
ESPERIENZA LAVORATIVA 

- europass 

Laura Maria Rita Papaleo 

Q Indirizzo: Piazzale Mazzini 2, 16100, Genova, Italia 

B Indirizzo e-mail: laura.papaleo@cittametropolitallil.genova.it 

::~ Sito web: _ , .. , 
i!tot Google Hangout! 

Nazionalità: Italiana 

d Skype: 

(ffl Linkedln: 

[ 10/ 11 /2021 - Attuale] Responsabile Ufficio Europa - Titolare Posizione organizzativa - Funzionario Area Informatica 
(D2) 

Città Metropolitana di Genova 

Principali attività e responsabilità: 
Coordina l'ufficio che ha l'obiettivo di promuove iniziative per incrementare le capacita di progett 
azione europea dell'Ente e con esse la possibilità di cogliere le diverse opportunità di sviluppo, 
traducendo le idee progettuali • definite in co-design con le Direzioni • In progetti finanziati con 
fondi europei, nazionali o regionali. 
Coordina la definizione di progetti speciali di interesse strategico, elabora le idee progettuali 
assieme ai Servizi di riferimento fino alla formulazione di un progetto sostenibile. Per i progetti 
speciali di interesse strategico finanziati, ne verifica l'andamento, coordinando l'intero ciclo di rendi 
contazione e monitoraggio. 
In particolare fa parte del gruppo di lavoro trasversale di Città Metropolitana di Genova per il PN 
RR e la gestione dei progetti finanziati (Rifiuti Urbani e qualità dell 'Acqua, Piani Urbani Integrati, 
Edilizia scolastica, Riforestazione). 
In stretta collaborazione con la Pianificazione Stra tegica studia la creazione di servizi d'area v<1sta e 
lo sviluppo di modelli territoriali di rete per favorire la collaborazione e la gestione associata dei 
servi;zi per rafforzare la capacita degli enti lor.ali di attrarre e utilizzare risorse europee per 
realizzare politiche territoriali. 
Promuove e facilita la creazione di una rete di istituzioni pubbliche per la co-p1·ogettc1zione 
seguendo la logica degli hub di innovazione e dei think tank. Supporta l'attivazione di strategie di 
coopera7,ione amministrativa ispirate al modello sussidiarlo della 'rete' (rete di servizi locali europei) 
tra istituzioni e/o organizzazioni di livello differente, dello stesso livello o in forma ibrfd.;i, così da 
permettere la nascita dei Servizi di Area Vasta (come richiesti dalla Legge 'Del Rio'). 
E' stata nominata rappresentante della Cittb metropolitana di Genova nel Consiglio Direttivo dell'A 
ssociazlone "Genova Smart CitY' per il triennio 2021 -2023. 
E' stata nominata membro della Task force sull'aggiornamento del Piano Strategico 
metropolitano in qualità di esperto di transizione digitale e sviluppo economico e continua il suo 
ruolo di membro dell'Ufficio Transizione Digitale. 
E' stata Individuata come coordinatore del gruppo di lavoro Intersettoriale per la 
reingegnerlzzazione dei processi dell'Ente, istituito nell'ambito delle attività innovative previste 
dal PIAO. 
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[01/07/2018 - 09/11 /2021 ] Responsabile Ufficio Sviluppo Locale -Titolare Posizione Organiz;zativa - Funzionaria area 
informatica (D2) 

Città Metropolitana di Genova 

Indirizzo; Genova, Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Attività di coordinamento dell'Ufficio Sviluppo Locale, dedicato alla pianificazione, 
organizzazione ed esecuzione delle Iniziative della Citta Metropolitana di Genova relative allo 
Sviluppo Locale e l'innovazione del territorio. 
Nel ruolo di responsabile di ufficio e sulla base delle competenze professionali, la sottoscritta ha 
collaborato attivamente - sotto la Direzione del Responsabile della Transizione Digitale dell'Ente -
come membro dell'Ufficio Transizione al Digitale (ufficio virtuale) alla definizione delle strategie 
di transizione ctigitale, all'agenda digitale metropolitana. 
Come esperto di open data, la sottoscritta ha coordinato la stesura delle linee guida open data 
dell'ente, coorclina eco-sviluppa il portale dei dati aperti di Citta Metropolitana, ha concorso alla 
definizione di iniziative di open-gov ad impat to per le PA locali (es. iniziativa Settimana 
Amministrazione Aperta, iniziativa Stavoltavoto Genova Metropoli, etc). 
Ha partecipato a progetti finanziati di innovazione e sviluppo del territorio metropolitano ed in 
alcuni casi ha collaborato alla gestione di progetto ed al monitoraggio (es. PON GOVERNANCE, 
BANDO PERIFERIE, PON LEGALITA') 
Inoltre ha continuato a collaborare con l'Ufficio Sistemi Informativi in qualitii di project manager 
per il mantenimento e l'evollizione dei portali tematici dell'Ente e dei sistemi informativi, come 
consulente tecnologico e di innovazione. 

[ 02/06/201 S - 30/06/2018 J Funzionaria Area Informatica (01) 

Cittét Metropofltana di Genova 

Indirizzo: Genova, Italia 
Principali attività e responsabilità: 
In servizio presso l'Ufficio Sviluppo del Servizio Sviluppo Economico e Sistemi Informativi. E' stata 
architetto di soluzioni tecnologiche (anche web), ed architetto dei dati e dei processi di interesse 
per l'Ente. 
Ha svolto attività di progettazione e svi luppo di interfocce web e portali web, con particolare 
attenzione ;ii requisiti di trasp,;1renza, accessibilità e programmazione mobile-first (portale open 
data, portale ambiente, porta le Stazione Unica Appaltante, portale istituzionale, ... ). 
Ha offerto supporto alli;J progettazione di prodotti per la comunicazione digitale dell'Ente in 
collaborazione con altri uffici. 
Ha svolto attività dico-progettazione di soluzioni ICT e manutenzione e supporto al sistemi 
informativi dell'Ente, coordinando anche la gestione dei progetti finanziati a livello Nazionale e 
Europeo, anche su tematiche ICT. 
Nel corso della sua esperienza ha promosso e ca-organizzato eventi legati all 'amministrazione 
aperta (giornata della trasparenza, settimana dell'Amministrazione Aperta), 

[02/02/2009 - 16/02/2014 J Funzionaria Area informatica (D1) 

Provincia di Genova 

Indirizzo: Genova, Italia 
Principali attività e responsabilità: 
In servizio presso l'Ufficio Svi luppo del Servizio Sistemi Informativi, con i seguenti compiti principali; 
Architetto di soluzioni tecnologiche e dei dati; Progettazione, avvio e co-gestione del primo portale 
cli open data della Provincia di Genova; Co-progettazione, sviluppo e manutenilone dei portali web 
ternatici e svillJppo dì moduli e ambienti drupal (CMS); ca-definizione, sviluppo e m.;intenimento dei 
sistemi informativi dell'Ente, in particolare al design ed awio del progetto 'Sportello Semplice' per 
l'informatizzazione dei procedimenti dell'Ente. 
Progettazione e co-ge:;tione di progetti di innovazione e digit;aliuazione (anche in ambito CST 
Polo Provincia le) 
(con aspettativa motivi personali dal 0510912011 al 21/10/2011 Determinazione n.4410 del 2510712011) 
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[ 17/02/2074 - 01/06/2015] Ricercatrice universitaria 

Universita di Parigi suo • computer Scfence Laboratory (Orsay, France) 

Indirizzo: Orsay, Francia 
Principali attività e responsabilità: 
Ricercatore (borsa di studio postDOC) Unlverslta di Parigi SUD, Computer Science laboratory, Orsay 
(Francia) 
Ricerca scientifica ed applicata su argomenti relativi agli open data e open linked data. 
Progetta2ione di un sistema di web semantico per l'analisi della qualità dei dali aperti e delle 
relazioni semantiche tra risorse nella rete 
Partecipazione a progetti di ricerca sulla slmilarita e la qualità dei dc1ti strutturati e semi-strutturati. 
Collaborazione con gruppi di lavoro a livello internazionale. Pubblicazioni scientifiche e attivita cli 
docenza all'università. 
On Q.SPJ:ttf!Jim.FJ..rl.r motivi di studio dalla Provincia di Genova per motiVI di scudi o - rientro 
D.etem1inqzio!lUJÀt 11 del 03/06/2015) 

[ 01/11/2011 - Attu,;1le ] Ricercatrice (collaborazione) 

Rensselaer Polytechnic lnstitute (Troy • NY USA) 

Indirizzo; Troy (NY), Stati Uniti 
Principali attività e responsabilità: 
Collaboratore alla ricerca su invito (Prof. J Hendler)- a titolo gratuito - su argomenti relativi alle 
tecnologie di web semantico, con partkolare riferirnento alla visualizzazione di dati c:omplessl e alle 
applicazioni di open government, e-gov e open llnked data 

[ 03/2014 - Attuale J Valutatore esperto, Vice•Chair, Rapporteur, Reviewer di progetti (a contratto) 

commissione Europea (Bruxelles, EU) 

Indirizzo: Bruxelles, Belgio 
Principali attività e responsabilità: 
Valutatore esperto di proposte, Revisore di progetti finanziati, Vice-Cl1air e rapporteur per la 
Commissione Europea, Bruxelles (Belgio) programmi FP7, H2020, Horizon Europe 

[ 2017 - Attuale] Valutatore di progetti scientifici 

Ministero de/l'Istruzione e della Ricerca 

Indirizzo: Roma, Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Membro certificato dell'elenco degli esperti nazionali su sistema REPRISE. 
Valutatore esperto su invito di progetti per il programma AAL (2017-2019) per la parte italiana (in 
particolare il progetto BRAIN@HOME) Val~itatore s ~1 aspetti relativi alla qualità scientifica dei 
progetti e all 'innovazione tecnologica. 

[ 2006 - 2009] Docente universitaria a contratto 

Libero Università di Bolzono 

Indirizzo: Bolzano, Italia 
Principali attività e responsabilità, 
(attivitò semestrale per 3 anni accademici) 
Professore a contratto per il corso di Human- Computer lnteraction - Libera Università di Bolzano, 
Bolzano (Italia) 
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( 03/2003 - 31/01/2009 J Ricercatrice universitaria 

Università degli Studi di Genova 

Indirizzo: Genova, Italia 
Principalì attività e responsabilità: 
Ricercatore a contratto (co.co.co, assegno di ricerc,;1, borsa di studio) presso Il Dipartimento di 
Informatica. 
Attività di ricerca su metodi per la modellazione di dati multimediali. l'analisi e l'annotazione 
semantica. 
Collaborazione, co-coordinamento, progettazione e partecipazione a progetti nazionali ed europei. 
Docenze universitarie e di dottorato, Pubblicazioni scientifiche e partecipazione a congressi, 
convegni di livello internazionale 

[ 10/09/1998 - 28/02/2000 l Ricercatrice 

ISTRUZIONE E FORMAZIO­
NE 

Consfglio Nazionale delle Ricerche (Istituto per la Matematica Applicata • Genova) 

lndiri:zzo: Genova, Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Ricercatore (tramite borsa cli studio). Attività di ricerca su similarità di modelli geometrici e GIS 
anct1e In ambio internazionale. 
Partecipazione a conferenze e progetti di ricerca. 
Pubbllcazioni scientifiche. 

( 07/2006 J Abilitazione alla professione di Ingegnere Settore A dell 'Informazione, conseguita tramite 
esame di stato. 

Ministero dell'Università e della Ricerca 

[ 2004- 03/06/2005 ] Laurea in Informatica speclalistica (Classe 23/S) 

Università degli Studi di Genova 

Voto finale: 11 0/11 O e Lode Livello EQF: Livello 7 EQF 

[01/03/2000 - 28/05/2004] Dottorato di Ricerca in Informatica 

Università degli Studi di Genava 

Voto finale: Ottimo Livello EQF: Livello 8 EQF 
Tesi: Online Mosalcing and Modeling wich Uncertainty DISI-TH-04-03 

[01/10/1993 - 27/03/1998 l Laurea In Scienze dell'Informazione 

Università degli Studi di Catania 

Voto finale; 110/11 O e LODE Livello EQF: Livello 7 EQF 

Tesi: Strutture dati ed ;;ilgoritmi di geometria computazionale per oggetti in movimento 
Principali materie studiate/competenze professionali acquisite.: 
Tesi sviluppaw nel corso di un soggiorno cli ricerca (tramite borsa di swdio e/e/l'Università di Catania) 
sotto /a supervisione del Prof. L. Gui/1as, presso la Stanford University (California, USA). 



COMPETENZE LINGUISTI­
CHE 

PUBBLICAZIONI 

ONORll=ICENZE E RICO­
NOSCIMENTI 

COMPETENZE ORGANIZ­
ZATIVE 

Lingua madre: italiano 

Altre lingue: 

Inglese 

ASCOLTO C2 LETTURA C2 SCRITTURA C1 

PRODUZIONE ORALE C2 INTERAZIONE ORALE C1 

francese 

ASCOLTO A2 LETTURA A2 SCRITTURA A 1 

PRODUZIONE ORALE Al INTERAZIONE ORALE A1 

Pubblicazioni 

- europass 

Autore o CO-autore di più di 30 pubblicazioni a livello nazionale ed internazionale in Riviste 
sclentlflche e proceeclings di Conferenze Internazionali. Link delle pubblicazioni: 

0 W,agf publications from tlie DBLP Bibliographv Sgo/Jl[ 
o 1ru..Qipublications Google Scholar 
o RPI. TWC proflle 

Riconoscimenti e premi 

[2014-2015] Borsa di studio (postDOCJ presso il Dipartimento di Informatica, Università di Parigi 
SUD (Orsay, FR) 

[2009] Borsa di Studio (Università di Genova) USA/ITALY visita presso il Rensselaer Polytec~1nic 
lnstitute (RPIJ, Prof. J. Hendler. 

[2000- 03] PhO grant di ricerca Università di Genova. Dottorato certificato da FP6 AIM@SI-lAPE NoE. 

[1998-00] CNR borsa di studio e di ricerca presso l'Istituto per I.i Matematica Applicata (IMATI). 

[1996) Università di Catania, borsa di studio per sviluppare la tesi presso la Stanford University 
(Prof. L.J. Gulbas Dipartimento di Informatica) 

Capacità nella pianificazione e progettazione e capacità di gestione di progetti. 

Comprovate da diversi anni dl esperienza nella progettazione di soluzioni o di sistemi tecnologici e 
la p<lrtecipazione pluriennale a progetti di ricerca a livello nazionale, europeo ed internazionale 

capacità di lavoro In team 

Buone capacità di lavoro in tearn acquisite grazie alle esperienze di lavoro dì gruppo in progetti 
nazionali ed internazionali sia nel periodo di lavoro presso istituti di ricerca ed università che nel 
contesto delle pubbliche amministrazioni 

Capacità di definizione di documenti di specifica per il ciclo di vita di un progetto 

Svilupp1;1te in anni di lavoro nel contesto di progettazione di soluzioni ICT e siti web, con relativa 
predisposizione dei documenti di specifica funzionale e tecnica 



COMPETENZE PROFESSIO­
NALI 
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Attitudine al processo di astrazione, alla creazione di mappe mentali, concettuali e solution 
map per la strutturazione di processi e sistemi complessi 

Acquisita negli anni di esperienza nel ruolo di ricercatrice ed archltetro del dati e delle soluzioni, 
collaborando con team eterogenei. 

Conoscenza delle metodologie di software and project engineering 

(Agi le, SCRUM) e del ciclo di Deming (PDCA) per il miglioramento continuo dei processi e all 'utilizzo 
ottimale delle risorse. 

Capacità di lavorare in autonomia, sotto stress e nel rispetto di scadenze. 

Flessibilità ed ottima predisposizione a fronteggiare i problemi. 

[ 2014 - Attuale] Esperienza nella valutazione del progetti Europei e nazionali 

Forte esperien2,;1 nella valurazlone del progetti Europei e nazionali grazie ai diversi ruoli ricoperti 
come esperto valutatore per la commissione europea ecl il MIUR (anche per gli aspetti di 
disseminazione, impatto e comunicazione) 

[ 2009 - Attuale] Solida esperienza nella redazione di proposte di prog·etti 

Solida esperienza nella redazione di proposte di progetti per rispondere a finanziamenti di tipo 
regionale, n.izion,:1le ed europeo ,;1cquisita grazie ad anni di attività In ambito accademico e 
professionale. 

[ 2009 - Attuale J Solida conoscenza degli strumenti di analisi dei dati 

Google analytics, stat istiche di accesso, segmentazione dei visitatori, marketing digitale 

[ 2004 - Attuale) Ottima conoscenza degli strumenti di progettazione e strutturazione dei dati sul web 

Maturata negli anni di esperienza cli ricerca scientifica e sviluppo progetti di innovazione In campo 
PA 

[ .2000 - Attuale] 

COMPETENZE COMUNI~ 
CATIVE E INTERPERSONA~ 

LI 

Forte interesse alla comunicazione, al multimedia, al web, all 'innovazione, alla ricerca ed 
all' internazionali:aazlone 

Ottime capacità comunicative 

acquisite grazie agli anni di esperienza come ricercatrice, formatrice e project manager e alle 
Innumerevoli presentazioni a livel lo nazionale ed internazionale. 

Solide capacità nell'organizzazione di eventi ed iniziative 

i:lcquisite grazie <'!Ile .itt ività di ca-gestione di progetti In ambito nazionale ed europeo. 



COMPETENZE DIGITALI 

PATENTE DI GUIDA 

DICHIARAZIONE Al SENSI 
DEL DPR 445/2000 
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Atteggiamento costruttivo e ottimo senso di adattamento 
grnzie alla frequentazione di ambienti multiculturali e multi-professionali in vari contesti accademici 
e professionali. 

lnformatlon Rerrieval and Semantlc Web Technologies I Computer Graphics and 3D I Ottima 
conoscenza del pacchelco Office (Worcl Excel Access Power Point) I Soci,JI Mr.dia (Facebook 
lnstagram Linkedln YouTube) I Posta elettronica I protocol lo informatico I Conoscenza dei 
principali CMS Wordpress Drupa! Joomla Magenta Bootstrap I Llnked Open Data I Web 2.0, Web 
semantico e Social nelworks I Codice Amministrazione Digitale I Utilizzo dei sistemi di 
autenticazione online (SPIO) e della posta elettronica cenificata 

Motocicletta: A 
Automobile: B 

La sottoscritta LAURA PAPALEO 

consapevole che le dichiarazioni false comportano l'applicazione delle sanzioni penali previste 
dall'art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiara che le informazioni riportate nel seguente curriculum vitae, 
redatto In formato europeo, corrispondono a verità. 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell'art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - "Codice in materia di 
protezione dei dati personali" e dell'art. 13 GDPR 679116. "Regolamento europeo sul/a protezione dei dari personali". 




