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1. INTRODUZIONE

Il D.Ilgs 150/200 - aggiornato dal DLgs 74/201- “in materia di ottimizzazione della produttivita del
lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle Pubbliche Amministrazioni”, stabilisce che ogni
pubblica amministrazione €& tenuta a misurare e a valutare la propria performance, nonché ad
adottare modalita e strumenti di comunicazione che garantiscano la massima trasparenza delle
informazioni concernenti le misurazioni e le valutazioni.

Il Piano delle performance € lo strumento che da avvio al ciclo di gestione della performance. E’ un
documento programmatico triennale in cui, in coerenza con le risorse assegnate, sono esplicitati
gli obiettivi di performance, gli indicatori ed i relativi target, che costituiscono gli elementi
fondamentali su cui si basera poi la misurazione, la valutazione e la rendicontazione della
performance organizzativa e individuale di ciascuna PA. In particolare per gli Enti locali, I'art. 169,
comma 3 bis del TUEL ( introdotto dall’art. 3 del D.L. 174/12 sui controlli negli enti locali) stabilisce
che il Piano delle Performance e il Piano annuale degli obiettivi siano unificati organicamente nel
Piano esecutivo di Gestione (PEG).

La Citta metropolitana di Genova valuta la performance con riferimento al’amministrazione nel suo
complesso, alle unita organizzative o aree di responsabilita (performance organizzativa) in cui si
articola e ai singoli dirigenti/dipendenti (performance individuale)

Ha cosi definito, anche in un’ottica di accountability, il proprio ciclo della performance con un
programma di allineamento e integrazione di tutti gli strumenti di programmazione (DUP e

PEGP), controllo, misurazione e valutazione.
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L’obiettivo & stato quello di ripensare tutta “la catena di senso” che lega le diverse fasi del
processo di elaborazione degli indirizzi e delle strategie dell’ente sino alla loro attuazione e alla

valutazione puntuale dei risultati ottenuti e degli effetti prodotti.
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I grafico illustra il cascading degli elementi del processo pianificatorio che, muovendo dal mandato
istituzionale, si articola nei singoli livelli fino ad arrivare alla descrizione degli obiettivi
strategici/operativi e gestionali e delle relative risultanze rilevate dai report dei controlli interni

(controllo strategico e di gestione ecc).

Il ciclo si conclude con la rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo,
ai vertici delle amministrazioni, nonché ai competenti organi esterni, ai cittadini, ai soggetti

interessati, agli utenti e ai destinatari dei servizi.

2. CONTESTO

La legge 56/2014 (c.d. legge Delrio) ha segnato una svolta fondamentale per il governo del
territorio di area vasta poiché ridisegna i confini e le competenze dell'amministrazione locale dando
attuazione alle citta metropolitane.

La legge ha affidato ai Sindaci e agli Amministratori dei Comuni del territorio il compito di
modellare il nuovo sistema, sulla base delle esigenze e delle prospettive di sviluppo di ogni realta
metropolitana, attraverso I'elaborazione e approvazione dello statuto nel quale € possibile definire
il sistema metropolitano, che pud anche essere articolato per livelli ed ambiti idonei a gestire le
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funzioni strategiche, cosi come i servizi di prossimita, conseguendo una nuova capacita di
coordinamento dell’azione complessiva di governo del territorio metropolitano.

Ed e la capacita di costruire una vera governance unitaria ed efficace a consentire alla nuova
amministrazione locale di governare per trovare soluzioni condivise alle questioni metropolitane e
ad assolvere il compito di ammodernare la pubblica amministrazione, migliorare i servizi pubblici,
rinnovare i rapporti tra i vari livelli di governo locale e rendere piu veloci i processi decisionali.
Per questo motivo, il legislatore italiano ha, cosi, deciso di affidare una delle funzioni fondamentali
della Citta metropolitana - la programmazione dello sviluppo economico e sociale - al Piano
strategico quale strumento, innanzitutto, di mobilitazione e coordinamento del territorio tutto e
dell’intero sistema metropolitano

Citta metropolitana di Genova ha adottato, tra i primi in ltalia, il Piano Strategico Metropolitano
(PSM) .

La legge assegna alle nuove autorita di governo non solo le funzioni proprie delle province, ma
alcune specifiche finalita alle quali il nuovo ente deve orientare la sua attivita:

a) adozione e aggiornamento annuale di un piano strategico triennale del territorio
metropolitano, che costituisce atto di indirizzo per I'ente e per I'esercizio delle funzioni dei
comuni e delle unioni di comuni compresi nel predetto territorio, anche in relazione
all'esercizio di funzioni delegate o assegnate dalle regioni, nel rispetto delle leggi delle
regioni nelle materie di loro competenza;

b) pianificazione territoriale generale, ivi comprese le strutture di comunicazione, le reti di
servizi e delle infrastrutture appartenenti alla competenza della comunita metropolitana,
anche fissando vincoli e obiettivi all'attivita' e all'esercizio delle funzioni dei comuni
compresi nel territorio metropolitano;

c) strutturazione di sistemi coordinati di gestione dei servizi pubblici, organizzazione dei
servizi pubblici di interesse generale di ambito metropolitano. D'intesa con i comuni
interessati la citta metropolitana pud' esercitare le funzioni di predisposizione dei documenti
di gara, di stazione appaltante, di monitoraggio dei contratti di servizio e di
organizzazione di concorsi e procedure selettive;

d) mobilita' e viabilita', anche assicurando la compatibilita' e la coerenza della pianificazione
urbanistica comunale nell'ambito metropolitano;

e) promozione e coordinamento dello sviluppo economico e sociale, anche assicurando
sostegno e supporto alle attivita' economiche e di ricerca innovative e coerenti con la
vocazione della citta metropolitana come delineata nel piano strategico del territorio di cui
alla lettera a);

f) promozione e coordinamento dei sistemi di informatizzazione e di digitalizzazione in

ambito metropolitano.



A seguito dell’entrata in vigore della legge “Delrio”, la Legge Regione Liguria n. 15/2015 dispone
che venga valorizzato e rafforzato il ruolo della Citta metropolitana di Genova “quale ente di
governo del territorio metropolitano e di coordinamento dei comuni che la compongono” (art. 3).
Ciononostante la Regione Liguria ha deciso che le funzioni delegate relative a formazione
professionale, caccia e pesca, turismo, difesa del suolo, centri per I'impiego tornassero alla
Regione . Ha confermato, pero le deleghe delle funzioni amministrative regionali relative alle opere
in cemento armato o struttura metallica e relative alle opere in zona sismica di cui alle L.R.
29/1983, L.R. 52/1984, L.R. 29/1988 e L.R. 3/1999

Inoltre, la legge urbanistica regionale 4 settembre 1997 n. 36, cosi come modificata in modo
sostanziale dalla L.R. 11/2015, ha introdotto disposizioni specifiche riguardanti i livelli della
pianificazione propria della Citta Metropolitana, in coerenza ed attuazione della legge Delrio. Le
innovazioni riguardano la pianificazione territoriale del livello metropolitano (PTGM) che viene
specificata e differenziata rispetto al piano di coordinamento piano provinciale. Inoltre, la legge
richiama il Piano Strategico Metropolitano, nei seguenti termini: “La pianificazione territoriale
generale della Citta metropolitana svolge il ruolo di organizzazione generale del territorio
metropolitano riguardo ai temi insediativi, al sistema dei servizi ed alle infrastrutture attinenti
allambito metropolitano, anche al fine della adozione del piano strategico per lo sviluppo socio-
economico del relativo territorio, e riguardo alla gestione integrata dei servizi, delle infrastrutture e

delle reti di comunicazione di interesse metropolitano, anche in forma associata” (art. 3 bis, comma

1),

Ulteriori funzioni sono state attribuite alla Citta Metropolitana di Genova dallo Statuto che
disciplina i suoi rapporti con i comuni/loro unioni in ordine alle modalita di organizzazione e di
esercizio delle funzioni metropolitane e comunali, prevedendo anche forme di organizzazione in
comune, differenziate per aree territoriali. La concezione del rapporto con i Comuni/loro Unioni in
termini di collaborazione e condivisione di strategie per I'esercizio di funzioni metropolitane e/o
comunali costituisce di certo uno degli elementi di maggiore qualificazione della fisionomia
del’ente e, complessivamente, della governance della Citta metropolitana di Genova, come
emerge dall’esame dei contenuti delle disposizioni statutarie relative a :
* Forme di collaborazione tra Citta metropolitana e i Comuni dell’area metropolitana (art. 22)
* Cooperazione metropolitana in materia di gestione e valorizzazione delle risorse umane
(art. 23)
* Assistenza tecnico-amministrativa ai Comuni e cooperazione metropolitana in materia di
appalti ed acquisti e di gestione di reti e servizi informatici (art. 24)

* Cooperazione in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza (art. 25)



In particolare, I'articolo 22 dello Statuto della Citta Metropolitana, prevede che:

* tra la Citta metropolitana e i Comuni dell’area metropolitana, o le loro Unioni, individuati
anche sulla base di zone omogenee, possano essere stipulati accordi, convenzioni e altre
forme di cooperazione e collaborazione ai fini dell’organizzazione e gestione comune di
servizi e funzioni o per la realizzazione di opere pubbliche di comune interesse (comma 1);

e i Comuni o le Unioni di Comuni, individuati anche sulla base di zone omogenee possono
avvalersi degli Uffici della Citta metropolitana, ovvero la Citta Metropolitana pud avvalersi
degli Uffici dei medesimi Comuni o delle Unioni, in base a convenzioni che regolano
modalita, durata e rapporti finanziari dell’avvalimento (comma 2);

* la Citta Metropolitana puo stipulare convenzioni con Comuni e Unioni di Comuni, individuati
anche sulla base delle zone omogenee, per l'organizzazione di uffici condivisi per lo
svolgimento di funzioni, servizi o specifiche attivita, individuando 'Amministrazione capofila
presso al quale operera I'ufficio e definendo gli aspetti organizzativi, funzionali e finanziari
(comma 3).

L’articolo 24, comma 3 dello Statuto individua tra le funzioni del’Ente la promozione del
coordinamento dei sistemi di informatizzazione e digitalizzazione in ambito metropolitano, con
specifico riferimento all’integrazione delle banche dati, alla gestione coordinata dei siti istituzionali,
allofferta di servizi ai cittadini e alle imprese, alla gestione e conservazione degli archivi su

supporto informatico.

In base al contesto, ha preso avvio il processo del nuovo assetto organizzativo dell’Ente,
aggiornato recentemente con determina del sindaco metropolitano n. 9 del 12.02.2020 che

prevede una struttura organizzativa cosi articolata:
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3.LA PROGRAMMAZIONE 2020-2022 PER OBIETTIVI GESTIONALI

Il Piano esecutivo di gestione e delle performance (di seguito PEGP) € il documento di
programmazione della Citta metropolitana di Genova con cui I'organo di governo assegna ai
responsabili dei servizi gli obiettivi di gestione per il nuovo anno, unitamente alle dotazioni
necessarie per realizzarli.

Contiene il Piano triennale della performance — Piano annuale degli obiettivi che vengono unificati
organicamente nel Piano esecutivo di gestione (di seguito PEG), come prevede l'art. 169, comma
3 bis del TUEL, introdotto dall’art. 3 del DL 174/12 sui controlli negli enti locali

In base al nuovo principio di programmazione, il PEGP &, quindi, il documento che permette di
declinare in maggior dettaglio la programmazione strategico - operativa contenuta nel documento

Unico di Programmazione e ha un’estensione temporale pari a quella del bilancio di previsione.

Il PEGP 2020-2022 ¢é collegato anche agli obiettivi del Piano per la prevenzione della corruzione e
promozione della trasparenza-PTPCT.



E’ stato predisposto ai sensi dell’art. 10 D.Igs. n. 150 del 2009, come modificato dal D.lgs. n. 74 del
2017, anche sulla base delle indicazioni metodologiche contenute nelle “Linee guida n. 5 per la

misurazione e valutazione della performance individuale” di dicembre 2019.

Il presente documento, quindi, & cosi articolato:.

* Processi attivita gestionali caratterizzanti I’attivita dell’ente (funzioni e servizi) in base
alle competenze reali della Citta metropolitana di Genova e in accordo con le missioni
individuate nel nuovo schema di bilancio (Dlgs 118/2011), e finalizzate a garantire il
regolare funzionamento dell’Ente.

* Obiettivi: ossia attivita orientate al risultato e finalizzate all’attuazione delle politiche di
governo e/o attivita finalizzate a introdurre nuovi servizi o a innovare la gestione dei
processi. Gli obiettivi sono articolati in una serie di indicatori che servono a definirli e a
misurarli.

* Risorse umane assegnate alle direzioni per il raggiungimento degli obiettivi

* Risorse finanziarie attribuite ai centri di responsabilita

Nella “matrice degli obiettivi” contenuta nel paragrafo 5 sono evidenziate, per ogni obiettivo
operativo presente nel Piano, le strutture responsabili della realizzazione delle attivita.

Al PEGP, infatti, & collegato il sistema di misurazione e valutazione della performance individuale
di tutti i dipendenti del’amministrazione, compresi direttori e dirigenti.

La nuova performance organizzativa si caratterizza per la presenza di molti obiettivi di sviluppo

sostenibile (evidenziati nel paragrafo 5 con fondo verde) elemento cardine dell'operativita e dei

servizi di Citta metropolitana di Genova.

Cido discende dal progetto “L’agenda metropolitana sostenibile di Genova: verso spazi
metropolitani sostenibili”, approvato dal Ministero del’Ambiente che in data 2 dicembre 2019
ha sottoscritto con Citta metropolitana I'accordo per I'avvio delle attivita e per 'assegnazione del

co-finanziamento.

Il progetto, che costituisce aggiornamento delle strategie del proprio Piano Strategico
Metropolitano, prevede prioritariamente listituzione e il funzionamento della “cabina di regia” di
Citta metropolitana di Genova.

La cabina di regia trasversale & I'organismo tecnico-amministrativo che ha il ruolo di dare impulso
allattuazione del’Agenda 2030 nella pianificazione, nella programmazione e nei progetti dell’ente,

coordinando i diversi attori chiave del’amministrazione. Garantisce cosi che le strategie nazionale



e regionale per lo sviluppo sostenibile, tramite un sistema di governance interna dellEnte, si
traducano in obiettivi strategici e gestionali in tutti i settori di Citta Metropolitana di Genova e
costituisce il presupposto per la definizione del’Agenda metropolitana di Genova che orienta gli
obiettivi e le azioni del Piano Strategico metropolitano in ottica di sostenibilita ambientale, sociale

ed economica

L’avvio del processo di definizione e programmazione degli obiettivi gestionali 2020-2022 coincide,
quindi, con la costituzione della cabina di regia come prevede il provvedimento del direttore
generale n. 462 del 2 marzo 2020.

4.LA MISURAZIONE E LA VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE

La performance organizzativa della Citta metropolitana di Genova viene misurata e rendicontata
attraverso:
* elaborazione di relazioni periodiche (report) riferite alla gestione e basate sul controllo di
gestione che prevede, almeno due volte all’anno, il monitoraggio del PEGP.
« verifica della qualita dei servizi erogati, utilizzando il controllo di qualita, e rilevazione dei
dati relativi ai costi dei processi;
+ la relazione sulla performance che costituisce una “rendicontazione sociale” dei risultati

raggiunti, anche in tema di sostenibilita (bilancio sociale di CMGe)..

La valutazione della performance organizzativa ha ricadute sulla performance individuale di tutti i
dipendenti dell’Ente.
Infatti, in base al regolamento di valutazione pubblicata nella sezione amministrazione trasparente

del sito istituzionale (https://dati.cittametropolitana.genova.it/it/dataset/sistema-misurazione-

valutazione-della-performance) la valutazione riguarda:

* ¢li obiettivi di performance individuali collegati al risultato dei processi e degli obiettivi
del PEGP e che riguardano le seguenti dimensioni: utente/cliente/collettivita, processi

interni, innovazione e sviluppo, sostenibilita e attivita;

* i comportamenti organizzativi individuali



Il peso dei due elementi & cosi distribuito nelle varie categorie:

Perf. Struttura)

Fattori
soggetti performance individuale
valutati performance competenze/
organizzativa operativa (obiettivi) . .
comportamenti
. . tipologia
tipol P
peso ipologia peso obiettivi eso
Effetto
. . parzializzaz di obiettivi
dirigenti del budget | Ente/Str. 80 individuali 20
complessivo
incaricati di . 45 (di cui 10 per e
posizione 20 Ent:}Str qualita contributo ir?(:li)ile;:t:\gli 35
organizzativa ' Perf. Struttura)
personale di di 40 (di cui 7 per
cat. D 20 Ente/Str qualita contributo collettivi 40
(senza P.O.) ' Perf. Struttura)
personale di 20 d jg Ii(t(j}\l cccl)JrI\tSriEil:co collettivi 50
cat. B, C, Ente/Str. q
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5.PEGP 2020-2022 - Piano della performance — Piano annuale degli obiettivi

3001 - DIREZIONE GENERALE

e . Target Target Target Target
Sl L IENTE LA 31/08/2020 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2022
Grado di attuazione - in termini di spesa - di performance strategiche di Agenda 5% 35% 100% -
2030
realizzare i programmi strategici 1 3 7 -
della citta metropolitana sperimentazione di 7 azioni innovative di Agenda 2030
Grado di attuazione - in termini di spesa di performance strategiche di mobilita 10% 40% 95% 100%
sostenibile
gestire la pianificazione
strategica e territoriale Implementazione del portale Piano Strategico Metropolitano (PSM) per la 50% 100% 100% 100%
diffusione delle tematiche di sostenibilita
garantire il coordinato sviluppo
della pianificazione urbanistica 35 35 35 35
comunale in coerenza con la tempi medi di predisposizione di atti e pareri rilasciati su piani e programmi
pianificazione metropolitana territoriali e di settore di altri enti
.- . conclusione della sperimentazione dell'informatizzazione del primo nucleo di ) o o o
Agenda digitale di CMGe procedimenti dell'ente:valutazione di incidenza nelle zone ZSC al 15.12.2020 17 17 17
Garantire la conoscenza della
. . . istituzione e dei servizi della >120.000 >160.000 >180.000 >200.000
Gestire la comunicazione, le | CMGE Accesi annuali al sito istituzionale
r'.elaZIOHII con il PUbb“CO e Coinvolgere progressivamente le
l'immagine dell'Ente diverse tipologie di utenza, >8500 >9000 >11000 >13000
allargando a nuove profilazioni
l'interesse verso l'ente Incremento follower su canale social FB
Gestire la COhtabllltg, la o . o tempestivita dei pagamenti (gg di ritardo rispetto alle condizioni contrattuali) 0 0 0 0
programmazione e il migliorare la salute finanziaria
c.ontro.IIo_economico- dellente 10 10 10 10
finanziario Tempo medio di regolarizzazione delle reversali
Promuovere la buona Attuazi : di . iste nel Piano di ione dell
amministrazione l'integrita e | Piano anticorruzione 2020 uazione misure di prevenzione previste nel Piano di prevenzione della 50% 100% ) )

la legalita

corruzione, previa partecipazione alla nuova classificazione dei rischi
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4004 - SEGRETERIA GENERALE

Gestire i rapporti e i
controlli con le societa

riformulare il modello di controllo delle societa partecipate

Creazione di un report/check list per la programmazione e la
verifica dei controlli entro il 31.08 (scostamento in gg)

099

Report di proposta di azioni di razionalizzazione entro |l

esecutivo di gestione e della performance

monitoraggio user friendly per nuova reportistica entro il
31.12 (scostamento in gg)

tecivat itri enti Verifica di tutte le partecipazioni della Cittd Metropolitana di 30.11 099
partecipate e altri enti Genova, anche in enti diversi dalle societa, per definire quelle
non piu connesse con le funzioni fondamentali e attuazione a : ; ; ; ; ; ; —
X : . : ) . pprovazione del piano di razionalizzazione di tutti gli
operativa del Piano di Razionalizzazione (ex art. 20 TUSP) organismi in cui l'ente vanta partecipazioni (partecipati o 099
con potere di nomina) entro il 31.12 (scostamento in gg)
Incrementare I'uso del fascicolo digitale come metodo ordinario <=0,9 (pari a una
di gestione dei procedimenti a scapito dei fascicoli cartacei fascicoli cartacei anno corrente/fascicoli cartacei 2019 riduzione di <=0,8 <=0,7 <=0,6
o riducendo anche i costi di scarto almeno 10%)
Gestire il protocollo e
I'archivio o : : LA diaitalizyagi
Definire una nuova procedura di accesso all’Archivio dell analisi e valutazione di progetti di digitalizzazione e o ) ]
Infanzia abbandonata per facilitare la ricerca di documenti, gestione (n. report prodotti)
ridurre i tempi di consultazione e garantire una corretta
conservazione % riduzione tempi di consultazione 30%
definizione di una metodologia per la raccolta dati da
Informatizzazione della raccolta dati necessari ad database esistenti entro il 31.08 (scostamento in gg) e 0 0 ) )
implementare il sistema informativo per il controllo di gestione. | prima applicazione relativa a raccolta dati su tempi dei 99 99
Controlli interni e qualita procedimenti entro il 31.12
definizione in collaborazione con la ditta che gestisce il
rappresentazione in ottica di accountability dei dati del piano sw della programmazione, di un cruscotto di 049
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e . Target Target Target Target
Processo LT Indicatore 31/08/2020 | 31/12/2020 | 31/12/2021 | 31/12/2022
(o pareri rilasciati in 40 gg (anziché 60) sul totale dei pareri 20 20 o5 30
. G . richiesti
ridurre il rischio di soccombenza nel contenzioso
. provvedimenti giurisdizionali recanti declaratoria/e di 0 0 0 0
fornire supporto legale e decadenza per inosservanza di termini processuali
giuridico eventi formativi volti ad approfondire le conoscenze della legge
241 del 1990 e s.m.i e delle normativa in materia di
organizzare eventi formativi interni a supporto dell'attivita prescrizione e decadenza (compresa quella concernente il 1 2 3 3
provvedimentale e/o gestionale procedimento sanzionatorio di cui alla L.689/1981) al fine di
assicurare la legittimita dell'attivita provvedimentale e di
scongiurare eventuali danni erariali (numero eventi)
Definizione del flusso procedimentale ai sensi della L. 241 entro 099 } )
Consolidare il sistema informativo per la gestione dei il 30.11 (scostamento in gg)
procedimenti al fine di uniformare le modalita di gestione delle . ) . . . . o .
attivita e la trasparenza dell'attivita amministrativa Creazione di un report informatico per la verifica dei tempi di gestione 0 . _
e conclusione dei procedimenti entro il 30.11 (scostamento in gg) 99
implementazione delle check list di verifica attraverso
'ampliamento oggetto di verifica entro il 31.08 (scostamento in 04dg
riformulazione del controllo sugli atti al fine di migliorarne la 99)
Promuovere la buona qualita e aumentare le tipologie monitorate controlli sulle
individuazione di ulteriori tipologie di atti da sottoporre a nuove controlli a
amministrazione l'integrita controllo tipologie per il regime
. 6 bimestre
e la legalita
nuova mappatura delle attivita dell'ente alla data del 30.09 0 i i
(scostamento in gg) 99
Definizione di una adeguata mappatura attraverso la messa a
sistema di analisi dei processi gia predisposte (sistema qualita, )
GDPR, accesso) e conseguente valutazione del rischio in base approvazione
alla metodologia proposta dal PNA 2019 , o _ del nuovo
nuova valutazione e trattamento dei rischi per ciascun processo 0 piano dei i
mappato nel PTPCT entro il 31.12 (scostamento in gg) 99 rischi insieme
al PTPCT
2021-2023
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Processo

Obiettivo

Indicatore

Target
31/08/2020

Target
31/12/2020

Target
31/12/2021

Target
31/12/2022

Gestire Appalti e contratti

Riduzione dei tempi medi di durata delle procedure di

gara

70 % delle procedure di lavori pubblici bandite con
aggiudicazione a prezzo nelle quali si riducono i tempi medi di
durata delle procedure di gara al 31.12.2020: durata media 109
giorni

5%

5%

5%

70 % delle procedure di lavori pubblici bandite con
aggiudicazione OEV nelle quali si riducono i tempi medi di
durata delle procedure di gara al 31.12.2020: durata media 205
giorni

5%

5%

5%

70 % delle procedure di servizi (bandite dal soggetto
aggregatore con aggiudicazione OEV nelle quali si riducono i
tempi medi di durata delle procedure di gara al 31.12.2020:
durata media 280 giorni

4%

4%

4%

Milgiorare la conoscenza sul territorio delle attivita della
SUA, potenziare e rinnovare le forme di comunicazione

con i committenti e i cittadini

Analisi della programmazione del territorio:I'indicatore riguarda |
analisi della programmazione di beni e servizi del territorio
metropolitano per I'elaborazione di un documento di sintesi che
evidenzi le possibili iniziative aggregate di approvvigionamento
di interesse comune per gli enti del territorio metropolitano al
31.10.2020 (scostamento in gg)

099

Promozione delle iniziative aggregate:l'indicatore riguarda
lllustrazione delle possibili iniziative aggregate di beni e servizi
proposte da CMGE in qualita si sogg. Aggregatore sulla base
dell'analisi dei fabbisogni del territorio attraverso incontri con le
istituzioni al 15.12.2020 (scostamento in gg)

099

La SUA nel territorio: I'indicatore si riferisce all’elaborazione di
soluzioni informatizzate interattive per 'evidenziazione delle
iniziative condotte dalla SUA sul territorio metropolitano
al30.09.2020 (scostamento in gg)

0499

L'indicatore realizza un miglioramento in termini di
comunicazione e trasparenza delle informazioni del sito
dedicato alla SUA attraverso l'implementazione delle
informazioni contenute nel sito SUA , inserendo per ciascuna
delle procedure di competenza una rappresentazione grafica di
semplice e immediata comprensione dell’avanzamento delle
diverse attivita necessarie all’affidamento del contratto
al30.09.2020 (scostamento in gg)

049
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3233 - DIREZIONE AMBIENTE

e . . Target Target Target Target
Sl LT LG UL 31/08/2020 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2022
gestire la pianificazione L e . o
o . . . Predisposizione dei Piani di Gestione delle zone speciali di
. o ripristinare e mantenere gli habitat naturali . 2 5
strategica e territoriale P 2 protezione (ZCS) -
N. interventi realizzati nei tempi r|ch|gst|/ N. degli interventi 100% 100%
richiesti o programmati (aree contaminate)
100%
Gestire la bonifica ambientale : . . : : ) )
Progettare pagine web, definizione e selezione dei contenuti 0
dei siti inquinati Pubblicazione sul sito internet in forma leggibile |da pubblicare. Relazione conclusiva (scostamento in gg).
dai cittadini delle informazioni ambientali
relative ai siti potenzialmente inquinanti - o . L o . - -
pubblicazione di di pagine/ totale di siti industriali sottoposti
alla disciplina comunitaria di prevenzione integrata 35%
dall'inquinamento entro il 15.12
tempo rilascio parere VAS /VIA in gg 100 100 100
Campagne di monitoraggio realizzate/Campagne di 100
monitoraggio previste
numero procedimenti effettuati nel tempo definito dall'ente/n. 95% 95% 95%
Gestire le funzioni relative totale procedimenti (emissioni in atmosfera). °
allinquinamento acustico e numero atti di approvazione di progetti e di autorizzazioni 95% 95%
atmosferico uniche (art. 208) rilasciati nel tempo definito dall'ente/n. totale 95%
procedimenti .
numero atti autorizzazione rilasciati nel tempo definito 95%% 95% 95%
dall'ente/n. totale procedimenti °
Segnalazioni per cui & stato dato corso ad accertamenti di o o
Polizia Giudiziaria/segnalazioni pervenute in materia 60% 60% 60%
ambientale
Elaborazione schema tipo di proposta al Consiglio - -
Affidamento del servizio di gestione integrata Metropolitano contenente la relazione art. 34 il Piano 0
rifiuti nel bacino del genovesato Economico Finanziario (PEF) e contratto di servizio
(scostamento in gg)
Elaborazione schema tipo di proposta al Consiglio
Affidamento del servizio di gestione integrata Metropolitano contenente la relazione art. 34 ,il Piano 0 Affidamento del
rifiuti nel bacino del genovesato Economico Finanziario (PEF) e contratto di servizio servizio
Gestire le funzioni in materia di (scostamento in gg) -
rifiuti Superamento della frammentazione territoriale ) )
nel servizio di gestione integrata di rifiuti in Riduzione del numero di gestori nel bacino del genovesato <7
attuazione del Piano Metropolitano
Aumento della capacita di trattamento dei rifiuti ; . : . . : .
. e : C Rilascio autorizzazione alla realizzazione e funzionamento
indifferenziati in attuazione delle previsioni di impianto TMB (Impianto Trattamento Meccanico Biologico) 0 nulla osta
Piano, volta alla riduzione dei rifiuti trattati fuori P P 9 esercizio

Regione

(scostamento in gg)
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e . . Target Target Target Target
Processo Obiettivo titolo Indicatore 31/08/2020 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2022
Esecuzione delle di ispezioni stabilite ai sensi dell’art.11 del 4300
Gestire le funzioni in materia di Regolamento Impianti Termici della CM
risorse energetiche Numero procedimenti effettuati nel tempo definiro dall'ente/n. 959 95% 95%
totale procedimenti per produzione/trasporto energia elettrica. °
Progetti esaminati nei tempi previsti dal disciplinare o 100% 100%
. . . 100%
tecnico/progetti presentati
numero procedimenti in materia di scarichi in pubblica
fognatura effettuati nel tempo definito dall'ente /n. totale 95% 95% 95%
procedimenti
numero procedimenti in materia di scarichi in corpo idrico 95% 95%
superficiale effettuati nel tempo definito dall'ente /n. totale 95% ° °
procedimenti
. - _ Elaborazione della proposta al Consiglio Metropolitano del 0 - -
Approvazione Programma degli interventi 2020 | Programma degli interventi al 30.07 (scostamento in gg)
Gestire le funzioni in materia di |- 2022, del terzo metodo regolatorio e del
modello gestionale organizzativo Elaborazione della proposta al Consiglio Metropolitano di - -
risorse idriche definizione della tariffa e del modello gestionale organizzativo 0
al 30.11 (scostamento in gg)
Depuratore di Rapallo -Autorizzazione Unica Ambientale 0 B B
(scostamento in gg)
Sviluppo del sistema depurativo delle acque Depuratore di Rapallo -Autorizzazione Unica Ambientale 0 i i
reflue urbane al fine del superamento delle (scostamento in gg)
infrazioni comunitarie
Depuratore di RAMAIA (Sestri L., Casarza L. Castiglione C.) - - -
Adozione provvedimento autorizzatorio comprensivo di tutti i
titoli abilitativi per la costruzione e il funzionamento 0
dell'impianto di depurazione in area Ramaia (scostamento in
g9)
Gestire la funzione procedimenti prescritti/ procedimenti in scadenza nel periodo 100% 100% 100% 100%
sanzionatoria nelle materie di
o garantire il rispetto delle norme a presidio di n ; ; : ; P : : ° S S o
s ) o s .procedimenti sanzionatori definiti su totale procedimenti 100% 100% 100% 100%
competenza della Citta vari interessi pubblici (ambiente,...) sanzionatori pendenti
metropolitana
Promuovere la buona - -
. ) " R Attuazione misure di prevenzione previste nel Piano di
amministrazione l'integrita € la | pjano anticorruzione 2020 prevenzione della corruzione, previa partecipazione alla 50% 100%

legalita

nuova classificazione dei rischi
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3157 - DIREZIONE PATRIMONIO E SVILUPPO ECONOMICO

Lo . . Target Target Target Target
Processo LT titolo Indicatore 31/08/2020 |  31/12/2020 31/12/2021 31/12/2022
N. procedimenti di alienazioni conclusi / N. procedimenti di
alienazioni programmati 0 0 0
N. pratiche avviate di rinnovo di fitti attivi / N. fitti attivi in
scadenza 80 80 80
Rinnovo del parco autovetture con mezzi a basso impatto
ambientale (obiettivo biennale) nei limiti delle risorse di bilancio 50% . .
destinate a tale tipologia di spesa. % di auto a basso impatto
ambientale su nuove acquisizioni.
Consegna entro il 31/08/2020 dei locali necessari ad aprire n. 2
succursali scolastiche ripettivamente una in Arenzano ad uso 0
Istituto Marsano e una in Chiavari ad uso Istituto da Vigo Da 99 ) )
Recco (scostamento in gg).
Tempo medio di evasione delle Richieste di 7 7 7
Approvvigionamento di beni/servizi a magazzino/contratto
Tempo medio di evasione delle Richieste di
Approvvigionamento Programmate di beni/servizi mediante
_ . _ . affidamento diretto 15 15 15
Gestire l'acquisto di beni e
servizi centralizzati, i servizi | . provveditorato Tempo medio di evasione delle Richieste di
assicurativi, il servizio di Approvvigionamento Programmate di beni/servizi mediante
cassa economale procedura negoziata (ex cottimo fiduciario) 35 35 35
tempo medio predisposizione documentazione sinistro per
assicurazione 5 5 5
Sostituzione sistemi di stampa: installazione e messa in
funzione di almeno 20 stampanti multifunzione dipartimentali 0 - -
necessarie allEnte entro il 30.11 (scostamento in gg)
Percentuale di chiamate di manutenzione risolte in un tempo
superiore ai cinque giorni lavorativi sul totale delle chiamate
risolte 0,762 0,762 0,762
Servizi di supporto interno: Tempo medio di mancata connessione alle sedi 0,01 0,01 0,01
L . .. | accompagnare la transizione digitale dell'Ente
gestire i sistemi informativi Indice di gradimento del servizio 95 95 95
Indice di rinnovo delle postazioni individuali 8 8 8
percentuale di interventi risolti in giornata rispetto al totale degli
interventi 60 60 60
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e . . Target Target Target Target
Sl L IENTE LA UG 31/08/2020 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2022
Impresa piu: numero imprese finanziate 25 25 25
Impresa piu: pratiche per le quali I'Ufficio ha provveduto, entro
15 giorni all'invio della comunicazione ai Confidi 90 90 90
percentuale di comuni aderenti al portale di marketing
territoriale 45% 50% 60%
rendere attrattivo il territorio della citta
metropolitana per le attivitd economiche percentuale comuni sottoscrittori accordo quadro 67% 70% 80%
Marketing territoriale (Indicatore di realizzazione fisica) % di
avanzamento dell'estensione del portale di marketing
Sviluppo economico territoriale rispetto ai requisiti identificati dal documento di
progettazione (vuoti a prendere, schede monitoraggio, - -
opportunita di finanziamento)
Sviluppo integrato e sostenibile del territorio 80%
Marketing territoriale (indicatore di impatto) N. di interazioni
social con prodotti digitali creati e diffusi per aumentare la
conoscenza del portale di marketing territoriale e delle = =
eccellenze del territorio
10.000
Periferie di Genova metropoli Percgntuale di finanziamento riconosciuto su finanziamento ) )
rendicontato >=85%
Agenda digitale P.erc_e_ntue_ile di integrazione dei sistemi di programmazione, ) )
pianificazione e controllo 75%
Promuovere la buona Attuazione misure di prevenzione previste nel Piano di
amministrazione l'integrita | Piano anticorruzione 2020 prevenzione della corruzione, previa partecipazione alla nuova 100% - -

e la legalita

classificazione dei rischi
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3315 - DIREZIONE TERRITORIO E MOBILITA

e . Target Target Target Target
Processo LT Indicatore 31/08/2020 | 31/12/2020 | 31/12/2021 | 31/12/2022
Procedure di affidamento: n°® operatori economici individuati al 30/09/20 per
Attuazione Programma OOPP MIT 2020 interventi fino a 150,000 € (operatori individuati tra i chiamati per ciascuna 10 - -
delle procedure)
Attuazione del programma di investimenti 0o.pp. anno Liquidazione interventi previsti annualita 2020 e precedenti (importo di 100% ) )
2020 viabilita ed infrastrutture stradali riferimento 10.000.000 €) al 31.12 °
Realizzare le opere progettate gli anni precedenti Patto per Genova - esecuzione degli interventi previsti con CRE approvato al
i 10 15 9 -
rendendole fruibili allutenza 31/12/20
Patto per la Citta di Genova esecuzione degli interventi previsti con CRE approvato al 31/12/20 15 - -
Mln]mlzzare | tempi di ferm_o mezzo per aumentare Tempo medio di fermo mezzo <2,50 <2,50 <2,50 <2,50
l'efficienza della manutenzione stradale
Aumentare I'efficienza della manutenzione preventiva per
salvaguardare il patrimonio stradale e quindi pulizia cunette (km)/ rispetto a km programmati 60% 90% 95% 100%
incrementare la sicurezza per l'utenza
Pr r ir
Ogﬁ:t? © r?t'g(?'St © Aumentare I'efficienza della manutenzione preventiva per
! e ventl ' ) salvaguardare il patrimonio stradale e quindi Ripristino cunette (km)/rispetto km programmati 65% 90% 95% 100%
manUtenz_lon_e Ordma”_a € | incrementare la sicurezza per l'utenza
straodinaria e nuovi
interventi di svHuppq della| aumentare refficienza della manutenzione preventiva per
rete stradale di salvaguardare il patrimonio stradale e quindi Ripristino tombinature realizzati/rispistino tombinature programmati 50% 90% 95% 100%
competenza provinciale |incrementare la sicurezza per l'utenza
Aumentare I'efficienza della manutenzione preventiva per
salvaguardare il patrimonio stradale e quindi Taglio alberi realizzato (km)/taglio alberi programmato (km) 50% 90% 95% 100%
incrementare la sicurezza per l'utenza
Aumentare I'efficienza della manutenzione preventiva per
salvaguardare il patrimonio stradale e quindi N. strade con segnaletica verticale ripristinata/n. strade programmate 50% 90% 95% 100%
incrementare la sicurezza per l'utenza
Aumentare l'efficienza della manutenzione preventiva per Segnaletica orizzontale tracciata (km)/segnaletica orizzontale programmata
salvaguardare il patrimonio stradale e quindi (krr?) 9 prog 60% 90% 95% 100%
incrementare la sicurezza per l'utenza
Aumentare il grado di controllo dei manufatti per meglio | -4, i controllo su manufatti stradali 4.000 6.000 6.500 6.500
indirizzare gli interventi sulle opere
Aumentare l'efficienza della 'squadra vibro® per fispondere | o aniita bitume (1) steso in amministrazione diretta 2.500 3.000 3.000 3.000
alle esigenze della rete stradale e dei Comuni
Migliorare la sicurezza A tare il controllo del territori igli I Gi te di controllo effettuate i ttugli tovel I
della circolazione umentare il controllo del territorio per migliorare la iornate di controllo effettuate in pattuglia con autovelox con almeno un 10 18 24 24

stradale

sicurezza della circolazione

verbale (n°)
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Processo Obiettivo Indicatore Target Target Target Target
31/08/2020 31/12/2020 31/12/2021 | 31/12/2022
Aumgntarel .'l grado (.j'. controllg dei manufatti per Redazione schede censimento ponti (n°) 220 340 407 -
) ) meglio indirizzare gli interventi sulle opere
Conoscere e monitorare il
patrimonio stradale anche al Organizzazione procedure per il controllo dei ponti delle strade di competenza -
fine della sicurezza Verifica ponti della viabilita provinciale fase operativa: prove di transitabilita o certificato idoneita statica su n. ponti al 10 - -
31/12/20
Tempo medio di rilascio autorizzazioni e ordinanze circolazione stradale 5 5 5 5
Tempo medio rilascio licenze trasporto merci ¢/proprio 36 36 36 36
Gestire l'attivita di controllo del | Garantire tempi certi e celeri per gli operatori
Trasporto privato economici tempo medio rilascio autorizzazione Studi di consulenza alla circolazione mezzi
. . , 50 50 50 50
di trasporto, noleggio con conducente e presa d'atto SCIA autoscuola
tempo medio rilascio autorizzazione officina revisione veicoli 27 27 27 27
Attivita connesse all'affidamento del Servizio di TPL extraurbano - esecutivita 0 ) )
dell'affidamento effettivo subentro nell'affidamento del servizio (scostamento gg) 99
Gestire i trasporti pubblici Affidamento "in house" del Servizio TPL Extraurbano | Lotto 1 trasporto urbano nell’ambito del Comune di Genova ex bacino GU —
locali extraurbani percentuale di verifiche sugli indicatori di qualita effettuate entro i 30gg dalla 100% 100% 100% 100%
rendicontazione
_Lot_to 2 tr_as_porto_ qell ambito dell’ex _bacmo TG - perpentualfe di verifiche sugli 100% 100% 100% 100%
indicatori di qualita effettuate entro i 30gg dalla rendicontazione
Tempo medio di emissione dei provvedimenti relativi ad abusi edilizi 8 8 8 8
) ) ] Garantire la tempestivita dell’azione amministrativa
Geslt'o_ne dei rappo_rt.l ‘CO|. Tempo medio di risposta alle richieste di autorizzazioni per la sismica 50 45 45 45
territorio e delle attivita di
controllo sull'edilizia, sismica e
cemento armato Assistenza ai Comuni Metropolitani per la N. Fasi da protocolli operativi concluse per formazione Piani: 2020-Ronco 85% ) )
formazione dei Piani Urbanistici S./Adeguamenti (% di elaborati al 31.12.2020) °
Gestire il demanio e il o o : : .
. . .. Tempo medio di rilascio autorizzazione/concessione per occupazione ed utilizzo
patrimonio provinciale suolo stradale. 75 75 75 75
(rilevazioni, concessioni,
ag:]%r_ltzez)azmm’ locazioni e Importo riscosso / Importo accertato (concessione e utilizzo suolo pubblico) 80% 80% 80% 80%
V |
Promuovere la buona
amministrazione l'integrita e la Piano anticorruzione 2020 Attuazione misure di prevenzione previste nel Piano di prevenzione della 100% ) )

legalita

corruzione, previa partecipazione alla nuova classificazione dei rischi

20




3407 - DIREZIONE PERSONALE, ISTRUZIONE, EDILIZIA

S . . target target target target
Processo Rt titolo Indicatore 31/08/2020 | 31/12/2020 | 31/12/2021 | 31/12/2022
N. interventi di manutenzione riparativa e straordinaria/N. interventi di
manutenzione programmata 97% 98% 99% 100%
garantire alla popolazione scolastica degli istituti
superiori condizioni di sicurezza e benessere grado di controllo sull'efficacia dell'attivita e sulla regolarita tecnica e
logistico amministrativa del contratto di Global Service: n. controlli effettuati/n.
interventi 28% 30% 31% 32%
Interventi di manutenzione in amministrazione diretta/interventi programmati 93% 95% 96% 97%
Liquidazione interventi previsti annualita 2020 e precedenti (importo di
Gestire e programmare interventi . . : . riferimento 5.900.000 €, da rivalutarsi in seguito alla effettiva durata di
di manuteﬁzigne ordinaria 2‘:#22828 gg:“r;ggramma di investimenti 00.pp. sospensione dei cantieri per I'emergenza Covid-19 e alle successive - -
S ’ ricadute in termini di approvigionamenti e di situazioni soggettive degli
stragrdlnfarla.e a_deguamento del appaltatori)
patrimonio di edilizia 100%
Nuove SCIA antincendio Adeguamenti antincendio di edifici scolastici e conseguente comunicazione } )
di SCIA per attivita (su un totale di 77 attivita di cui 47 sprovviste di SCIA)
4
Interventi di efficientamento energetico in corso sugli edifici di competenza
- , della Citta Metropolitana comprendenti ogni opera che sia atta ad aumentare ) )
Efiicientamento energetico le prestazioni energetiche degli edifici (involucro, generatori, fonti alternative) .
che dia accesso agli incentivi di cui al Conto Termico
costo del personale addetto alla funzione/numero dipendenti <5% <5%
numero dipendenti in lavoro agile/telelavoro/ numero dipendenti 8% 8% 10% 10%
numero dipendenti che hanno iniziato una attivita formativa/ numero
dipendenti 30% 50%
promuovere il miglioramento e il benessere
organizzativo numero dipendenti che hanno avuto colloquio/numero dipendenti 80% 80%
_ _ 50% concorsi
Gestire le risorse umane e numero contratti di lavoro/numero assunzioni previste a bilancio conclusi 100% contratti
l'organizzazione testi
numero regolamenti aggionati(3: accessi, incentivi, incarichi esterni bozze altri predisposti
sperimentazio
sistema presenze on line ne/formazione | attivazione
13 contratti di assunzione previsti in bilancio assunzioni entro il 31.12. 100% - -
Gestione Piano Assunzioni Proposta di nuovi profili professionali attraverso I'analisi dell’organizzazione
e delle competenze a supporto dell'innovazione e uso flessibile risorse entro 099 i} )

il 31/10 (scostamento in gg )
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Processo Obiettivo titolo Indicatore target target target target
31/08/2020 31/12/2020 31/12/2021 | 31/12/2022
Gestire le risorse umane e % Allineamento in tempo reale di tutti i flussi che riguardano le presenze.
I . : Piattaforma unica gestione personale Eliminazione carta. Eliminazione piu passaggi autorizzatori con riduzione tempi 0gg - -
organizzazione entro il 31/12 (scostamento in gg)
Grado di soddisfazione dei partecipanti agli eventi (salone studente) 100% 100% 100%
, . . . Invio agli stekeholder della relazione di scenario (scostamento in gg) 0gg - -
relazione di scenario elaborata per Piano
dell'offerta formativa e del dimensionamento L . . T .
scolastico pubblicazione sul portale (a due settimane dopo l'invio ai referenti istituzionali) 0 ) )
per la massima trasparenza del processo (scostamento in gg) 99
Gestire le funzioni relative
Il'istruzion
allistruzione Elaborazione di uno strumento di valutazione del portale metropolitanao dedicato
. , ' , all'lstruzione (profili: gradimento, chiarezza, completezza, aggiornamento) verso 0gg - -
Valutazione del portale dedicato all'lstruzione differenti interlocutori target (studenti, famiglie, docenti) (scostamento in gg)
(unico portale nazionale strutturato come
strumento di orientamento continuo)
Erogazione on line di almeno uno degli strumenti individuati per la valutazione 0 ) )
(scostamento in gg) g9
) . o Grado di accoglimento delle richieste di interventi di integrazione in favore di
GeS“re.'e politiche SQC|3“ : _ soggetti disabili 100% 100% 100%
promozione delle pari opportunita | garantire agli studenti con disabilita adeguate
e delle politiche sociali condizioni di accesso ai servizi scolastici grado di accoglimento delle richieste di trasporto disabili 100% 100% 100%
Promuovere la buona
amministrazione l'integrita e la Piano anticorruzione 2020 Attuazione misure di prevenzione previste nel Piano di prevenzione della 100% _ _

legalita

corruzione, previa partecipazione alla nuova classificazione dei rischi
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PEGP 2020-2022 - Risorse umane

direzione categoria profilo n. unita
Direzione Generale D ADDETTO STAMPA - AREA PROFESSIONI 1
FUNZIONARIO - AREA AMMINISTRAZIONE 3
FUNZIONARIO - AREA INFORMATICA 1
FUNZIONARIO - AREA TECNICA 1
PROFESSIONAL SENIOR AD ESAURIMENTO 1
RESPONSABILE DI UFFICIO AD 3
ESAURIMENTO
c COLLABORATORE - AREA 9
AMMINISTRAZIONE
TECNICO - AREA TECNICA 3
B IMPIEGATO - AREA AMMINISTRAZIONE 4
Totale Direzione Generale 26
direzione categoria profilo n. unita
Segreteria Generale DIR DIRIGENTE 1
D AVVOCATO - AREA PROFESSIONI 3
FUNZIONARIO - AREA 7
AMMINISTRAZIONE
PROFESSIONAL SENIOR AD 1
ESAURIMENTO
RESPONSABILE DI UFFICIO AD 5
ESAURIMENTO
C COLLABORATORE - AREA 12
AMMINISTRAZIONE
B IMPIEGATO - AREA AMMINISTRAZIONE 6
Totale Segreteria Generale 32
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direzione categoria profilo n. unita
Direzione Ambiente DIR DIRIGENTE 3
D FUNZIONARIO - AREA 4
AMMINISTRAZIONE
FUNZIONARIO - AREA TECNICA 15
RESPONSABILE DI UFFICIO AD 4
ESAURIMENTO
UFFICIALE COORDINATORE - AREA 1
PROFESSIONI
C AGENTE - AREA PROFESSIONI 4
COLLABORATORE - AREA 14
AMMINISTRAZIONE
TECNICO - AREA TECNICA 4
B IMPIEGATO - AREA AMMINISTRAZIONE 2
Totale Direzione Ambiente 51
direzione categoria profilo n. unita
Direzione Patrimonio
. . DIR DIRIGENTE 3
e sviluppo economico
D FUNZIONARIO - AREA 5
AMMINISTRAZIONE
FUNZIONARIO - AREA INFORMATICA 2
FUNZIONARIO - AREA TECNICA 1
RESPONSABILE DI UFFICIO AD 4
ESAURIMENTO
C COLLABORATORE - AREA 3
AMMINISTRAZIONE
TECNICO - AREA INFORMATICA 2
TECNICO - AREA TECNICA 3
B ASSISTENTE - AREA TECNICA 1
IMPIEGATO - AREA AMMINISTRAZIONE 6
OPERATORE - AREA INFORMATICA 4
OPERATORE - AREA OPERATIVA 16
Totale Direzione Patrimonio e sviluppo economico 52

24




direzione categoria profilo n. unita
Direzione Territorio e
mobilit DIR DIRIGENTE 3
D FUNZIONARIO - AREA 3
AMMINISTRAZIONE
FUNZIONARIO - AREA TECNICA 19
PROFESSIONAL SENIOR AD 1
ESAURIMENTO
RESPONSABILE DI UFFICIO AD 3
ESAURIMENTO
UFFICIALE COORDINATORE - AREA ?
PROFESSIONI
C AGENTE - AREA PROFESSIONI 1
COLLABORATORE - AREA 13
AMMINISTRAZIONE
REFERENTE TERRITORIALE SQUADRE 13
OPERAI AD ESAURIMENTO
TECNICO - AREA TECNICA 14
B ASSISTENTE - AREA TECNICA 21
CAPO OPERAIO AD ESAURIMENTO 1
IMPIEGATO - AREA AMMINISTRAZIONE 6
OPERAIO - AREA TECNICA 53
Totale Direzione Territorio e mobilita 153
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direzione categoria profilo n. unita
Direzione Personale,
. . . DIR DIRIGENTE 3
istruzione e edilizia
D FUNZIONARIO - AREA 4
AMMINISTRAZIONE
FUNZIONARIO - AREA TECNICA 7
RESPONSABILE DI UFFICIO AD 3
ESAURIMENTO
C COLLABORATORE - AREA 13
AMMINISTRAZIONE
REFERENTE TERRITORIALE SQUADRE 1
OPERAI AD ESAURIMENTO
TECNICO - AREA TECNICA 9
B ASSISTENTE - AREA TECNICA 8
IMPIEGATO - AREA AMMINISTRAZIONE 7
OPERAIO - AREA TECNICA 4
Totale Direzione Personale, istruzione e edilizia 59
categoria profilo n. unita
Aspettat.lve, distacchi, DIR DIRIGENTE )
comandi
C COLLABORATORE - AREA 1
AMMINISTRAZIONE
TECNICO - AREA TECNICA 1
Totale Aspettative, distacchi, comandi 4
Totale dipendenti al 23/04/2020 377
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PEGP 2020-2022 - Risorse finanziarie del Piano esecutivo di gestione (PEG)

Il Piano esecutivo di gestione (PEG) 2020-2022 era gia stato approvato, con determina del
Sindaco metropolitano n. 4 del 29 gennaio 2020, nei termini previsti dal principio contabile
applicato della programmazione (All. 4/1 al D.lgs 118/2011), ai fini di fornire, sin dall’avvio
dell’esercizio, le linee guida rispetto all’attivita di gestione e i limiti di spesa per i responsabili dei
servizi. Nel provvedimento di adozione veniva precisato tuttavia che “al termine degli incontri tra
Nucleo di valutazione e i responsabili dei servizi, il PEG 2020-2022 potra essere integrato con il
Piano annuale degli obiettivi e il - come prevede l'art. 169, comma 3 bis del TUEL, introdotto
dallart. 3 del D.L 174/12 sui controllo negli enti locali — e definire, quindi, i nuovi target da
assegnare ai singoli obiettivi di processo - e divenire, cosi, il documento portante del sistema di
valutazione della performance organizzativa e individuale di CMGE’.

Contemporaneamente alla redazione del Piano delle performance, & stata redatta anche la
variazione del Piano esecutivo di gestione 2020-2022 (PEG), sulla base della variazioni al
Bilancio di previsione 2020-2022 (delibera CM n. 6/2020 di “Variazione del bilancio di previsione
2020-2022” e deteminazione del Sindaco metropolitano n. 29/2020 avente ad oggetto “Variazione
d’urgenza al bilancio di previsione 2020-2022) e della nuova struttura organizzativa approvata con
determinazione del Sindaco metropolitano n. 9 del 12.02.2020 avente ad oggetto “Modifica della
macrostruttura dell'ente, individuazione responsabili e modifica composizione delegazione

trattante”.
Il PEG descrive le azioni di entrata e le azioni di spesa cui sono destinate le risorse finanziare che

vengono ripartite tra i responsabili di servizio come descritto nell’allegato B all’atto di approvazione

a cui si rinvia.
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