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Bilancio al 31/12/2019

Stato patrimoniale attivo

A) Crediti verso soci per versamenti ancora dovuti
[di cui gia richiamati )

B) Immohilizzazioni
1. immateriali

1) Costi di impianto e di ampiiamenta

2) Costi di sviluppo

3) Diritti di brevetto indusltriale e diritli di utilizzazione
delle opera dellingegno

4) Concessioni, licenze, marchi e diritt simill

5) Awviamento

6) Immohbilizzazioni in corso e acconti

7) Altre ...

N Material)

1) Terreni e fabbncati

2) Impianti & macchinario

3) Attrezzature industriall e commerciali
4) Altri beni

&) Immaobilizzazioni in corse e accont]

M. Finanziarie

1) Partecipazioni in:
g) imprese controllate
b} imprese collegate
c) imprese controllant]
d) imprese sottoposte al contralio delle controllanti
d bis) altre imprese

2) Cradii
a) Verso imprese controllate
- enlro l'esercizic
- pltre l'esercizio

b) Verso imprese collegate
- entro I'esercizio
- oltre 'esercizio

¢} Verso controllant

- entro 'esarcizio
- gitre lesercizio

Bilancio al 31/12/2019

31/12i12019 22018
357.830 2497 800
121.258 41.000

23,896,358 25.380.365
24.375.451 25.719.165
26.668.511 27 564.718
3778591 2,787.551
86.110.424 B83.001.283
1.508.208 1,350.372
4375619 1.156.132
122.517.451 95.860.043
2.656.393 B52.453
182,415 182.415
2.836.808 1.034.908
186.100
196,100
Pagina 1



d) Verso imprese sottoposte al controllo delle
controllant
- eniro l'esercizio

= oltra l'esercizio

d bis) Varso altn
= entro lesercizio
- pltre l'esercizio

3} Altri titoli
4} Strumenti finanziari derivati attivi

Totale immobilizzazieni

C) Attivo circolante
i. Rimanenze
1) Materie prime, sussidiarie e di consumo
2) Prodatti in corso di lavorazions & semilavorati
3) Lavori in carso su ordinazione
4) Pradotti finiti @ merci
5) Acconti

il. Creiiti
1) Verso client
- entro l'esercizio
- pltre l'esercizio

2} Verso imprase controllate
- entro l'esercizio
- oltre l'esercizio

3) Verso imprese collegate
- entro l'esercizio
- oltre 'esercizio

4) Versa controllanti
- antro 'esercizio
- oltre |'esercizio

5) Verso imprese sottopeste 2l controlio delle

controllanti
- gntro Mesercizio

- gltre I'esercizio

5 bis) Fer crediti tributan
- entro 'esarcizio
- oltra I'ssercizio

5 ter) Per impaste anticipate
- entro |'esercizio
- gitre l'esercizio

5 quater) Verso altri
- entro |'esercizio
- pltre 'esercizio
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150
150
186.100 150
3.034 908 1.036.068
149.927.810 122.614.266
3.714.554 3 754 658
3.714.554 3.754.658
20.005.689 26.337.828
29,005 6RO 26.337.828
1.132.478 352.695
1,132 478 352.6895
5.726.734 5.372 987
5.726.734 5.372 987
572 980 1.289.123
3.625.061 3.220.852
4. 198.041 4.518.975
28.593.950 10,208,508
39.058 152,102
28.633.008 10.361.610
66.695.950 46.944.095
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fli Attivitsé finanziarie che non cosfvscona
immabilizzazioni
1) Partecipazioni in imprese controllate
2) Partacipazioni in imprese collegale
3) Partecipaziani in imprese controflant
3 bis) Partecipazioni in imprese soltoposte al controlio
delle contrallanti
4) Altre pariecipazioni
§) Strumenti inanzian derivati attivi
B) Altri titoli
7) Attivita finanziarie per la gestione accentrata della
tesoreria

V. Disponitifita liguide

1) Depositi bancar e postali
2) Assegni
3) Denaro e valor in cassa

Totale attivo circolante

D) Ratei e risconti

Totale attivo

Stato patrimoniale passivo

A) Patrimonio netto
|. Capitale

Il. Riserva da sovrapprezzo delle azioni
Ill. Riserve di rivalutaziona

V. Riserva legale

V. Riserve statutarie

Vi, Altre nsarvae

Riserva straordinaria
Riserva da deroghe ex articolo 2423 codice civile
Riserva aziori (quote) della societa controllante
Riserva da rivalutazione delle partecipazioni
Versameanti in conto aumento di capitale
Versamenti in conto futuro aumento di capitaie
Versameanti in conto capitale
Versamenti a copertura perdite
Riserva da riduzione capitals sociale
Riserva avanzo di fusione
Rizerva per utili su cambl non realizzali
Riserva da conguaglle utili in corso
Varie allre riserve
Fondo cantributi in conto capitale {art 55 T.U.)
Fondi riserve in sospensione di imposta

Riserve da conferimenti agevolati (legge n.
576/1975)

Bilancioal 31/12/201%
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10.539.667 10.287.339
520652 B75.790
11.0680.319 10.963.128
83.470.823 61.661.882
195,297 583.684
233.693.930 184.859.832
J1Mzi2019 311212018
20.521.464 29.521.464
577.215 264 698
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Fondi di accantonamenta dalle plusvalenze di cui
all'art, 2 legge n.168/1992

Riserva fondi previdenziall imegrativi ex d.las n.
1241992

Riserva non distribulbile ex art. 2428

Riserva per conversiona EURO

Riserva da condono

Caonto personalizzabile

Canto personalizzabile

Differenza da arratondamento allunité di Euro
Altre ...

VIl Riserva par operazioni di copertura dei flussi finanziari
attesi

VIII. Utili {perdite) portati a nuove
1% Utile d'esercizio

1X. Pardita d'asercizio

Acconti su dividendi
Perdita ripianata nell'esercizio

¥. Riserva negativa per azicni propne in portafoglio
Totale patrimonio netto
B) Fondi per rischi e oneri
1) Fondi di frattamanta di quiescenza e obblighi simili
2) Fondi per impaste, anche differite
3) Strumenti finanziari derivati passivi
43 Altri

Totale fondi per rischi e oneri

C) Trattamento di fine rapporto di lavoro
subordinato

D) Debiti
1) Dbbiigaziont

- entro ['esercizio
- oltre 'ssercizio

21 Obbligazioni converfibili

- entro |'esercizio
- olire I'esercizio

3) Verso soci per finanziament!

- entro l'esearcizio
- oltre l'esarcizio

4) Verso banche

- entro l'esercizio
- oltre l'esercizio

Bilancio al 31/12/2019
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529.384

20.792.71
22.220.285

123.431 123.431
123.431 123.432
123.431 123.432

96.822 322 516
0 ]

0 0
(10.280) (10.290)

30.308.642 30.211.820
327.156 327.156

15.800.818 14.453 748

16,136.974 14.780.904

28.410.236 31.468.224
520,432

529,384 520.432
2.347.983

24.515.479
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5) Verso aitii finanziatori

- entro lNesercizio
- pltre 'esercizio

8) Acconti

- entro |'esercizio
- pitre l'esercizio

7) Verso fornitan

- entro l'esercizio
- oltre l'esercizio

8) Rappresentati da titolf df creditc

- entro 'esercizio
- pltre l'esercizio

3) Verso imprase controiiaie

- entro l'esercizio
- gltre I'esercizio

10) Verso imprese collegate
- gntro 'esemizic
- pltre |'esercizio

11) Verso conirollanti

- entro lesercizio
- oltre lesercizio

11 bis Verso imprase sattoposte al controllo delle
controfianti
- gntro lesarcizio
- pitre 'esercizio

12) Tributan
- entro l'esercizio

- pltra |'esercizio

13) Verso istituti di previdenza e di sicurezza socfale
- enfro 'esercizio
- gltre l'esermsizio

14) Altri dabiti

- entr lMesercizio
- gltre Fesercizio

Totale debiti

E) Ratei e risconti

Totale passivo

Bilancio al 31/12/2019
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43.019.990

20.648.055
20.648.055

108.078
108.078

1.014.877
1.014.877

2623191
2.623.191

4.379.661
4.379.661

20.B45 448
20.845.448

93.168.684

65.569.394

233.593.930

26.863.462

12 835.583

12.835.583

95.000

95.000

1.012.850

1.012.650

2.280.771

2.260.771

4.127.156

4.127.156

17.098.395

17.088.395

64.813.449

43.585.435

184.859.832
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Conto econamico

A) Valore della produzione

1) Rigavi delle vendite e delle prestazioni

2) Varlazione delle rimanenze di predotti in corso di
lavorazione, semilavorati e finiti

3) Variazioni del lavori in corso su ordinazions

4) Incrementi di immobilizzazioni per lavor intemi

5) Allri neawi e proventi, con separata indicazione def
contributi in conto esercizia
a) Vari
b) Contribuli in conto esercizio

Totale valore della produzione

B) Costi della produzione

B} Per materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci
7) Per servizi
B) Per godimento di beni di terzi

9) Per il personals

a) Salari e stipendi

b} Oneri sociali

¢) Trattamanto di fina rapporto

d) Trattamento di quiescenza e simill
&) Altri costi

16) Ammortamenti e svalutazioni

a) Ammortamento delle immobllizzazioni immatariali
b) Ammortamento delle immobilizzazioni mater/al|
c) Altre svalutazion| delle immobilizzazioni

d) Svalutazioni dei crediti compresi nell'atlivo
circolante e delle disponibilita liguide

11) Variazicni delle rimanenze di materie prime,
sussidiarie, di consumao 2 merci

12} Accartonamento per rischi
13) Altni accantonamenti

14) Oneri diversi di gestione

Totale costi della produzione

Differenza tra valore e costl di produzione (A-B)

C) Proventl & oneri finanziarl

15) Proventi da parfecipazioni
da imprese controllate
da imprese collegale
da imprese controllanti
da imprese sottoposte al controllo delle controllanti

Bilancioal 31/12/2019
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3111212019 311212018

56.828.180 59.318.562
22.430.71 15.464.200
103.473 355 106 322 579
125,904,146 121.786.779

1B4.732.328 181.106.341
21.733626 21 741.486

28.565.727 27.519.727
2.056.941 1.936.650
B2 741.453 81.576.366
21.819.785 21.698.458
5.319.578 5.462.433
(170.883) £30.27T1
108.710.141 108.367 528
2084548 2.722.038
10.580.265 2.708.348
945,132
12.674.818 13.376.416

40104 460.627
7.088.282 3.389.246
2.083.321 2.678.384
183.943.870 180.370.064
T88.356 T36.2T7
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altri

1B) Aliri proventi finanziar

a) Da crediti iscritt nelle immobilizzaziom
da imprese controllste
da imprese collegate
da controllanti
da imprese scttoposte al controllo delle controllanti
altn ...

b) da titali iscritti nelle immobliizzazioni che non
costituiscono partecipazion|
c) da titali iscritti nell'attivo circolante che non
costituiscono partecipazioni
d) Proventi diversi dai precedenti
da imprese contrallate
da imprese collegale
da controllanti
da imprese sottoposie al controllo delle contrallanti
altri 2.515

17} Interessi e allri onerl finanziar

verso imprese controllate
varso imprese collegate
verso imprese controllanti

verso imprese sottoposte al controllo delle controllant
altri 329.904

17 bis) Utili @ perdite su cambi

Totale proventi e onerl finanziari

D) Rettifiche di valore di attivita e passivita
finanziarie

18) Rivalutaziom

a) di partecipazion

b} di Immobilizzazioni finanziarie (che nan
costitwiscono partecipazioni)

&) di titali iscritti nell'attivo circolanta (che non
costituiscono partecipazion|)

d) di strumenti finanziar derivati

@) di attivita finanziarie per la gestione accentrata della
tesareria

19) Svalutazioni

a) di partecipazioni

k) di Immobilizzazioni finanziarie

¢) di titali iscritti nell'attivo circolante (che non
costituisconn partecipazioni)

d) di strumenti finanziari derivati

e} di attivita finanziarie per la gestione accentrata della
tesareria

Totale rettifiche di valore di attivita e passivita finanziarie

Risultato prima delle imposte {A-BiCD) 480.967

Bilancio al 31/12/2019

B5.174

2515 85.174
2515 85174
472 362

322,804 472.362
(327.388) (387.188)
348.089
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AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI

20) Imposte sul reddito dell'esercizio, comenti, differite &

anticipate
a) Imposte correnti 364,145

b} Imposle di esercizi precedenti
c) Imposte differite & anticipate
imposte differite
imposte anticipate

d) proventi (onerl) da adesione al regime di consclidalo
fiscale ( rasparenza fiscale

364 145

21) Utile (Perdita) dell'esercizio 96.822

Amministratore Unico
Marco Beltrami

Bilancio al 31/12/2019

25.573

25 573

322.516
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AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI SPA

Reg. Imp. DA733030104
Rea 355780

AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI SPA

Sede in VIA L. MONTALDQ 2 -158137 GENOVA (GE) Capilale sociale Euro 28.521.484,00 1.V.

Relazione sulla gestione del bilancio al 31/12/2019

1.Premessa

Signori Azionisti,

la Vostra Societa ha chiuso I'esercizio 2019 (coincidente con I'anno solare) registrando un utile par ad Eurc
86,822, L'esercizio 2018 si era chiuso con un utile pari ad Euro 322.516.

La revisione legale del presente bilancio ed |l controllo contabile nel corso del 2019 sono stati effettuati dalla

societa Deloitte & Touche 5.p.A.

MNel corso dell'esercizio, in base allo Statuto, il modello di "governance” & stato quelle basato

sull' &Amministratore Unico.

Mel corso dell'esercizio non sono state effettuale dall'Azionista operazioni sul capilale sociale,

A sequito dell'operazione di incorporazione della societa collegata ATP S.p.A., avvenuta nell'esercizio 2018,
si sano verificate le condizioni per la presentazione del bilancio consclidato,

La compagine azionaria al 31/12/2019 & la seguente,

% capitale

Soci totale azioni totale valore sociale
Comune di Chiavar B67 28.014,00 0,09%

Comune di Levagna 30 12.642.00 0,04%

Comune di Rapallo 529 22.218,00 0,08%

Comune di Santa Margherita Ligure 262 11.004,00 0.04%

Comune di Sestri Levante 510 21.420,00 0,07%

Comune di Genova 667.244 28.028.448,00 94, 94%

Citta Metropalitana di Genova 23.034 1,.387.428,00 4,70%

AMT (azicni proprie) 245 10.220,00 0.03%
tolale 702.892 29.521.464,00 100,00%

Relazione sulla gestione del bilarcio al 31/12/2019 Pagina 1




AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI SPA

2.Highlights 2019

I 2019 & stato per Geriova I'anno della ripartenza, della costruzione del nuovo ponte sul Polcevera. Dopa il
crollo di Ponte Morandi, avvenuto nell’agosto 2018, |a citta ha reagilo immediatamente al tragico evento per
dare risposte concrete ai nuovi bisogni dei cittadini € Io stesso ha fatto AMT. L'azienda ha riorganizzato |
propri servizi disegnando una nueva rete in grado di rispondere al mutato assetio di mobilita delle zone piu
colpite: la Valpolcevera ed il Ponente.

Per tutio il 2019 AMT ha confermato ['amplismento dell'offeria di trasporto pubblico a servizio di queste zone
pianificando I'istituzione di servizi navetta gratuiti, || potenziamento della metropolitana con l'ampliamento
dell'orario di esercizio anche nelle ore serali, listituzione di una nuova linea notturna attiva durante l'orario di
chiusura della metro. Misure che, da subito, si sono dimostrate in grado di garantire la necessara
funzionalita e capillarita & fronte delfaccresciuta domanda di mobilita. Per il 2018 si & trattato di mettere in
campo pid di un milione 2 400mila chilometri aggiuntivi.

| 2019 & stato un anno importante sul fronte societario con il completamento del processo di affidamento in
house ad AMT dal 2020 al 2029 del servizio di trasporto pubblico urbano, come deliberato da Citta
Metropolitana. Nel continuo sviluppo di una mobilita integrata in ambito metropolitano si @ confermato il
partenariato con ATP.

La grande citta dei mestieri di AMT, composta da tante compatenze diverse, nel 2018 si e arricchita di 170
nuovi addettl tra personale viaggiante e operaio ma anche professionalitad specialistiche in ambito legale,
tecnice e informatico. Questo impegno conferme che I'azienda & una realtd produttiva che genera per
Genova nuovi posti di lavoro ogni anno e occasioni professionali per tanti giovani. Per rispondere sempre
meglio alle esigenze di controllo e gestione del servizio, sia sul territorio che dal Centro Operativo, nel corso
dell'anno sono entrati a far parte degli Addetti all'esercizio, spesso chiamati Controllori, 11 nuovi giovani.

Il 2019 ha visto significativi investimenti per circa 37 milioni di eurc in mezzi e infrastrutture (di cui il 27% in
autefinanziamento). Sono stali acquistati, grazie a finanziamenti ministeriali @ comunitari erogati da Regione
Liguria, 107 nuovi bus (10 full electric, 11 full hybrid e 86 euro 6) a beneficio di una mobilita sempre pid
sostenibile. La messa in campo di questi mezzi & stata notata e apprezzata da tutti i clienti.

Il 2019 & stato I'anno dell'elettrico. Grazie alla disponibilita di diversi costruttor, AMT ha potuto sperimentare
le pil avanzate tecnologie in tema di trasporto eletirico. | test effettuati sulle strade genovesi di ben sette
diverse tipologie di mezzi hanno permesso di acguisire conoscenze e competenze specifiche che hanno
portato alla realizzazione del progetio green full electric a Genova. La rimessa Mangini & diventata il primo

polo elettrico Tpl della citta.

E stato aperio a Palazzo Ducale il nuovo AMT Point, il primo centro aziendale che & insieme biglietteria e
servizio clienti. La scelta di una location tanto prestigiosa, in pieno centro citta, & nata dalla velonta di
realizzare un punto di riferimenta per | genovesi e per i turist.

E stata allargata |a rete di vendita a beneficio dei cittadini grazie a innovativi accordi di parinership con Poste
italiane e Iren Mercato. Questo consente una maggior vicinanza ai clienti, la semplificazione della relazione
oltre che un'offerta di maggiori servizi.

AMT ha ctienute la cerificazione 37001, detta anche “anticorruzione”. L'importante risultato ha testimoniato
lo sforzo aziendale per una gestione trasparente e controllata dei processi aziendali. AMT & stata la prima
grande azienda del seltore del trasporto pubblico a ottenere questo risultato.

E stata lanciata la nuova linea Flybus per collegare direttamente la stazione FS di Sestri Ponente con
I'aeroporto Cristafora Colombo.

Nell'otlica di una sempre maggiore semplificazione dei processi e degli strumenti a servizio del trasporto
pubblico, & stata lanciata la nuova APP AMT. Una APP che cltre a nuove funzionalita, propone un modello di
servizio basato su “zero atlesa alla fermata’,

Sono statl festeggiati | 90 anni della ferrovia Genova Casella con un evento pubblico Il 1° settembre.
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E stato completato un importante recupero storico e architettonico con il restauro dell'ascensore di
Castelletto penente, tornato nuovamente in servizio. Si conferma il valore turistico degli impianti verticali
della cittd.

Il percorso di sviluppo dell'eletirico ha visto linaugurazione del primo polo di ricarica, situato nella Rimessa
Mangini, e le prime linee bus gestite in modalita full electric hanne cominciato a collegara Nervi con le alture
di Sant’llaric.

L'autunno, come sempre ricco di appuntamenti educational dedicati 8 mondo scuola, ha registrato la
partecipazione di AMT al Salone Orientamenti e al Feslival della Scienza. Due cccasioni per presentare
I'azienda e la sua sloria a nuovi pubblici.

A novemnbre, a seguito della siluazione di criticita venutasi a creare sulla viabilitd autostradale ligure,
I'Amministrazicne ha stabilito la gratuita del servizio di trasporto pubblico locale per decongestionare la rete
viaria cittadina dal traffico privato. La sperimentazione si & protratta dal 28 novembre al 6 dicembre.

In metro & stato realizzato I'adequamento del percorsi per | disabili visivi. L'interventc ha previsio
linstallazione di percorsi Loges (Linea di Orientamento Guida E Sicurezza) e I'eliminazione di bariere
architettaniche. Con lo stesso cbiettivo, sono state posizionate anche mappe tattili.

E stato perfezionato 'accordo con la Fondazione Ansaldo che ha portato a trasferire presso gli spazi della
Fondazione limportante Archivio Storico di AMT; |'operazione ha consenlito dl valorizzame i contenuti e
renderli pill fruibili 2 tutti gli interessati.

L'indagine ¢l Customer Satisfaction condotta a febbraio 2020 su oltre 1000 clienti ha mostrato una

soddisfazione overall maggiore di 7 (scala decadale) e in netta crescita. Anche altri item hanno avuto valori
eccellenti. Una dimostrazione del riconoscimento da parte dei cittadini di quanto fatto nei mesi precedenti.

3.Andamento della gestione

a.Servizio complessivo offerto

variazione

Descrizione (migliaia di Km) 2019 2018  2019vs

2018

Servizio su gomma (bus, filobus, integrativi e Crinbus) 25121 24.651 1.91%

Linea Metropolitana Brignole-Brin 720 B35 13,39%

Ferrovia Genova - Casella 149 148 0,00%

Navebus 39 a0 30,00%
Ascensori e funicolari compresa ferrovia Principe "

Gianarolo 542 547 -0,91%

Totale 26.571 26.013 2,16%

Nel 2019 sono stati prodotti circa 26,6 milioni di km (valore comprensivo dei fuorl servizio), con un
incremento rispetto al 2018 del 2,15% a causa dei servizi aggiuntivi connessi al crollo del Ponte Morandi
che hanno interessato |'intero anno.

In base al nuove contratto di servizio urbano con la Citta Metropolitana I'offerta di servizio viene valorizzata
in chilometri offerti.

I Al Tina di facilitare I confronto, | dali dei km degli impanti speciali del 2018 sono stali res| omogenel al 2018, appiicando il crilerio di
calcolo basato sulla via di carsa che ha soslituito, 3 parire dal 2019, quelio dal percerso allernativo, come da Indicazioni contratiuall,
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| passeggeri trasportati (sulla base dell'usuale calcolo statistico convenzionale che associa un numerg di
viaggl ai bigliettl venduti) sono stati 141,7 milioni, in aumente dell'1,5% rispetto all'esercizio precedente
{139,868 milioni).

Il costo a km & stato pari a 8 949€ in lieve diminuzione nspetio al 2018 (6,853€).

1.Servizio su gomma

Il servizio su gomma rappresenta il 95% dei Km parcorsi. Rispetto al 2018 si & incremantato dell'1,9% per |
servizl aggiuntivi legati al erollo del Ponte Morandi.

Il parco veicoll su gomma AMT al 31 dicembre 2019 & di 871 unita, di cui 17 filobus, con un'etd media di
10,78 anni, in forte riduzione rispetto a fine 2018 (13,3 anni).

2.Servizio con linea metropolitana

Il servizio prodotto nel 2019 & aumentato di circa il 13% rispetto al 2018 per i servizi aggiuntivi legati al Ponte
Morandi. AMT ricanosce al Comune un canone di TME, invariato rispetto agli anni precedanti. Si ricorda in
guesta sede come AMT sostenga ogni anno ingenti aneri per la manutenzione straordinaria per migliorie e
adeguamenti tecnologicl o legati alia sicurezza e abbia prospettato all'Ente il fabbisogno di investimenti del
prossimo quinquennio che AMT, da sola, non e in grado di soddisfare.

3.Servizio Navebus

Il servizio di trasporto via mare “Navebus” & stato erogato per lintere anmo 2019 Sono state effettuate 3.281
corse per un lotale di oltre 39.000 Km con un incremento del 30% rispetto al 2018. Tale incremento & dovuto
alla richiesta di servizl aggiuntivi per I'emergenza legata all'evento del Ponte Morandi.

4.Servizio cremagliera Principe Granarolo

La produzione annuale nel 2019 & stata di 17.739 corse pari a 20.450 Km equivalenti, Nel corso dell'anno si
sono verificati alcuni fermi per guasto della ferrovia (circa 550 ore complessive di fermo) durante i quali &
entrato in funzione il servizio sostitutivo su gomma G1.

5.Servizio ferrovia Genova Casella

Nel corso del 2019 sono state erogate 6.377 corse per un totale di 148.721 km prodotti (di cui 193 km per
servizi straordinari, al di fuori del contratto di servizio). Di questi 15.354 km sono stati effetluati can Il servizio
sostitutivo su gomma per temporanea Indisponibilita della Ferrovia causa guasti al materiale rotabile,
interventi di manutenzione e forza maggiore.

Il contratto di servizio con la Regione Liguria prevede un corrispettivo in conto esercizio che per l'anno 2019
& stato di 1.8ME, oltre a specifici finanziamenti in conto investimenti,

6.Servizio con ascensori e funicolari

Tale servizio ha prodotto complessivamente 542,000 km In riduzione rispetto al 2018 di circa I'1% a causa
orincipalmente della chiusura per revisione friennale dell'ascensore Castelletto Levante che ha interessato
quasi l'intero mese di ottobre. L'ascensore Castelletto Ponente, chiuso da marze 2018 per fine arco
lavorativo, ha riaperto a fine settembre 2018,
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b.Principali dati economici

1.Ricavi
Il valore della produzione & aumentato complessivamente di 3,6MEuro (+2,0%).

| “Ricavi delle vendite e delle prestazioni” (A1 del conto economico) vale a dire fitoli di viaggio per TPL,
sanzioni al passeggeri e altn servizi di trasporto sono diminulti leggermente rispetto al 2018 (-0,8%). La
guota riconosciuta a Trenitalia per integrazione tariffaria “fero-gomma” in ambito urbano & stata pari & Euro
7.6 milioni inalterata rispetto al 2018,

Descrizione (ME) 31112/2019 31/12/2018 Variaz. in ME
Ricavi da biglietti @ abbonamenti 64,77 85,37 -0.60
Sanzioni al passeggeri 163 1,54 0,08
Totale lordo 66,40 66,91 -0,51
Quota di competenza di Trenitalia -7.6 -76 0,00
Totale netto 58,80 53,31 -0,51

| contributi In conto esercizio ed in conte impianti (guate di ammortamento di cempetenza) sano i seguenti.

Descrizione (ME€) 2019 2018 Variaz. In M€
Contratio servizio urbano 79,77 80,37 -0,60
Rimborsi copertura CCNL 14,76 14,76 0,00
Altri contributi in conto esercizio 1.87 1,86 0,11
Totale in conto esercizio 96,5 86,99 -0,49

Quote di contributi in conto impianti 6,95 6,3 0,18

Copertura ammortamenti ex art 28 bis legge r. 33/2013 0.2 2,5 -2,30

totale 103,65 106,3 -2,65

Il costo per i rinnovi contrattuali del CCNL (bienni economici dal 2002 al 2007) di competenza dell'esercizio
2019 & stato controbilanciato dall'appostamento tra gli "Altri Ricavi e Proventi” (A5) del contributo a copertura
previsto dalle normative vigenti (Legge 47/2004, Legge 58/2005 e Legge 296/2008). Tale contributo &
invariato rispetto all'esercizio precedente.

Gli altri ricavi sono aumentati del 45% (da 15.5M€a 22.4ME) essenzialmente | servizi aggiuntivi erogati nel
corso dell'anno a seguito della tragedia del Ponte Morandi.

2.Costi

| costi della pmduzmna s0no aumentati complessivamente di Euro 3.6 milioni di Euro (2, 0%). L'incramento
roporzionale- rispetto all'in izio offerto (Si veda il

unto a) precede offerti).

| costi del personale sono aumentati di 0,3 milioni di Euro (0,3%) rispetic all'esercizio 2018.

| consumi di materie prime, sussidiarie e di consumo, determinati dalla somma dei costi di acquisto &
dalla variazione dei valori a magazzino, sono diminuiti di 0,43 milioni di Euro soprattutto a fronte di una
variazione delle rimanenze ridotta rispetto all' esercizio precedents

| costi per prestazioni di servizio sano aumentati rispetto al 2018 di 1ME (+3,8%).
Gli ammortamenti e svalutazioni sono diminuiti di 0,7ME (-5,2%).
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Il valore degli ammortamenti @ rettificato in A5 del conto economico dalle quote dei contributi in conto
impiant| pari ad Euro 6.95M€&

| costi per il godimento beni di terzi, accantonamenti per rischi, oneri diversi di gestione e imposte
dell'esercizio sono, in aggregato, aumentali rispetto all'esercizio pracedente di 3.7ME (+46,1%).

La gestione finanziaria & stata negativa (-0.33 milioni di Euro) a causa dell'indebitamento relativo
all'acguisto delle rimesse awvenuto nel 2013, del ricorsc all'indebitamento bancaric a breve (a mezzo
factoring con la societa Ifitalia), all'accollo dei mutui ipotecari relativi alle rimesse di ATP S.p.A incorporata e
all'accollo dei debiti verso i nuovi sed sempre a seguito dellincorporazione di ATP S.p.A.

La liguidita aziendale & costantemente monitorata in quanto eveniueli ritardi nella reslizzazione delle azion
di riequilibrio economico strutturale e negli incassi dei craditi pregressi verso la Pubblica Amministrazione
polrebbe determinare la necessita di ricorrere all'indebitamento bancario.

Si rcorda tuttavia che le linee di affidamento presenti attualmente (19ME complessivamente di cui 12ME
legati al contratto di factoring) coprirebbero un'eventuale "blocco™ efo ritardo degli incassi delle
compensazioni pubbliche mensill per un tempo massimo di 3 mesi.

Il conto economico riclassificate della societa confrontate con quelle dell'esercizio precedente & il seguente
(in Euro):

MM272019  31/12/12018 Variazione

Valore della produzione 184.732.326 1B1,105.341 3,626,985
Costi estermi 54.459.719 54.236.872 222.847
Valore Aggiunto 130.272.607 126.868.469 3.404.138
Costo del lavoro 108.710.142 109.367.529 342613
Margine Operativo Lordo 20.562.465 17.500.240  3.061.625
Ammortamenti, svalutazioni ed allri accantonament 19.774.110 18.765.663  3.008.447
Risultato Operativo 788.355 735.277 53.078
Proventi e oneri finanzian (327.389) {387.188) 59.720
Risultato Ordinario 460.966 348.089 112.877
Rivalutazionl e svalutazioni 0 0 0
Risultato prima delle imposte 460.966 348.089 112.877
Imposte sul reddite 364.145 25573 38.572
Risultato netto 96.822 322.516 (225.694)

A migliore descrizione della situazione reddituale della societa si riportano nella tabella sottostante alcuni
indici di redditivita confrontati con gli stessi indici relativi al bilancio dell'esercizio precedente.

3/12/2019 3122018 211272017

ROE netto 0,003 0.01 0,02
ROE lardo 0,02 0,01 0,02
RO 0,00 0,00 0,00
ROS 0,01 0,01 0,01

Relazione sulla gestione del bilancio al 31/12/2019 Pagina 6



AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI SPA

c.Principali dati patrimoniali

Lo stato patrimoniale riclassificato della societa confrontato con quello dell'esercizio precedente ¢ il seguente

{in Euro):
31122019 311212018 Variaziona
Immaobilizzazion immateriali nete 74375451 25719185 -1343714
Immobilizzazioni maleriali nette 122 517.451 95.880.043 26857.408
Partecipazioni ed altre immobilizzazionl finanziarie 3.034.508 1.034 808  2.000.000
Capitale immobilizzato 149,927.810 122.614.116 27.313.694
Rimanenze di magazzino 3 714.554 3. 754 658 _40.104
Crediti verso Clienti e controliate 30.138.167 26600523  3.447.644
Altri crediti 38.557.783 20253273 1B.304.510
Ratei e riscorli atta 195.297 583684  -388.387
Attivith d'esercizio a breve termine 72.605.801 51.282.138 21.323.663
Dehiti verso fornitor 2 controllate 20.786.133 12930583  7.825.560
Accanti 0 0 0
Debiti tributari e previdenzial 7.002.852 6.387.927 614.925
Altri debit] 21,860,325 18111045 3.748.280
Ratei e risconti passivi 65569.394 43585435 21983959
Passivita d'esercizio a breve termine 115.188.704 B1.014.990 34.173.714
Capitale d'esercizio netto -42.582.903 _og 732552 -12.850.351
Trattamento di fine rapporto di lavero subordinato 28.410238 31468224 -3.057.988
Debiti tributarl e previdenziall (oltre I'esercizio successivo) 1]
Altre passivita @ medic e lungo termine 16.136.974 14780804 1356070
Passivita a medio lungo terming 44.547.210 4¢ 249425 -1.701.918
Capitale investito 82.797.697 4gg32435 16.165.262
Patrimonio netto -30.308 642 -30.211.820 -86.822
Posizione finanziaria netta a medio lungo tarmine 72720789 24515328  2.285.040
Posiziona finanziaria neftta a breve termine 10,266,766  B.0S4.714 -18363 480
Mezzi propri e indebitamento finanziario netto -52.797.697 -46.632.435 -16.165.262

Tra le variazioni di rilievo, si evidenziano:

» L'incremento delle immobilizzazioni materiali dovuto sostanzialmente agli investimenti in nuovi
autobus, comprendenti anche autobus ibridi ed elettrici con | relativi impianti di ricarica.
« Lincremento delle partecipazioni in societa controliete per 'aumento di capitale della societa

ATP Esercizio s.r.l.

« lincremento dei crediti verso Clienti e degli allri crediti deriva dai credit| per i servizi aggiuntivi a

sequito della sciagura del Pente Morandi.
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s 'aumento dei debiti verso fornitori dovuto ad un aumeanto delle tempistiche di pagamento.

311272018 31H22018 311272007
Margine primaria di struttura (119.619,168) (92.402.297) (90.470.654)
Quozignte opnmario di struttura 0,20 0,25 0,10
Margine secondario di slrutiura (52.851.669) (21.637.839) (17.943.033)
Qunziante secondaria di siruttura 0.65 0.82 0,82

d.Principali dati finanziari

IIM220M8 31122018 Variazione
Depositi bancari 10.530.667 10.287.330 257 328
Denaro e aliri valor in casss 520652 675.780 (155.128)
Disponibilita liguide 11.060.319 10.863.129 97.1%0
Attivita finanziarie che non costituiscono immohbilizzazioni
Obbligazioni & obbligazioni convartibili (entro 'esercizio successivo)
Dabit| versa soci per finanziamento (antro | esercizio successivo) 520,384 520,432 B.052
Debitl verso bancha (entro |'esercizio successivo) 20799701 2.347.983 18.451.718
Debitl varso altri finanziatori {antro Pesercizio successivo)
Anticipazion| per pagamenti esteri
Quata a breve di finanziament
Crediti finanziari
Dehiti finanziarl a brave termine 21.329.085 2.868.415 18.460.670
Posizione finanziaria netta a breve termine (10.268.7686) 8.094.714 (18.363.480)

Obbligazioni e obbligazicni convertibili (oftre I'esercizio successivo)
Debill verso soci per finanziamento (oltre |'esercizio successiva)

Debitl verso banche (oltre I'esercizio succassiva) 22220288 24515479 (2.295180)
Debit| verso allri inanziatori (cltre |'esercizio successiva)

Anticipazioni per pagamenti esteri

Quaota a lunge di finanziamenti

Crediti finanziari 0 {150) 150
Posizione finanziaria netta a medio e lungo termine {22.220.289) (24.515.329)  2.295.040
Posizione finanziaria netta {32.482.055) (16.420.615) (16.068.440)

A migliore descrizione della situazione finanziaria si riportano nella tabella sottostante alcuni indici di
bilancio, canfrontati con gli stessi indici relativi al bilancio dell'esercizio precedente.

311212019 IM2i2018 Jz2zo0n7
Liquidita primaria 0.58 0,66 0,72
Liguidita secondaria 0,58 0,70 0,77
Indebitamenta 4,02 3,19 10,98
Tasso di copertura degli immobilizzi 0,53 0,68 0,65
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Investimenti e acquisizioni (compreso aumento di capitale in natura)

Nel corso dell'esercizio sono stati contabilizzati incrementi di immobilizzazioni nelle seguenti categorie:

Immaobilizzazioni Acquisizioni dell'esercizio €
Migliorie su beni di terzi 491 579
Software 175.000
Terren| e fabbricat] 104.669
Impianti @ macehinar 1.593.551
Attrezzature industriali & commerciali 31.598.421
Altri beni 721548
In corse immateriali 80.256
In corso matariali 3.219.487
Totale 37.988.510

Disinvestimenti @ minusvalenze

Nel corso dell'esercizio sono state smobilizzate attrezzature industniali @ commerciali per complessivi 21,6M
Eura riferite totalmente alla vendita di autobus completamente ammoriizzati che sono stati sostituiti con dei
mezzi ruovi.

Si rinvia alla Nata Integrativa per il deflaglio dei costi e ricavi e delle componenti patrimoniali & finanziarie e
delle loro movimentazioni.

4.1l valore sociale di AMT e la gestione degli stakeholders

Innovazione, tecnologia e rinnovamento: scno questi | cardini intorno a cui & ruotata ['attivitd di AMT nel
corso del 2019,

Innovazione come capacita di evolvere. AMT ha investito capacita e risorse nella volonta di trasformare un
servizio tradizionale, come il trasporto pubblice, in un sistema innovative al passo con le soluzion smart
offerte dal mercato. La capacita di guardare oltre 'ordinario ha trasformato I'azienda in un Iaboratorio dove si
sono sperimentate tecnologie green a uso della mobilita sostenibile genovese. Il 2018 & stato in assolute
I'annc dell'eletirico, dalla progettazione I'azlenda & passata alla fase operativa can le prime linee urbane
attivate in modalitd full electric e la rimessa Managini trasformata nel primo polo elettrico del trasporto
pubblico di Genova.

Tecnologia come capacita di osservare e investire. AMT ha voluto applicare le pil moderne soluzioni
informatiche a servizio della mobilita pubblica, Muoversi in citta si & trasformato cosl da un gesto routinario in
una nuova esperienza agevolata dalle possibilita offerte dalla tecnologia e da Internet of Things. Sono malti i
progetli a cui sonc state applicate soluzioni tecnologiche innovative: la nuova APP del trasporto pubblico
genovese, la smaterializzazione dei titoli di viaggio, limplementazione dei sistemi di monitoragaio con
I'upgrade di SiMon, i nuovi sistemi di verifica, i droni 8 presidio delle infrastrutture, gli analytics per ['analisi
del traffico. Tecnologia dei sistemi ma anche per |e persone, con nuove forme di informazione.
Rinnovamento come capacita di cambiare e migliorare. Gestire un servizio pubblico non vuaol dire
accontentarsi che le cose funzionino ma pretendere che le cose migliorino continuamente per rispondere in
maniera efficace alle crescenti aspettative dei clienti. Vuol dire essere capaci di ascoltare e di cogliere i
segnali che arrivano dai cittadini per trasformare il trasporio pubblico da scelta obbligata 2 scelta
consapevole. |l rapporto con | diversi stakeholder, il dialogo con le rappresentanze produttive, gli accordi con
nuovi partner, il confronto con | player istituzionall hanno tracciato una rotta che ha porlato AMT a diventare
parta attiva nella trasformaziene della citta e della sua visione futura.

AMT gestisce a2 Genova il servizio di trasporto pubblico. Nell'esercizio di questa attivita, l'azienda ha
perseguito | propri obiettivi sequendao i principi fissati in Missione e Visione.

La Missione di AMT, vale a dire o scopo della sua esistenza, & di "Indirizzare e implementare le politiche di
mobilita cittadina, definite dagli enti di governo del TPL, al fine di rendere agevole, gradevole e sostenibile
|'esperienza di trasporto dei nostri clienti”.
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La situazione desiderata nel lungo termine, cioé la Visione di AMT, & di "Diventare leader del lrasporto
pubblico in Italia per tecnologie utilizzate e capacita di soddisfare le esigenze di mobilita dei cittadini, al fine
di contraddistinguere |2 citta di Genova per il suo sistema di trasporti pubblici®.

Entrambe le definizioni stablliscono chiaramente che al centro del guolidiano impegne di AMT ci seno |l
cliente e il territorio, Pertanto, il valore seciale dell'azienda si traduce in iniziative e progetti che rafforzano |l
rapporto con il clignte/cittadine e contribuiscono alla valorizzazione del territorio.

L'azienda @ al servizio dello sviuppo di Genova e quofidianamente meite a disposizione
del’Amministrazione e proprie risorse in termini di conoscenze, esperienze, competenze e capacita
progettuali in ambito trasportistico. La mobilita € un asset fondamentale per la crescita e la valorizzazione
degli spazi urbani. AMT vuole giocare un ruolo da protagonista tra i player che disegneranno il futuro della
citta.

Il presidio e la gestione degli stakeholder rappresentano un cardine delia strategia di AMT. Nei prossimi
capitoli verranno riportale le tappe pil rilevanti del 2019, un viaggio alla scoperta delle attivita, dei progetti,
delle novita e dei risultali che I'azienda ha conseguita nel corso dell'anno.

| capitali successivi descrivone quante fatto in funzione dei pid significativi stakeholder:

A la relazione con il cliente, che rappresenta la ragion d'sssere dell'esistenza di AMT oltre che
un'importante fonte di finanziamento,

B.il personale, elemento fondamentale e spesso differenziante per 'esercizio del servizio;

C la Iotta all'svasione, che rappresenta una doverosa misura di attenzione nei confronti di coloro che
pagano il biglietto e della collettivila che sostiene con la contribuzione pubblica il servizio;

D.media & comunicazione esterna, processo fondamentale per comunicare allintera colletfivita,
declinata nelle diverse lipologie di pubblico,

E.territoric e istituzioni, in guanto soggetti che interagiscono con l'aziende in numerosi modi e
certamente titolati a riconoscere & valutare || valore generato;

F.le normative, che indirizzano le attivita aziendali ma che indubbiamente le valorizzano e, se
correttamente interpretate, le arricchiscono & le certificano,

G. innovazione, come leva fondamentale per migliorare |e prestazioni ma anche come traino del
territorio;

H.sostenibilita, che rappresenta una scelta aziendale di attenzione al contesto.

A. La relazione con il cliente
A.1 Politiche di marketing e attivita svolte

Il 2019 ha proseguito nella rifocalizzazione strategica sul viaggiatore. | fattori chiave delle politiche di
marketing realizzate nell'annc sono stati; la soddisfazione delle aspettative del cliente, lo sviluppo di
partnership con player economici cittadini, il rafforzamento della comunicazione cliente-azienda con
parlicolare attenzione alla modifica del customer insight da “scelta obbligata® a "decisione ragionata’.
Incontrare sempre meglio le esigenze del cliente, conoscerlo e soddisfarne le aspettalive & stato un impegno
costante per I'azienda. Nel corso del 2019 Le attivita di marketing pil rilevanti sono state le seguenti:

Attenzione al cliente; nel corso dell'anno AMT ha siglate accordi di parinership con IREN (due
sportelll) e Poste ltaliane (70 sportelli su Genova) per facllitare I'acquisto di titoli di viaggic e
incrementare la rete d vendita grazie agli sportelli a servizio di queste due realta. Una campagna di
comunicazione ha veicolalo il concetio di facilita del reperimento dell’'abbonamento presso gli sportelll
delle Poste (Campagna “Ci trovi dappertutto™) ed un'alira ha sostenuto I'accordo con Iren (In bus con
Iren)

Attenzione ai turisti: particolare attenzione & stata riservata ai turisti ed alla sinergia con le strutture di
promozione turistica della ciita. E stato prodotto materiale turistico plurilingue per diffondere i patrimonio
culturale e storico degli impianti verticali, peculiarita tutta genovese, e promuovere la scoperta della citta
in modalita sostenibile muovendosi con i bus grazie alla brochure “Genova in bus” e alla nuova Mappa.
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E siato siglato un accordo con gli albergatori per |a vendita di titoli di viaggio e, in collaborazione con
CitySightseeing, & stato aperto il chiosco di Caricamento, un ulteriore punto di vendita a servizio di
genovesi e turisti

Mantenimento della fidelizzazione degli abbonati: oltre il 70% dal lolale dei passeggeri che utilizza il
sistema integrato di AMT possiede un abbonamento. |l forte ulilizzo del trasporto pubblico da parte del
target genovese ha reso priaritario il mantenimento del cliente con la creazione di benefici e promozioni.
Mel 2018 sono stati siglati numerosi accordi commerciali che hanno fornite ai clienti AMT l'opportunila di
heneficiare di promozioni riservate al possessori della card CityPass. Le principali partnership hanno
riguardato: Bagni Lido, festival di Nervi, Palazzo Reale, Palazzo Ducals, GOG, Art of the bricks,
Lanterna di Genova, Salone Nautico, Car sharing di Genova, Cilysightsesing,

Alcuni accordi di collaborazione sono stati miratl a far ‘provare” 1| Tpl a target di utenti magari ora
distanti, come gli accordi con Teatre Carlo Felice "A teatro con il bus® e Circuito Cinema Al cinema in
bus™

Pill comunicazione a bordo del mezzi: la comunicazione dinamica & un asset fondamentale per
I'azienda; gli spazi espositivi a bordo sono stati completamente revisionati e incrementati di 200 unita.
Realizzate campagne di comunicazione valoriali sul trasportoe pubblico.

Informazione sulla rete: per i clienti sono stati predisposti nel corso dellanno pit di 400 avvisi
consultabili direttamente alle fermate della rete, Uno strumento semplice ma efficace per avvicinare i
clienti e agevolarli nell' utilizzo del servizio.

Altre attivita hanno riguardato: I'adesione al progetto Visibility in collaborazione con Fondazione Ansalda
destinato agli studenti delle scuole superiori per raccontare le realta industriali genovesi; il progetio On
the Wall di riqualificazione della zona di Cerlosa,; il progetto "se tu sottolinei io non legge" campagna di
sensibilizzazione per [utilizzo dei libri delle persone non vedenti; i Concerti del Youth Festival
International; il progetto Prince in collaborazione con Comune di Genova, Universita, Car Sharing e
Genova Parcheqgl per promuovere una mobilita sostenibile Scuola-casa, tra gli studenti universitari e
delle scucle superiori.

Conoscenza del cliente: La conoscenza del cliente & il vantaggio competitivo strategico contro |l
trasporto privato, anticipare le esigenze e soddisfare 1| bisogni & priontario per AMT. Essere sempra in
“contattc” & fondamentale per accompagnare il cliente nei suoi spostamenti e nelle sue scelte,

Ognl anno vengono effettuate indagini di mercato che consentono all'azienda di valutare meglio la
percezione dei clienti e del contesto sui fattori di qualita del servizio di AMT. Nel 2019, grazie al nuovo
sistema di rlevazioni statistiche, sone state condette indagini sul nuovo servizio Flybus e Volabus;
sullutilizzo del Drinbus, sul gradimento delle campagne di promezione AMT, sull'utilizzo degli
abbonamenti agevolati on line e le promozioni in corso; sul confort del viaggio da parte dei clienti piil
anziani.

La regelare attivitd di monitoraggio della Custormer Satisfaction, I'indagine annuale che misura gli aspelti
generali del servizio, ha registrato nel 2019 un risultato Importante per il trasporto pubblico, vale a dire un
punteggio complessivo di 6,92 su una scala da 1 a 10 con un indice di soddisfazione dal 80,8% . L'indagine
fatta a febbraio 2020 e richiamata negli highlights ha mostrato ulteriori miglioramenti.

A.2 Il canale fisico
i. Biglietterie

Mel mese di febbraio del 2019 & stato aperto al pubblico il nuove AMT Paoint & Palazzo Ducale, il primo
centro aziendale che é& insieme biglietteria & servizio clienti. La scelta di una location tanto prestigiosa, in
pieno centro, & nata dalla volonta di realizzare un punto di riferimento aziendale che fosse faciimente
raggiungibile tanto dai genovesi quanto dai furisti |l target turistico era proprio quello che si voleva
intercetlare con questa soluzione, Palazzo Ducale & un punto di passaggio strategico per | diversi flussi, la
possibilita di promuovere la citta scoprendola con | mezzi pubblici passa da qui. La disponibilita di brochure
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in lingua che illustrano la peculiarita tulta genovese degli impianti verticall e della rete bus, le mappe del
trasporto, i ticket pensati per i turisti arricchiscono I'offerta di questo punto vendita,

Dallaperiura & fine anno questa nuova biglietteria ha accolto pit di 31.000 clienti e tunsti.

Oltre al Point di Palazzo Ducale, AMT geslisce altre guatiro biglietterie sul territorio: a Sampierdarena in via
Avio, in Valbisagno in via Bobbio e allinterno della stazione metropolitana di Brignole. La quarta biglietteria
si trova al capolinea della ferrovia Genova Casella in piazza Manin.

L'attivita di bigliettazions svolta direftamente da AMT & integrata dagli accordl sopra richiamati con Iren e
Posle Italiane, altre che dalla storica relazione con 415 tabaccai, 186 edicole & 189 tra negozi, bar & alcuni
supermearcat|.

ii.Contact center

Il dialogo con il cliente si traduce nell'attivita del Contact Center che, nel 2019, ha geslito circa 47.000
contatti, di cui I'80% tramite Call Center, i restanti suddivisi tra Ufficio relazioni con il Pubblico (presso il
nuovo AMT Paint-Ducale, oltre 4,100 visite) & contatti eletironici. Nel 2018 & partito il progetto di modifica
radicale delle modalita di risposta alle segnalazioni pervenute, con ['ohiettivo di fornire un riscontro concreto
entro cingue giorni lavoralivi. La gestione dei contatti con il Cliente & un'attivita chiave dell'azienda,
fondamentale ai fini della certificazione di qualita. Costituisce un ponte tra 'azienda e il cliente, in grado di
awicinarne le posizion| e rendere pil facile la soddisfazione delle aspettative del viaggiatore.

A.J |l canale on-line

L'azienda ha puntato fortemente sulla digitalizzazione del processo commerciale, incentivando la vendita on-
linesta con iniziative promozionali (es. campagna di settembre con scont) sia con innovazioni
tecnologiche quali la vitualizzazione dell'abbonamento, che prevede la possibilita di caricare la tessera
CityPass sul telefono, senza quindi avere pid la necessita di portarla dietro. | risultali sono stati molto
confortanti,

Crescita delle vendite online: |2 vendite online e con sms hanno avuto nel corso del 2019 un trend
crescente rispetto al 2018, segnando il +23%. La vendita di biglietti via sms & webcarnet ha registrato un
+42% rispetto al 2018, | titoli di viaggio pil venduti su intemet nel 2019 sono stali gli abbonamenti mensili
{(+38%), gli annuali ordinari (+33%) e gli annuali under 26 (+11%)

B. Personale

AMT e un'Azienda “labour intensive” il cui organico & composto principalmente da "personale viaggiante”
(autisti bus, macchinisti, conduttori di impianti speciali} & da personale operaio, addetto alla manutenzione
sia dei mezzi che degli impianti & dei siti aziendali,

Sono presenti, in numero infericre, impiegati e tecnici con competenze molto diversificate, in pib casi con
profili professionall di alto livello, necessari per |a gesticne di aree operative/problematiche complesse.
L'organico & passato da 2214 addetti del 31/12/2018 a 2.302 addetti al 31/12/2018 per effstto di 170
assunzioni @ B2 cessazioni (di cui 4 incentivi escdo ancora presenti al 31/12/2018). Tali dati comprendono
sei dirigenti.

B.1 Sicurezza sul lavoro

La politica aziendale annovera tra | propri obbiettivi primari la salute e la sicurezza dei lavoratori, In tal senso
viene effettuata una confinua attivita di osservazione, analisi, verifica e quando possibile miglicramento delle
procedure, dei luoghi, dei presidi dei lavoraterl. Quest'attivita nasce ed & spinta dal Datore di Lavoro, dai
dingentl per la sicurezza (management), dai medici competenti e si sviluppa con 'azione dei preposti, dei
lavoraton, degli RLS, dello staff del centro di medicina preventiva interno all'azienda. La cerificazione BS
OHSAS 18001, costantemente mentenuta da AMT, conferma I'impegno continuo dell'azienda e atiesta la
sussistenza dei requisiti necessari in tema di Gestione Salute e Sicurezza sui Luoghi di Lavoro.

|| comportamento della Societd & naturaiments conforme al conseguimento degli obblighi di cui &l DLgs
81/08 e non =i registrano nell'anno in esame sanzioni o varbali delle autorita di cantrelle.
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In merito all'andamento degli infortuni, |a situazione di AMT & dettagliata nelle tabelle che seguono.

2017 20186

Mansione

Ausiliari g 248 Ausiliari

Capi Capi

Impiegati 2 18 Impiegati

Operai 20 486 Operai 23 528

Quadri Quadri 1 13

Viaggiant 64 2258 Viaggianti 66 2394

Totale: 95 3008 Totale: 97 3223

Indici di gravita e frequenza infortuni (Morma UNI 7249)

IF = n® eventi * 1000000 ! ore lavorate |G = GG inabilita / ore lavorate * 1000

Mansione IF G Mansione IE IG

Ausiliari 72,86 2,01 Ausiliari 72,74 299

Capi Capi

Impiegati 8,65 0,07 Impiegati

Operai 38,52 0.4 Operal 42,38 0,97

Quadri Quadri 22,23 0,29

Viaggianti 27,44 0,97 Viaggianti 27.87 1.01

Indici globali Azienda; 28,50 0,20 Indici globali Azienda: 29,04 0,97

2019 2018

Mansione N> eventi 04, inabilita Mansione N° eventi qg. inabilita

Ausiliari 13 3186 Ausiliari g8 g8

Capi Capi 64

Impiegati 2 14 Impiegati 1 25

Operai 19 1028 Operal 20 710

Quadri Cluadr

Viaggianti 45 1586 Viaggianti 58 1487
4 128

Totale: 83 3074 Totale: a7 2382

IF = n°® eventi*1000000/ore lav.

Mansione |IF G Mansione IF IG

Ausiliarl 118,55 2,92 Ausiliari 70,12 0,84

Capi Capi 0,76

Impiegati 7.55 0,05 Impiegati 4,05 0.10

Operai 36,05 1,95 Operali 37,95 1,35

Quadri Quadri

Viaggianti 19,55 0,69 Viaggianti 24,72 0,63

Indici lobali Indici lobali

Azienda: 2 24,93 0,92 Azienda: 8 26,77 0,71
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Le analisi e le valutazioni dei rischi per impianto 8 mansione, nonché le valutazioni dei rischi specifici che
caratterizzano |'attivita aziendale, proseguono regolarmente assicurando il periodico e necessario riesame.
Sempre per opera del Servizio Prevenzione e Protezione Rischi aziendale continua l'atlivila di redazione e
aggiornemento delle istruzioni operative di sicurezza (DLgs 81/08 art. 33 comma 1 lettera c) finalizzate a
definire e presidiare particolar) aspetti delle altivita produttive. Prosegue costante anche [attivita di
formazione che, oltre ad essere un obbligo fissato dalla normativa cogente, rappresenta uno degli elementi
portanti dell'attivita di consapevelezza della prevenzione infortuni.

B.2 Comunicazione interna

La comunicazicne interna & il punto di contatto tra i singoli lavoratori e il sistema azienda. Lavorare
delocalizzali, divisi tra cinque rimesse, depositi e presidi temitoriali di metropolitana, impianti verticall e
farrovia Genova Casslla, rende pill complesso riuscire a intrattenere relazioni continuative tra i dipendenti,

L"ascolto e il dialogo con tutti i lavoratori coslituiscano asset fondamentali del vertice aziendale. Condividere
il percorso che si sta realizzando, lavorare sul clima intemo e coinvolgere il personale nel raggiungimento
degli obiettivi prefissati, hanno spinto verso forme di comunicazione sempre pid di prossimita. Negli ultimi
anni non polendo organizzare, per ragioni gestionali, incontri con tutto il personale in contermporanea, sono
stati pianificati incontri dell’ Amministratore Unico con il personale viaggiante e di manutenzione di bus, metro
e impianti verticali direttamente negli impianti.

Nel 2019 sono stati attivat! indirizzi mail aziendali per il personale viaggiante e di manutenzione cosi da
permettere a tutti di avere una propria casella di posta in cui ricevere le diverse comunicazioni. Grazie allo
sviluppo del sistema Aruba sono state attivate 1.587 caselle di posta elettronica raggiungendo cosi tulta |a
papolazione aziendale, composta da pil di 2.300 persone.

E proseguita nel corso del 2019 la costante e periodica diffusione della lettera dell’/Amministratore unico
rivolta al personale in cui vengono condivise le altivita e | progetti dell'azienda Questo appuntamento
mensile sintetizza i fattl dlevanti & indirizza gli sforzi di ciascuno nella direzione tracciata dalla Missione
aziendale.

B.3 Relazioni Sindacali

Il sistema di relazion sindacali in AMT & basato su consolidati rapporti tra I'azienda, rappresentata
dall'Amministratore Unico, dal Direttore Generale e dalla Direzione del Personale e delle Relazioni Sindacali,
e le Organizzazioni Sindacali riconosciute, corrispondenti alle seguenti sigle: Filt CGIL, Fit CISL, Uiltrasporti,
Faisa CISAL, UGL Fna e ORSA Trasport.

Le citate arganizzazioni sindacali partecipano alle lrattative con l'azienda. Al momento esiste una netta
separazione tra Orsa & le altre sigle, problema che determina la presenza di “tavoli” di trattativa separati con
le consequeanti difficolta di gestione delle riunioni e soprattutto degli accordi. Nonostante questo, nel 2019 si
& registrato un clima caratterizzato dalla totale assenza di conflittualita.

Sono presenti anche sindacali di base quali CUB e USB ma con tali organizzazioni I'azienda non ha rapporti
diretti. Nel 2019 vi sono state re dichiarazioni di sciopero di tali sigle autonome, con scarsa adesione del
personale AMT. :

|| tasso di sindacallzzazione al 31 dicembre 2019 risulta pari a circa il 92% del personale dipendents. In
relazione agli accordi sulla rappresentanza dei lavorator,, derivanti sia dal CCNL di riferimento
{Autoferrotranvieri) sia dalla contrattazione aziandale, il monte ore complessive di permessi sindacali al 31
dicembre 2019 & stato di 34.320 ore, di cui 18.376 territoriall, 13.696 RSA e 2.248 dl COT (Commissione
Orari @ Turni).

Olire alle ore di permesso sindacale sopra riportate, AMT fornisce anche il numero di ore necessarie per
consentire lo svolgimento dell'attivitd di presidente del CRAL aziendale (derivante da specifico accordo
sindaczle) che garantisce al dipendente nominate dalle OOSS un monte annuo di permessi sindacali pari a
1.500 ore convenzionall.

Mel corso del 2019 si sono tenute 58 riunioni sindacali formalmente convocate (& un numero ben maggiore
di riunioni in prosecuzione delle singole tratlative o di caratters informale) per affrontare tutti | temi previsti
dalla contrattazione in essere, nonché a fronte di specifiche richieste sia da parte delle OOSS che da parte
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del'azienda, con particolare riferimento all'organizzazione del lavoro, all'oraric di lavoro e alla situazione
delle singole aree operative aziendali. Ogni primo luned! del mese, inoltre, € fissato un incontro tra OOSS e
vertice aziendale per dare un'informativa sulla situazione della societa e per temi di carattere strategico.

MNel 2019 sono stati raggiunti e formalmente firmall 37 accordi.

B.4 CRAL

Nel corso del 2019 & prosegulta, come ogni anno, la collaborazione con il CRAL AMT. || CRAL AMT &
un'associazione che si propone di svolgere, asclusivamente in favore dei Soci, aftivita ne| settore culturale,
ricreativo, sportivo ed assistenziale. | Socl sono dipendenti di AMT e possono estendere i vantaggi loro
riservati ai componenti del proprio nucleo familiare o, in alcuni casi, a persone esterne alla famiglia
riconosciute come "aggregati'.

Il CRAL utilizza a titolo gratuito | locall aziendali di Via Ruspoli 5/A. Il contributo annuale che AMT ha versato
al CRAL & stato di euro 108.000,00 invariato rispetto all'anno precedente.

C. Lotta all'evasione

La lotta allevasione & per AMT un'attivita strategica non solo per la futela dei ricavi da traffico, che
costituiscono circa il 37% delle entrate complessive (quindi pit del 35% previsto dalla legge che norma il Tpl}
ma anche per la valenza etica nel confronti dei clienti. Coloro che viaggiano regolarmente apprezzano in
modo particolare la presenza del personale di verifica a bordo del mezzi, & una sorta di gratificazione
dell'impegno di tutti per la tutela del servizio pubblico e, al tempo stesso, rappresenta una sicurszza in pil
nel rispetto del regolamento di viaggio.

In tal senso, l'impegno dei Verificatori Titoli di Viaggio (VTV) e il rilievo del loro operato hanno trovato
riscontro nei dati dellindagine di customer satisfaction del 2019, La valutazione che é stata fatta dai clienti
intervistati & risultata molto positiva e sl & basata proprio sulla presenza dei VTV sul territorio, soltolineando
come questo aspetto incrementi il senso di sicurezza del viaggio.

Questo dato conferma quanto la vicinanza al cliente, aftuata anche attraverso | controlli dei titoli di viaggio,
sviluppi una relazione paositiva di fiducla nei confronti dell azienda.

L'attivita dei verificalori, nel corso del 2019, ha vista anche la ripresa dei moduli congiunti con la Polizia
Locale, che consente di svolgere |'attivita di verifica con il supporto di agenti gualificati che collaborano nella
gestione delle situazioni pill critiche, quali identificazione dei trasgressori e il contrasto delle false generalita.
Va evidenziato che nel 2019, rispetto al 2018, & stato riscontrato un aumento dei ricavi da titoli di viaggio & di
incassi da sanzioni sopratiutto grazie allaumentc importate delle oblazieni, ovvero delle sanzioni
regolarizzate immediatamente nelle mani dell'agente accertatore.

Quantita 2018 2019

Verbali redatli 89.198 93 466 +4 8%
Oblazian| 15.410 17.162 +11,4%
Importi

Oblazion 648.175 719538 +11,0%
Intraiti totali 1.538.808 1.625,398 + 5,6%

Un ruolo importante, in un'attivita cosi delicata, I'na avuto la formazione che si @ svolta da ottobre a dicembre
2019 e ha visto coinvolti circa 100 Verificatori, con un iter formativo che si é sviluppato in fre giornale per
15,5 ore complessive per cgni edizione. Il personale coinvolto & stato suddiviso in gruppi composti
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mediamente da 13 partecipanti, con |a realizzazione di 7 edizioni ed un totale di 21 giornate complessive di
aula.

Obiettivo del corso & slato rafforzare le competenze dell'area psicologica e soclale per il ruolo di Verificatore.
Ci sono statl momenti di follow-up con | responsabili degli operateri per condividere i focus sugli aspett| pil
delicati della mansione.

L'imporianza dell attivita di verifica a tutela del ricavi & stata declinata nel 2019 anche nella realizzazione di
una campagna di comuricazione dedicata proprio a questo tema. |l claim della campagna “L'autobus & fatto
di bigllett" poneva I'accento su due aspetti fondamentai: I'obbligo, anche efico, di pagare un servizio di cul si
usufruisce e limpegno di lutti nel mantenere attivo, con comportamenti virtuosi come || pagamento del
biglietto e il rispettc delle regole, un servizio essenziale,

C.2 L attivita di riscossione delle sanzioni

L'attivita di esaziene delle sanzioni amministrative a carico dei passeggeri irmegolari ha visto AMT incassare
oltre 1.6ME. Le nuove procedure informatizzate di verbalizzazione e di riscossione hanno permesso di
aumentare anche nel 2018 la riscossione in valore assoluto e ['incasso unitario per verbale emesso.

incasso sanzioni a passeggeri per anno (K*€ - istogramma) e numera sanzioni
emesse (K*N - linea)
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D. Media e comunicazione esterna

1l 2019 ha confermato 'sttitudine dellazienda ad aprirsi all'esterno con l'incremento e la diversificazione delle
attivita di comunicazione.
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Notizie, informazioni, campagne di comunicazione, partecipazione a convegni ed eventi locali e nazionali,
presenza attiva a sessioni tematiche sulla mobilita: sono tutti elementi che hanno caratterizzato I'anno.
Obiettivo & state consolidare le relazioni con | diversi stakehclder, con le istituzioni, i media, i clienti
proseguendo nell'apertura, nell'ascolto, nel confronto e nella condivisione delle attivita realizzate da AMT per
la citla.

Novita dell'anno & stato il Progetto scucla "Voce del verbo: viaggiare sostenibile’, l'iniziativa educational
rivolta alle scuole primaria e secondaria di primo grado. AMT ha scelto di investire sugli alunni pili giovani,
che saranno | viaggiatori consapevoli di domani, per trasmettere lero i valori del trasporto pubblico e le sue
peculiarita. Nel corso dell'anno sono state poste le basi del progetto, predisposti materiali e |aborator,
incantrato | docenti e pianificato || calendario di incontri con le classi che, a seguito della pandemia dei primi
mesi del 2020, & stato spostato all'anno scolastico 2020/2021.

D.1.Stampa

L'informazione € stata un fattors di crescita anche nel 2019, determinants nel raccontare la quotidianita ma
anche la pregettualita e la visione dell'azienda.

| primi referent dell'attivita di comunicazione esterna sono | giomnalisti, | comunicatari, tutti colore che parlano
di AMT e veicolano le notizie del trasporto pubblico alla citta e ai cittadini. Nel corse del 2018 sono stati
redatti @ pubblicati sul sito aziendale olire 470 comunicati stampa, sono state organizzate diverse conferenze
stampa per illustrare iniziative e progetti aziendall.

Particolarmente stimolante & stato raccontare | percorso che AMT ha condotto verso la mobilita green. Nel
carso dell'anno & stata creata una rete con i diversi produttori di bus elettrici, & stato un periode mcito
creativo perché alcuni di loro hanno organizzato road show per far conoscere le novita del mercato. AMT ha
accolto ed & stata coinvolta in alcuni di questi evenli che hanno aperto I'azienda a una dimansione non pid
solo locale ma nazionale e internazionale: & stato cosl per 'evento APTIS di Alstom in cui AMT & stata
coinvalta come una delle azisnde pilota @ Genova come una delle citta test del progelio. La sperimentazione
sulle strade genovesi del filobus da 24 metri, mezzo nen ancora omplogato in ltalia, ha attirato l'attenzione
dei media locali & nazionali. Genova & diventata modello e laboratorio della mobliitd ecolegica. In tutto, nel
corso del 2019, sono stati provati sulla rete genovese e raccontati sette diversi modelli di e-bus che hanno
permesso non solo di dare visibilita alle capacita organizzative dellazienda ma anche di acquisire
coroscenze e competanze tecniche sul campo. Elementi che hanno costituito le basi per realizzare le prime
linee full efectric in citta.

Tante le occasion| create dall'azienda per raccontare | molti progettl che sono stati realizzati nel 2019: dalla
presentazione dei nuovi bus acquistati al rilascio della nuova APP, dalle inaugurazioni agli eventi, dalle
sperimentazioni agli investimenti, dalle partnership &l quelidiano svolgimento del servizio,

D.Z Sito web

Il sito internet www.amt.genova.it si & confermalto anche nel 2019 come il portale della mobilitd pubblica a
Genova.

Il sito e il canale ufficiale di informazione aziendale: nelle sue diverse sezioni racconta ai cittadini-clienti il
trasporto pubblico guotidianamente programmato e gestito per la citta di Genova.

La certificazione QWeb garantisce a chi naviga completezza di informazionl, dati aggiornati, trasparenza e
chiarezza. Plus del sistema sono: la pessibilita di consultare i transiti dei bus in tempo reale, muoversi sulla
mappa della rete per conoscere origine e destinazione del proprio viaggio, acquistare e rinnovare biglietti e
abbonamenti nel negozio viduale senza spostarsi da casa.

Il sistema utilizzato per monitorare I'andamento del sito & basato sugli Analytics di Google e permette di
oftenere utili informazioni sulle modalita di navigazione da parie dei clienti. L'analisi delle caratteristiche di
consultazione delle diverse sezioni e |a ricerca di contenuti ha permesso di disegnare nel tempo l'interfaccia
grafica pil rispondente alle scelte dei clienti, rendendo di immediato accesso le informazioni pill ricercate.

| dati 2019 confermano la crescita degli indicatori di controllo rispetto al 2018.

Gli utenti che hanno visitato il site di AMT nel 2019 sono stati 768.849 contro | 713.619 del 2018, con un
incremento del 7,74%.
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Anche le visualizzazioni di pagina sono cresciute del 7%, passando da 6.663.687 del 2018 a 7.133.004 del
20149,

D.3 Muova APP

Il rilascio della nuova APP, avvenulo dapprima per sistema Android nel febbraio 2019 e poi, a maggio, per
|0S, ha ridisegnatoe le modalita di fruizione del servizio, ha reso pio semplice consullare preziose
informazioni come gli orari di transito e ha permesse di gestire meglio il proprio tempo. L'incremento delle
possibilita di scelta nel negozio vituale della APP ha facilitaio l'scquisto di biglielli e abbonamenti
direttamente dal proprio smariphone. A titolo di esempio, per guantificare il successe avute, nells giornata
tipo I'APP risulta ulilizzats da piu di 32.000 persone.

Per permetiere a tutti di concscere la APP e familiarizzare con la tecnologia, nel corsa del 2019 sona state
pianificate a Palazzo Ducale classi di formazione apearte ed £ stata realizzata la campagna di comunicaziona
multisoggetto "APPlicatevi con trasporto’., Per le persone legate al progetto Silverbus, organizzato con
Ospedzli Galliera e CIELI, sono state programmate Silver class tematiche,

D.4 Social

Il 2019 & stato I'anno della conferma della presenza di AMT sul social attivi, con particolare attenzione al
consolidamento della presenza su Youtube e al rilancio di Linkedin. La produzione di video, video notizie e
video interviste ha permessoc di raccontare |'azienda per immagini, coglienda |'aspettc emozionale del
servizio.

Il 2018 ha visto il coinvolgimento dell’'azienda nel progetto "Genova alert”, | canale Telegram attivato dal
Comune di Genova per informare | cittadini circa le notizie rilevanti in tema di Protezione Civile, traffico
grazie ai contributi della Polizia Locale e trasporto pubblico con le notizie AMT.

D.5. Altri mezzi

AMT e stata scelta In diverse occasionl came set per produzioni cinematografiche e televisive. Un modo
criginale per aprirsi al territorio e far conoscera |e peculiarita del proprio servizio, Nel 2018 sono state circa
una decina le produzion! nazionali e Incali che hanno scelto I'azienda; tra le location pili richieste: la Ferrovia
Genova Casella e gli impianti verticali.

E. Territorio e istituzioni

E.1.Partecipazione ad eventi

L'alta direzione e il primo livello di struttura hanno partecipato, nel corsa del 2019, a numerosi eventi estami,
garantendo visibilité all'Azienda in occasione di seminari, meeting nazionali & internazionali, sessioni di
lavoro, conveqgni organizzati con I'Universitd, associazioni di categoria, realtd produttive locali, istituzioni

pubbliche.

Nel mese di ottobre si & volto a Palazzo Tursi il seminario “Anticorruzione e Sistema di Gestione Integraio.
La certificazione [S0 37001: l'esperienza di AMT" organizzato dall'azienda in collaborazione con |a Scuola di
Amministrazione del Comune di Genova. Un appuntamento di apprefondimento e confronto tra i vari esperti
sulle tematiche dedicate all'anticorruzione e il loro sistema di gestione integrato, aperto anche alle aziends
partecipate del comune. In quell'occasione AMT ha portato, prima tra le grandi aziende di trasporto pubblico
a conseguirla, la propria esperienza in ambito certificazione 37001 anticorruzione.

Anche nel 2019 AMT ha partecipato a due appuntamenti ormai consclidati per raccontare I'azienda e il suo
servizio: la Smart Week e || 8alone Crientamenti.

MNel primo caso protagonista @ stata |2 diffusione delle best practice di AMT nel campao delle tecnologie Smart
applicate al TPL; quesi'anno all'internc di Smart Week si & svolto Move APP Expa, l'approfondimento
annuale sui temi legatl al trasporto pubblico. L'azienda & stata protagonista in diversi interventi raccontando i
progetti relativi a organizzazione del servizio, manutenzione predittiva, sisteml intelligenti di rilevazione
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pericoli in metropolitana, utilizzo dei droni per 1|l monitoraggio delle proprie infrastrutture, in particolare la
farrovia Genova Casella, |a nuova APP e |o sviluppo di sistemi di dematerializzazionse dei titoli di viaggio.

La presenza dell'azienda al Salone Orientamenti ha avuto una doppia valenza: di conoscenza e di
recruitmant. Alle molte decine di ragazze e ragazzi che hanno visitato Il Salone, AMT ha potuto raccontare
il proprio ruolo in citta e | progetti che persegue per la mobilitd genovese. Partecipare all'annuale
appuntamento dedicato al mondo della scuola ha permesso, inoltre, all'zzienda di far conoscere le diverse
opporlunita lavorative a chi era in procinto di scegliere il proprio percorso professionale. Questa fase & stata
rivalta principaelmente agli studenti che stavano ultimando il ciclo delle supesricri; per far provare loro
I'esperienza al volante di un autobus € stato portato al Salone per la prima volta un simulatore dl guida che
ha avuto grande successo tra i giovani.

Nel 2018 AMT & tornata ad essere protagonista anche al Festival della Scienza, il pil importanta
appuntamento di divulgazione scientifica a livello nazionale, organizzando un viaggio alla scoperta dei
diversi sisterni gesliti dall'zzienda. Per la prima volta sono stati aperti tre siti aziendali per illustrare i segreti e
le curiosita del trasporto pubblico visto da dietro le quinte, Famiglie e studenti sono poluti entrare nel cuore
del sistema visitando il posto centrale di controllo della metropolitana, la sala macchine della funicolare del
Righi e la rimessa Mangini, primo polo elettrico cittadine del Tpl.

AMT ha aderito al progetto di Confindustria dedicato al mondo scuola "Ragazzi in azienda" accogliende in
visita diversi studenti della scuola secondaria di primo grado.

Per far conoscere agli studenti universitari le opportunita lavorative in AMT, |'azienda ha partecipato al
Career Day crganizzato dal Dipartimento di Economia deli’'Universita di Genova.,

E.2.Universita ed Enti di Ricerca

MNel corso del 2019 le principali relazioni con il mondo accademico si sono tenute con i Dipartimenti DITEN,
DIBRIS e CIP] dell'ateneo genovese, facolta di Ingegneria, e con il CIELI (Centro Italiano di I'Eccellenza

nella Logistica Integrata) (www.cieli.unige.it).

Il DITEN, in continuitd con quanto avviato nel 2018, ha concluso il progetio preliminare del nuovo sistema di
segnalamento ferroviario (ERTMS 2) della Ferrovia Genova Casella; tale intervento dispone di un budget di
14 WE interamente finanziati dal Fiano Nazionale Sicurezza ferrovie non interconnesse del MIT. Nel corso
del 2019, attraverso una convenzione dedicata, il DITEN ha avviato il progetto definitivo che si concludera
nella primavera 2020 e che verré messo a gara da AMT con ['objettivo di avviare | lavori nei primi mesi del
2021. Nel corso del 2019 si &, Incltre, parfezionato il passagagio definitiva della ferrovia in ANSF; DITEN ed
AMT hanno quindi concluso la loro partecipazione al tavolo di lavoro ANSF / ASSTRA. Sia col progetto
sopra citato, sia dal punto di vista del supporto accademico, || DITEN contribuira nei prossimi anni alla piena
realizzazione di questo cambio epocale nel sistema di gestione della sicurezza della ferrovia.

DIBRIS e CIPI sono stati partner di AMT per il programma riguerdante la realizzazione di un sistema di
rmanutenzione predittiva. Tale sistema costruird un primo vero e proprio prototipo costituito da sistemi di
bordo e di terra e dal suc interfacciamento con SAP, anche questo progetto & interamente finanziato dal MIT
a 8i concludera nel triennio 2020/2022.

DIBRIS & CIPI hanng, incltre, inserito AMT nella sperimentazione di un sistema software per la conversione
dati che si propone di rispondere alle esigenze derivanti dall'applicazione della direttiva EU 2017/1826 per la
creazione dei Mational Access Point per | dati di trasporto. Tale sistema & sviluppato dal Cefriel del
Politecnico di Milano in collaborazione con I'Universita Politecnica di Madrid e I'Universita di Genova,
nell'ambito del progeito Europeo SNAP finanziato dallo European Institule of Technology. AMT ha
partecipalo al gruppo di lavero con il contributo delle funzioni Sistemi Informativi, Programmazione orari e
turni, SIMOMN.

L'attivita con || CIELI si & sviluppata nell’ambito della collaborazione che AMT ha offerto per la progettazione
del PUMS (Piano Urbano dellz Mobilita Sostenibile) e la reglizzazione del nuovo progetio dei guattro assi
che cambiera radicalmente la modalitda di muoversi in citta. | quattro assi prevedono un sisterna di
attraversamento delle quattro grandi arterie viarie cittadine, in gran parte in sede propria, a servizio di una
tecnologia silenziosa & non inquinante.
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E.3.Collaborazione con Enti Locali

| rapporti con le istituzioni pubbliche, volti al presidic degli interessi complessivi di AMT, sono riservati
esclusivamente alle funzioni ed alle responsabilita a cié delegate. La gestione delle relazioni con dirigenti,
funzionari o dipendenti della PA & improntata alla massima trasparenza, comeltezza ed eguita nel rispatto
dei principi etici condivisi a tutti | livelli dell'organizzazione.
L'azienda, unitamente agli enti locali soci, ha awviato un confronto conlinuo sulle tematiche legate al
trasporio pubblico locale in un'ottica di miglioramentc del servizio offerto. AMT he aperio le porte agli enti
locali del territorio condividendo le questionl rilevanti della societa in occasione di eventi straordinari o delle
assemblee societarie. Nel corso del 2019 si sono tenute quattro assembles socistarie.
Anche al di fuori diali contest|, il rapporto con gli enti locali soci & continua e si concretizza in un'informativa
costante sulle tematiche e le iniziative pil significative dell'azienda.
In particolare AMT si & impegnata verso gli enti locali soci sui seguenti temi:
= Territorio: AMT ha offerfo un servizio integrato, garantendo una mobilita sostenibile sempre pid
capillare in linea con guanto previsto nel Piano Urbano della Mobilita Sostenibile;
« Clienti: in accordo con i principi della Carta della Mobilita I'Azienda ha lavorato per garantire la
massima qualitd del servizi erogati  trasparenza nelle informazioni;
= Collettivita: AMT si & impegnata ad offrire occasioni per lo sviluppo culturale, sociale ed economico
della comunita.

MNel corso del 2019 AMT & diventata azienda "in-house” e guesto ha certamente consentito un pil facile e
continuo allineamento tra | servizi offerti e le richieste della Civica Amministrazione. Questo aspelto e
emerso in maniera importanie per le necessita di mobilita della zona colpita dalla caduta del Ponte Morandi.
Sempre nel 2018, AMT ha supportato il Comune di Genova nella richiesta di finanziamento al Ministero per
la realizzazione del progetto di mobilita basato su quattro assi di forza previsto dal PUMS che consentira di
ripensare il sistema della mohilita genovese. Nel progetto dovranno coesistere regole di efficienza gestionale
e di sviluppo sostenibile, con una flessibilita e capacita di risposta alle esigenze di trasformazione della citta
e di promozione del territorio.

L'azienda nel corso dell'annc ha, inolire, avviato la collaborazione con il Comune di Genova per atlivare un
finanziamento del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporli che portera, complessivamenle, all'acguisto di
14 treni della metropolitana nal corso del 2020.

AMT vuole partecipare costantemente al miglioramento della mobilita cittadina attraverso intese & progetti in
accordo con gli enti locali del territario anche al fine di conseguire la propria Visiong, Il cul obiettivo & quello
di soddisfare le esigenze di mobilita dei cittadini conlraddistinguendo la Citta di Genova per |l suo sistema di
trasporti pubblici.

In una logica di trasparenza e collaborazione |'azienda risponde con regolanita e rapidita tutte le richieste (es.
art 54) che arrivano dal Consiglio Comunale,

E.4 Associazioni

Nel 2019 AMT ha perfezionato I'iscrizione all'associazione di categoria ASSTRA, ritenendola piu utile e
funzionale alle politiche aziendali.

Sempre nel 2019 'azienda si & iscritta a Cispel, per la parlicolare presenza sul territorio ligure offerta da
guesta associazione,
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F. Il valore delle normative

F.1 Decreto Legislativo 231/01 L.190/2012 e >Sistema di Gestione Integrato
Ormai da diversi anni AMT s| & dotata di un Modello di Organizzazione, Gestione e Cantrollo (MOGC) ai
sensi del Decreto Legislativo n. 231/2001 che traguarda una gestione efficace, correlta e trasparente delle
attivita aziendali.
Di concerto con |'attivita del Sistema di Geslione Integrato (SGI), il documento MOGC & stato ridefinito e
completato con allegati di rilevante importanza in chiave di presidio della correttezza gestionale, fra questi =i
segnala |'elaborazione di un documento specifico per il nuovo Codice Etico aziendale.

Nel corso del 2019 ['Organisme di Vigilanza ha proseguito 'attivita di verifica dell'ottemperamento aziendale
ai dettami normativi vigenti nell'ambito dei diversi campi laveralivi, unendo |e attivita di verifica di conformita,
indagine conoscitiva, audit operativi.

Come di consueto, rispettando il "Regolamento sul controllo delle Societa Partecipate”, 'Organisma di
Vigilanza ha predisposto e invialo ad AMT la relazione sull'attivita svolta dall'Organismo stesso per ['anno
2019 dove sano rendicontate e attivita di sorveglianza sull'applicazione del Sistema di prevenzione dei reali
e sulla verifica della applicazione dei protocolli e delle procedure previsie dal Modello Organizzativo, sistema
di cui AMT si & dotata con |z finalita di prevenire i reati e avere uno strumento esimente da responsabilita per
la commissione degli stessl.

Come sopra accennato, |'atlivita del Sisterna di Gestione Integrato (SGI) trova il suo consolidamento nel
tessuto organizzative e gestionale dando supporto allattivita di confrollo normative e operativo. Le
certificazioni aziendali (lso 9001/15 qualita, 1ISO 14001/15 ambiente, BS OHSAS 18001/08, 15O 50001
energia) rinnovate a giugno 2019 confermano e attestano la presenza di questo sistema ad un eccellente
livello di sviluppo.

Nel corso del 2019 AMT si & distinta per essere fra le prime aziende in |talia ad aver conseguito la
cenificazione secondo il nuovo standard 1ISO 37007 in campo anticorruzione. Questo risuliato va a
completare il lavoro awviato nel corso del 2018 e rappresenta un preciso segnale di indirizzo etico del
meanagement, consente al nuovo MOGC di fondersi prefondamente con il Sistema di Gestione Integrato, da
un indinzzo chiaro a tutto il personale. Questo nuovo standard operante in campo squisitamente
amministrativo richiede una fitta maglia di azioni di due diigence, prevenzione illeciti, mitigazione dei
possibili casi di maladministration il cui insieme rappresenta un efficace strumento di prevenzione dei
fenomeni corruttivi & getta le basi per un aumento della cultura aziendale sul tema.

In ambito formazione sono stali completati i corsi specifici anticorruzione per tuito il personale amministrativo
occupato in aree aziendali interessate da guesta fipologia di rischio. Prosegue l'erogazions a tutto il
personale dei moduli programmati per la formazione sul D.Lgs 231/02, sulla L. 190/12 e sul SGIA.

F.2 Gestione della Privacy
Nel 2019 sono proseguite le sttivita intraprese nel corso dellesercizio precedente per dar seguito alle
indicazioni contenute nel Regolamento Europeo 679/2016 (cosiddetto GDPR ovvero "General Data

Prolection Regulation”).
In particolare & slata effettuata una verifica generale di tulti gli aspetti legati alla privacy con tutti | delegati di
funzione aziendali con i quali si & istituito un tavolo permanente di discussione e confronto.
Le principali azioni intraprese nel 20192 sono state |2 seguenti.
¥ Aggiornamento Registro dei Trattamenti.

v Individuazione dei trattamenti che possono comportare minacce per le liberta ed | diriti degli
interessati, secondo lo schema di verifica dei @ cnieri guida proposti dal Documento di Linee Guida
WWP248 (Linee guida in materia di valulazione d'impatto sulla protezione dei dati e determinazione
della possibilita che il trattamento "possa presentare un rischio elevato” ai fini del regolamento (UE)
2018/878),

v Proseguimento delle DPIA (Valutazioni d'impatto sulla protezione dei dati) individuate nel punto di
cul sopra con |l coinvolgimento dei referentl aziendali e dei key user — secondo guanto indicato
all'art. 35 del GDPR.

¥ Revisione dell'Organizzazione interna con il superamento delle nomine a Responsabili interni da
parte delle Direzioni aziendali e con l'eliminazione dell'organigramma privacy.
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¥ Introduzione delle deleghe di funzione per tutti | responsabili di direzioneffunzione secondo Istruzioni
specifiche e modalité operative da osservare per il frattamento dei dati.

¥ Introduzione delle designazioni ad autorizzato al trattamento dei dati secondo istruzioni specifiche e
modzlita operative da osservare per il trattamento dei dati,

+  Adeguamento (in corse) del Documento Programmatico sulla Sicurezza (DPSS) quale riferimento
per la documentazione delle attivita svolte in merito alla privacy.

Nel corso dell'esercizio 2019 non ¢l sono state segnalazioni di violazione della Privacy.

G. Innovazione

G.1.Tecnologie, digitalizzazione, processi

Nel 2018 sono stati realizzali progetli di innovazione dei diversi sistemi informativi che supportano I'azienda
in tutte le sue aree: movimento, clienti, manutenzione, infrastruttura tecnologica.

Il tema dellinnovazione & sempre stato, come scelta strategica, portato avanti in abbinamento con la
revisione dei processi; ogni intervento fattoe ha quindi previsto il ridisegno delle modalita di gestione
dell'attivita per sfruttare al massimo le potenzialita offerte dall'innovazione.

Particolare altenzione & stala posta alla digitalizzazione dei processi.

Per I'area movimenio & stato avvialo ['iter di gara per I'acguisizione in Saas del sistema servizi a chiamata
{Drinbus — Taxibus — Disabili}.

E stato completato e rilasciato in esercizio il sistema di emissione multe da palmare che evita il data entry
dei verbali, con risparmio di tempi e costi.

Anche le multe ADT sono emesse da disposilivi mabili {con abbandono del cartacec), mediante acquisizione
di sistema in service integrato con il sistema sanzionaterio del Comune di Genova.

Sano stati attivati la gestione, l'invio dati & controllo on line della validita dei titoli di viaggio da parte di FS per
accesso alle stazioni di Sturla, via di Francia e Fra.

Allinterno del riordino delle procedure derivanti dallin-house con il Comune di Genova, si segnala
l'introduzione del Sistema di protocellazione generale (sislema “Archiflow”).

Per linfrastruttura, & stata realizzata una nuova rete proprietaria cittadina ad altissima velocita su fibre
ottiche acquisite in affitto, per connetlere tra loro Direzione, Rimesse e Meiropalitana. Le Rimesse sono state
rese performanti e prante a nuovi sviluppi cablando l'interno in fibra oftica e realizzando un nuovo sistema
WiFi per Simon, Per gestire al meglio I'infrastruttura di comunicazione, € stato realizzato un unico sistema di
gestione (Centreon) per il controlio della rete AMT, Metro, Simon e Impianti Speciali. Per elevare i livelli di
security in alcuni ambiti, sano state ridefinite le modalita di gestione per rete e server Siman (Traps in cloud),
sistem| di videosorveglianza ascensori & sistemi Metro.

Per il sistema Simon, & stato realizzato un importante progetio di innovazione funzionale miralo alle
necessita di oggi e di domani. Sono stale attivate funzionalita GTFS real time per interfacciare il sistema a
Google Transil, & stata intredotta la APF per i controllon, sono state migliorate le funzionalita di
manutenzione con la diagnostica in tempo reale dei guasti di videosorveglianza, e stala attivata la
funzionalita d| videosorveglianza in tempo reale da CCB ed & stata introdotta la funzionalita contapasseggeri.

Un'ulteriore importante funziene riguarda |'intreduzione di un server di gestione dei dati CANBUS, per gestire
al meglic | mezzi e permetiere la realizzazione futura di un sistema di manutenzione predittiva. A tal fine, sui
nuovi mezzi acquisii negll ultimi 2 anni (170) e stalo installate un sistema integrato di AVM,
videosorveglianza, contapasseggeri e CANBUS, Per poter introdurre tutte queste funzionalita sono stati
anche upgradati i server preesistenti.

Per la metro, oltre all'integrazione in rete, & stato realizzato il sistema di antintrusione per il nuove deposito di
Dinegro e || progetio Telesia per il palinsesto TV sui monitor di banchina.

Per adeguare |a videosorveglianza degli impianti verticali, nel nuove Poste di Controlle (PCQ) ascensori,
completamente ridisegnato, sono stati adeguati ed integrati gli impianti di Castelletto Ponente e via Bari,
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Sono stati realizzati due nuovi impertanti varchi (Mentano, Europa 680) a controllo delle corsie riservate e
sono stati upgradall a una nuova tecnologia senza spire magnetiche altri due varchi (Europa 413 est/ovest).

Significative innovazioni sonao state apportate nell'area clienti:

¢ a febbraio & stata rilasciata la nuova APP AMT che prevede anche la possibilita di digitalizzare sul
cellulare il proprio abbonamento AMT;

= @ stato sviluppalo il software per consentire il rinnovo del’abbonamento presso tutti gli uffici postali dal
territorio nazicnale (AMT prima azienda in kkalia);

= & slalo spermeniato un nuovo tipo di emettitrice con POS virtuale che consente una forte riduzione
dei costi di acquisizione ed installazione, gia predisposta anche per il rinnovo deg|i abbonamenti:

« infine & stata completata I'acquisizione del nuovo sistema di call center che sfrutta le funzionalita
offerte dalla nuova centrale e consentira di remotizzare le risorse.

Per l'area manutenzione é stata installata la APP SAP FIORI che consente la gestione degli awvisi di
manutenzione in mobilita, utilizzando cellular e manutenzione.

E Iniziala la migrazione del sistema di reporting direzionale da SAP/BO al sistema QLIKVIEW, migliore dal
punto di vista tecnelogico e meglio fruibile dagli utenti.

Per tutto il personale viaggiante e operaio (fino ad oggl sprovvisto) & stata realizzata una casella di posta
elettronica aziendale personale su dominio separato.

Per quanto riguarda hardware e software di supporto (Sala Macchine), & proseguita la virtualizzazione dei
server al fine di modernizzare le strutture e, soprattutio, oftimizzare lo spazio virtuale analizzande anche
soluzioni “in cloud",

G.2 #AMTinnova

Il programma #AMTinnova ha compiuto tre anni; il dettaglio strategico e operativo & consultabile sul sito
internet aziendale. Tale programma & coordinato e gestito da uno Steering Committee che riferisce
direttamente al Direttore Generale e all’Amministratore Unico.

Con I'hashtag #AMTinnova ['azienda ha voluto identificare la capacita di progettare sistemi di mobilita, non
solo di gestirll, di essere un soggetto attivo e flessibile a supporto dell’Amministraziona nella continua ricerca
di nuove soluzioni per la mobilita locale integrata; in particolare si sottolinea |2 svolta alsttrica e green dei
servizi e, di conseguenza, la vera e propria ideazione, progettazione e realizzazione del sisterna di lrasporto
elettrico su gomma per Genova. |l sistema insiste su mezzi, tecnologie di bordo e di terra, risorse umane e
pore le basi per la creazione integrata della Smart Grid di Genova e della Cilia Metropolitana.

#AMTinnova nasce principalmente per sviluppare una serie di progetti che possano garantire alla nostra
Azienda a breve medio termine la realizzazione di una vera e propria “discontinuitd” tecnologica, in
particolare nel settore LO.T. applicato ai sistemi di mobilita. L'obiettivo & l'intercettazione di nuove fonti di
finanziamento a livello nazionale ed europeo; in guest'ottica AMT ha aderito nel 2018 al polo tecnologico
denominato Transit nell'ambilo del Distretto Tecnologice Ligure Sistemi Intelligenti Integrati (SIIT) e secondo
guanto previsto dalle direttive Regionali.

Nel corso del 2019 i principal progetti sviluppali nel programma hanno riguardato il primo vero e proprio
nucleo in espansione della svolta elettrica della nostra Azienda, la manutenzione prediltiva, la diagnostica,
l'individuazione di nuovi strumenti di comunicazione tra AMT & i propri stakeholder (in particolare i clienti).

E inoltre proseguito l'arricchimento di funzionalita del sistema SiMon, introducendo la videosorveglianza in
remoto @ avviando gli studi per il conlapasseggeri.

Relazione sulla gestione del bilancio al 31/12/2019 Pagina 23



AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI SPA

La comunicazione che & stata impostata ha avuto come obiettive di diffondere questa nuova cultura, adattata
al cambiamento e all'innovazione tecnologica. Le prime comunicazioni sul tema hanno riguardato la mobilita
eletirica; Genova & diventata laboratorio sperimentale della mobilitad green testando mezzi full elecirics su
un'orografia complessa e sfidante come quella genovese. Grande interesse ha suscitato all'esterno guesla
attivita, tanto da aver lrovate ampio spazio sui media e una sezione dedicata sul sito AMT costantemente
aggiornata,

Anche con i finanziamenti gig acquisiti dal MIT, |a sfida che AMT si propone di attuare riguardera || “dietro le
quinte” della lrasformazione green, ciog la manulenzione preditliva, cggi pil che mai necessaria per renders
disponibili nuove risorse.

Un ulteriore passo decisivo del 2018, con visione sirategica a medio termine, & la costituzione di un gruppo
di lavoro in oftica innovazione aperta, formato da aziende principalmente locali & consulenti esperti in
progettazione europea; | primi frutti di questa semina sono gid maturl In quanto AMT & riuscita a partecipare
a diverse call ed intercettare nuovi finanziamenti.

H. Sostenibilita

L'attivita di AMT comporta importanti impatti ambientali su aspetti che intersssano la sostenibilita in ambito
urbang, quali ad esempio le emissioni in atmosferz, il rumore e gli effetti sul raffico.

Il profilo energivoro che caratterizza I'Azienda evidenzia un consumo dl energia pari 2 circa 14.500 TEP
(tonnellate equivalenti di pstrolio) suddiviso in base alla fonte primaria secondo le seguenti percantuali: 73%
gasolio, 24% energia elettrica (frazione, forza motrice e illuminazione) e 3% metano (riscaldamento ambienti
di lavora).

Nell'ambito della sostenibilitd ambientale e con l'obiettivo di ridurre 'eté media dei bus, AMT ha proseguito
nel rinnovamento del parco, con l'introduzione, nel corso del 2019, di 107 nuovi veicoli di cul 10 bus full
electric da 8 m. & 11 mezzi ibridi da 12 m. Altri acquisti sono previsti negli anni successivi,

Parallelamente, ed in maniera complementare alla fornitura di bus, sono proseguiti gll adeguamenti
impiantistici dei depaosit! finalizzati alla ricarica del nuovo parco elettrico di AMT.

| rinnovi delle certificazioni UNI EN 150 14001:2015 per |a parte Ambiente & UN| EN IS0 50001:2011 per la
parte Energia, ottenuti nel 2019, confermano ed atiestano le buone politiche che 'azienda ha adottato.

H. 1. Consumi di energia

Si riportano di seguito i consumi, aggregati per vettori energetici

2019 12.807 465 18.714.000 466.528

Detti valon normalizzali in Tonnellate Equivalenti di Petrolio [TEP) portano alla seguente ripariziona:
« Gasolio 73%

« [Energia Eletirica 24%
s« Metano 3%

Calcolo tonnellate di CO; equivalenti
Il calcolo delle tonnellate equivalenti di CO2 viene effettuato con riferimenta ai dati di ISPRA disponibili sul

sito Ministero dell'Ambiente (Aria/fEmission trading/Menitoraggio Emissioni Gas Serra/l...)
Relativamente al metano, il conto porta al seguente risultato:

TonCO;_uerano = 916
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Per cio che riguarda invece il gasolio, si pud fare specifico riferimento ad una banca dati, realizzata sempre
a cura di ISPRA (www.sinanel isprambiente itit/sia-ispraffetransp), appositamente creata per | mezzi di
tra ;

| dati sono forniti per i fattori inquinanti (NOx, CO, PM10) e clima alteranti (CO3) in funzione della classe di
motorizzazione (euro C, 1.._8) e in funzione del numero di km percorsi.

Par monitorare le emissioni ad opera dei propri mezzi, AMT si & dotata di un sistema di calcolo che prende i
dati giornalieri di utilizzo di ogni singolo mezzo dal sistema SAP.

Le azioni realizzate sulla flotta nel 2019 hanno portato a una riduzione di emissioni di COz, come
mostrato nel grafico successivo

Andamento emissioni CO2 [Tan)]
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Il valore complessivo di tonnellate di COs di gasolio nel 2019 risulta:
TonCO;z_gasouo = 24.60

Per quanto riguarda I'snergia elettrica AMT, da diversi anni, ha attuato la politica di acquisto di energia
eletirica verde {da fonte rinnovabile), attestata all'origine.

E quindi corretto attribuire:

TonCO: - en. Eistirica veroe = 0

con un risparmio rispetto ad un acquisto indifferenziato di circa;

TonCO:z -&n. elttrica Mix = 5330

In definitiva le emissioni di COz di AMT possono essere cosl quantificate:

ANNO | Gasouio | TRl [ TOTALE

RIFERIMENTO. | [tonCOa] | o A | onCe | [tonCO3]
e iy .

H. 2. Le emissioni in atmosfera

A seguire si evidenziano, graficamente, gli ulteriori benefici oftenuti sull'ambiente a seguito del processa di
rinnovamento del parco bus.

Gli inquinanti presi in esame sono;
= NOx— monossido & biossido di azoto
» CO-—monossido di carbonio

= PM10 - particolato

Relazione sulla gestione del bilancio al 31/12/2019 Pagina 25



AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI SPA

L'andamente di dette emissioni, | benefici ottenuti con l'inserimento dei veicoli di classe di emissione euro B
e, in particclare, con | mezzi totalmente elettrici, abbinati ad un acquisto di energia verde, comportano per
I'ambiente significativi vantaggi.
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Andamento NOx
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H. 3. Le infrastrutture

Il 2019 & stato il primo anno in cui tuite le trasformazioni degli impianti di iluminazione dei depositi (da
tradizionale a LED), sono giunte a regime ed & quindi possibile consuntivare gli effettivi risparmi oltenuti che
ammantano a circa 1.100.000 KWh.

La rimessa Mangini, con un importante lavoro di adeguamento impiantistico, & stata atirezzata per Ia ricarica
dei bus elettrici: nel corso del 2020 avranno inizla i lavori di adeguamento del deposito di Cornigliano.

Dal punto di vista dell'attenzione all'ambiente & inoltre importante rilevara che AMT, in ciascun sito
industriale, dispone di impianti di depurazione finalizzati al trattamento delle acque industriali derivanti dalle
attivita produttive.

Nell'ambito del processa di continuo miglioramente e, in paricolare, di attenzione all'ambiente, nel corso
degli ultimi anni, in maniera volontaria, I'Azienda ha deciso di dotarsi delle pil appropriate tecnologie ai fini di
assicurare il miglior processo di depurazione delle acque tecnologiche trattate nei siti industrigli. In
particolare, nel corso del 2019, & stato ultimato il processo di sostituzione dei depuratori di tipo elettrochimico
con allri di tipo chimico-fisico. Oltre agli impianti di depurazione sono presenti, nei siti ove le stazioni di
rifornimento gasolio sono all'aperto, gli impianti di trattamento delle acque di prima pioggia.

H. 4. AMT e i mezzl elettrici

La nuova “storia elettrica” di AMT & partita a fine 2017 & nel 2019 ha iniziato a concretizzarsi. Si parla di
nuova storia perché AMT ha un passato storico elettrico molto importante, tanto che il nome originario
dell'azienda era UITE, Unione Italiana Tramways Elettrici e anche oggi continua ad esercire in elettrico la
metropolitana, 17 impianti verticali (tra 14 ascensori, due funicolari e una ferrovia a cremagliera) e una linea
filobus.

Quando si parla di nuova storia si fa riferimanto all inlroduzione dei bus eletirici di nucva generazione.

Fin da subito in azienda, anche grazie a una sperimentazione del primi anni 2000, vi & stata |a
consapevolezza della complessita dellintroduzione dell'elettrico & dell'impatto che questo avrebbe avuto su
infrastrutture, disegno delle linee ed esercizio.

| primi mesi sono stati finalizzati alla raccolta di informazioni e allo studio; si sono svolte visite presso
aziende di TPL che gia avevano mezzi elettrici, sono stati invitali tulti | produttori a presentare i lore prodotti,
sono stati fattl un viaggio in Cina ed uno in Spagna per approfondire le problematiche relative a produzicne e
semvizio. E stato creato un gruppoe di lavoro per elaborare tutte queste informazioni ed arrivare a definire uno
specifico progetto AMT che lenesse conto della parficolare orografia della citté @ dei vincali/prescrizioni sulle
misure.
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In parallelo & stata avviata una serie di sperimentazioni di mezzi di diverse dimensioni e marche; I'ablettiva
generale era di verificare sul campo le informazioni di |etteratura e Je specifiche dei produttori ma anche di
abituare l'azienda, e in una certa misura la clientela, a interagire con gueste nuove tecnologie.

In alcuni casi | mezzi hanno potuto essere utilizzatl nel servizio al pubblico, in altrl sono stati utilizzati per sole

prove tecniche,
Nel corso del 2018 & 2018 sono stati sperimentati:
= eBus EL EBD da 7,8 m di Rampini
=« e¢Bus K7 da 8,7 mdi BYD
= eBus Aptis di Alstom da 12 m con 4 ruote sterzanti
= Filobus VanHoolda24 m
= @Bus eCitaro di Mercedes da 12m
= eBus Caetano da 12m
+ e@Bus E60 da 6,11 m di Rampini
» eBus Alfabus da 8,15m

Tulti i mezzi green testati in cittd sono stai carafterizzati da una livrea personalizzata con lo slogan
#genovameravigliosa con i bus elettrici, per ribadire l'impegno di AMT nel far diventare Genova sempre pil
un laboratoric della mobilita sostenibile.

A meta 2018 si e arrivati a definire un modsllo di servizio eleftrico basato su logiche di “overnight charging"
cioé un sistema d ricarica notturna in rimessa.

In funzione di firanziamenti disponibill si & avviato un piano di acquisti che ha previsto investimenti
consistenti (2019: 5,6 ME, 2020: 13,5 M€) con lipolesi di poter avviare nel 2020 ulterlori gare per 17.5M€,

Il progetto aziendale dei prossimi 2-3 anni prevede di disporre di dus poli slettrici: uno a Levante, la Rimessa
Mangini, gi& operativa, e uno a Ponente, la Rimessa Comigliano, con awvio dei laveri previsti entro |a prima
meta del 2020.

Proprio l'impianto di ricarica & la parte pil complessa e caralteristica del progetic elettrico di AMT, La
realizzazione di un polo elettrico &, infatti, un complesso problema di ingegneria elettrica in quanto richiede la
capacita di gestire elevate potenze elettriche in sicurezza e con soluzioni smart.

A titolo di esempio, per la Rimessa Mangini la diversa necessita di fabbisogno di energia elettrica, non piil
utilizzata solo per il funzionamento della rimessa, ha implicato un incremento di potenza disponibile della
fornitura in media tensione da 150 kW esistenti agli attuali 2 MW, con predisposizione per raggiungere i 3
MW. |l sistema di ricarica & stato dimensionato, sia a livello di cabina di trasformazione che di quadro
generale di alimentazione, per soddisfare anche le future esigenze di ricarica arrivando ad un totale di 60
ebus per l'intera rimessa.

A fine 2019 AMT disponeva di una flotta di 10 mezzi elsttrici Rampini da 8 metri e di una rimessa (Rimessa
Mangini) infrastrutturata per la ricarica di 40 mezzi.

S.Attivita di ricerca e sviluppo

La Societa nel corso dell' esercizio e in relazione al proprio oggetto sociale non ha svolto attivita di ricerca e
sviluppo.
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6.Rapporti con imprese controllate, collegate, controllanti
Rapporti rilevanti con il Comune di Genova (controllante-parte correlata)

| rapporti rlevanti della Vs. Societa cen tale Ente di riferimento sone ampiamente descritli nella presente
Relazione e nella Nota Integrativa. Si rinvia alla disamina di dettaglio.

Rapporti con altre imprese

Per i rapporti con |'unica societa controllata ATP S.r.l. edi rischi relativi si rinvia alla Nota Integrativa.

7.Azioni proprie e azioni/quote di societa controllanti

Nel corso dell'esercizio 2018 la Societé ha acquistato n. 245 azioni proprie per un valore complessivo di
Eure 10.290,00; azioni che non hanno subito variazioni nel corso dell'esercizio 2019. Nel patnmonic netto &
presente apposita Riserva negativa di Patrimonio Netto ai sensi dell'articolo 2357 ter del codice civile e
dell'OIC28.

La Societa non deliene azioni o guote di societa controllanti né direltamente né per tramite societa fiduciarie
o per interposta persona e non sono state poste in essere nel corso dell'esercizio operazioni riguardanti le
medesime.

8.Informazioni relative ai rischi e alle incertezze ai sensi dell’art. 2428, comma 2,
al punto 6-bis, del Codice civile

Le principali tipologie di rischio e incertezze che vengono monitorate dalla Societa riguardano |l rischio
operativo, rappresentato dai rischi legati allo squilibrio tra ricavi e costi ed | rischi finanziari. | principali rischi
a cui la Societa & softoposta sono di seguito sintetizzati.

Rischio tassi interesse

La Societd presenla una situazione finanziaria negativa principalmente dovuta al debito contratio per
l'acquisizione delle rimesse e al finanziamento degli importanti investimenti effettuati nel corso dell'esercizio.
Per quanto conceme | nschi connessi alla fluttuazione dei tassi di interesse relativi ai finanziament a medio
lungo termine (il debite ollre | cingue anni & pari ad Euro 13.834.534, si riferisce al debito accollato per
I'ascquisto delle rimesse urbane e verra coperto con la liquiditda generala dalla gestione), ia strategia
perseguita dalla Sociela & finalizzata al contenimento degli stessi principalments attraverso un attento
monitoraggio delle dinamiche relative ai tassi di interesse.

Rischio prezzo

Rappresenta il rischio che a seguito della variazionse dei prezzi del mercato del costo dei carburanti, o di altri
beni di consumo, guali pneumatici, elc. non sia assorbito dal coniratio di servizio. Per quanto possibile
I'Azienda contrattualizza | propri acquisti in termini tali da evitare tale aspetto, fermo restando che il rischio
non pud escludersi interamente.

Rischio di liquidita

Rappresenta il rischio che |e risorse finanziarie della Societa non siano adeguate a far fronte all'attivita
operativa e al rimborso delle passivita assunte. Tale rischio & rappresentaio, oltre che dallo squilibrio
sconomico tra i ricavi rivenienti dal contratio di servizi e i costi d'esercizio, nel caso di specie anche da
possiblli ftardi nei pagamenti di quanto dovuto da parte della Pubblica Amministrazicne. La Societa fa fronte
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a questo rischio disponendo di linee di credito con il sistema bancario, utilizzate nel corso dell'esercizio, che
si ritengono sufficient] a fronteggiare I'eventuale momento negativo.

Rischio di credito

Rappresenta sia il rischio di inadempimento delle cbbligazioni assunte dai clienti sia Il rischio connasso ai
normali rapporti commerciali, | crediti verso clienti derivano prevalentemente da contratti con enti pubblici e
rivenditori di titoli di viagoio. La Sccista effettua una gestione del credito attivando le necessarie attivita di
sollecite e recupero sia stragiudiziale che giudiziale ed effeftuando accantonamenti nell'apposite fondo di
rettifica attraverso una analisi nominativa delle posizioni, pertanto, allo stato altuale, non si ritiene sussista
una esposizione al rischio di credito non adegualameante coperla.

Rischi legali

La Societa & soggetta al rischio di soccombenza derivante dal contenzioso instaurato con 'Amministrazione
finanziaria in merito alla contestazione circa la fruibilitd in capo alla societa della deducibilita dalla base
imponiblle IRAP del cosiddetto *cuneo fiscale” (art. 11 comma 1, lett. a) num. 2 e 4 del d.Igs. 446/1937). Tale
rischio & coperto da apposito fondo costituilo negli esercizi precedenti ed incrementato a seqguito di iscrizioni
a ruaolo praviste in automatica dalla normaliva. Tale copertura, confermata dai pareri dei legali che assistono
la Sccieta e dalla giurisprudenza di merito, risulta congruz e idonea a neutralizzare effefti ulteriori di
depauperamento del patrimonio aziendale. Per gli aspatti di dettaglio si rinvia alla Nota Integrativa.

Strumenti finanziari rilevanti
MNon sono presenti strumenti finanziari rilevanti quali future e/o IRS.

La Societa frontegaia, quindi, i rischi di prezzo dei fattori della produzione limitatamente alla loro dinamica
Inflazionistica come nel caso del prezzo del carburante per trazione (con riferimente al quale nella siluazione
di attuale volaillita del mercato risulta assai difficile fare ricorso & strumenli di copertura). Per I'analisi del
rischio di credito, di liquidiia e di variazione dei flussi finanziari si rinvia a quanto detto al punto *Principali
rischi ed incertezze”,

7.Fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell'esercizio ed emergenza COVID-19

Il 30 gennaio 2020, in seguita alla segnalazione da parte della Cina (31 dicembre 2018) di un cluster di
casi di polmonite ad eziologia ignota (poi identificata come un nuovo coronavirus Sars-CoV-2) nella citta
di Wuhan, 'Organizzazione Mondiale della Sanita (OMS) ha dichiarato emergenza di sanita pubblica di
interesse internazicnale I'epidemia di coronavirus in Cina. |l giorno successivo il Governo italiano, dopo i
primi provvedimenti cautelativi adottali a parlire dal 22 gennaio, tenuto contc del carattere
particolarmente diffusivo dell'epidemia, ha proclamato lo stato di emergenza e messo in atto e prime
misure di contenimanto del contagio sull'intera territorio nazienale.

La Vostra Societa non ha subito il blocco produttivo in quanto ha svolto efo svolge attivita ritenute
essenziali.

Allo scopo di evitare il diffonders| del COVID-19 e tenuto conto del carattere particolarmente diffusivo
dell'spidemia e dellincremento dei casi anche sul territorio nazionale, il Consiglio dei Ministri, ha introdotto
a partire dal mese di febbraio misure urgent! in materia di contenimento e gestione dell'emergenza
epidemiologica da COVID-19. Tali misure, sempre pil stringenti per la mobilita dei cittadini, hanno
determinato (scprattutto dopo il DPCM del 9 marzo 2020) la riduzione del 80% dei passeggeri trasporati e
dei ricavi da fraffico (voce A1 del conto ecenomico).
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La Societa, per fronteggiare I'emergenza economica e sanitaria, ha, da subito e progressivamente,
adoltato le seguenti misure:

» utilizzo del lavoro Impiegatizio in modalita di smart working sia totale che parziale dopo appositi
accordi aziendali con i Sindacati;

¢ riorganizzazione del servizio TPL con adeguamento alla minore domanda di trasporto con riduzione
media massima del 40% delle corse tenuto anche conto delle norme sul distanziamento a borde
dei mezzi e degli impianti.

« riunioni tra funzionl aziendali e/con fornitari in audic-video conferanza;

s chiusura parziale di alcuni repart| (biglietterie ed esattoria;

« sanificazione giornaliera dei mezzi e dei locali aziendali

= attivazione parziale del Fondo Bilaterale per tutti i dipendenti a rotazione;

= erogazione giornate di ferie d'ufficio;

= riorganizzazione contatli con i clienti sempre legali alle modalita smart working

s misure per salvaguardare distanza di sicurezza con segnaletica a bordo ed esterna ai bus, negli
impianti e negli uffici aperti al pubblicg;
+ |'utilizzo di mascherine da parte dsi collaboratori.

L'imporlo dei maggiori coslti delle attivita di prevenzione impatteranno sul conto econamico 2020 per
circa 1 milione di euro,

Per far fronte alle negative ricadute economiche causate dalla drastica riduzione dei ricavi da traffico le
azioni della Societa hanno riguardato

s L'accesso al Fonde Bilaterale di solidarieta gia citato e delle ferie nonché, in generale, l'utilizzo di
tutte le forme di sussidio giuslavoristico a favore del lavoratori @ delle imprese messe a
disposizione per 'emergenza.

¢ La rinegoziazione, laddove possibile, di alcuni contratti con 1 fornitori @ | partner commaerciall fra i
quali Trenitalia.

= || differimento, se possibile e utile, di scadenze finanziarie (rimborso debiti bancari) e fiscali (F24)
per preservare |a liquiditéd aziendale,

Le azioni di risparmio sui costi diretti legate alla riduzione del servizio durante le fasi piu acute del
lock-down (gasolio, stracrdinari, assicurazioni, eletiricita, ricambi, etc).

L'attivazione di nuove forme di finanziamento bancario a breve (factoring & scoperti di c/c).

s |a proroga dei termini per approvazione del bilancio.

= La convocazione con Citta Metropolitana del Comitato tecnico per garantire la sostenibilita
sconomico e finanziana del contratio di servizio in essere.

s L'organizzazione di un gruppoe di lavoro per la puntuale tempestivita dell'incasso dei flussi finanziari
pubblici in entrata per la Societa.

Dal mese di maggio 2020 le misure di contenimentc si sono parziaimente allentate {cd. Fase 2), con
ripresa delle attivitd produttive e delia mobilita cittadina. Allo state attuale, tuttavia, la contrazione dei ricavi
da traffico & molto consistente e tale da richiedere misure pubbliche di compensazione.

In guesto senso il Decreto Legge 34/2020 ha stanziato 500 milioni di euro per il TPL regionale su gomma
e ferro garantendo un primo parziale risloro dei mancali introili.
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Continuita aziendale

Ceon riferimento =l presupposio della continuita aziendale la valutazione sull'applicabilita dello stesso alla
data di chiusura del'esercizio, senza guindl tenere conto degli impatti della diffusione de!l COVID 19 nel
paragrafo precedente, non faceva emergere incertezze significative sulla continuitéd aziendale in
considerazione del risultalo conseguito nell'esercizio della disponibilita di liquidita e della prospettiva di
mantenimento del livello di ricavi derivanli sia dalla vendita di litoli che dal conlratto di servizi.

Come indicalo dai principi contabili di riferimente I'amminisiraiore deve aggiornare la valulazione della
applicabilita del presupposto della continuita aziendale alla data di redazione del progetto di bilancio. Alla
data odierna le limitazioni imposte sulla mohilitd delle persone e delle altre misure di contenimento del
contagio dal mese di febbraio 2020 sino alla data odierna hanno causate una significativa perdita di ricavi e
un conseguente deterioramento della posizione finanziaria. Gli effetti negativi sui ricavi della socletd sono
previsti proseguire nel resto dell'esercizio e un ritorno ad una situazione di normalitd non € al momento
prevedibile. Come ricordato sopra I'azienda ha posto in stto diverse inizistive atte a ridurre llincidenza dei
costi e a salvaguardare la capacita dell' azienda di rispettare | propri impegni di pagamento.

Sulla base delle informazioni attuali la Relazione dell'Amministratore Unico ha fornito nel paragrafo seguente
indicazioni sulla evoluzione prevedibile della gestione evidenziando |le prospettive economiche del bilancio
2020 aggiomate con l'impatto derivante dal calo dei ricavi da traffico a seguito della pandemia nonché le
azionl azlendall per frenteggiare il calo di ricavi. Tali proiezioni, se confarmate evidenziano per l'esercizio
2020 una significativa perdita d'esercizio con erosione del capitale soclale e impossibilita a generare | flussi
di cassa sufficienti per sostenere 'attivita operativa, Pur traltandosi di previsioni in continua evoluzione e pur
manienendo fiducia nella possibilita di vedere introdotle misure di sostegno adeguate per consentire alla
societa di mantenere il proprio eguilibrio economico e finanziario, I'Amministratore Unico, ha quindi valutato
che sussistono allo siate significative inceriezze che possono fare sorgere dubbi sulla capacita della societa
di continuare ad operare In condizioni di funzionamento nel prossimo futuro.

Alla luce di queste considerazioni e tenendo conto, coersntemente con le indicazioni contenute nel
Documento Interpretativo n. 8 del’OIC, che non figuravano condizioni di inceriezza significative e
preesistenti al 31 dicembre 2019, I'Amministratore Unico ha ritenuto di predisporre il bilancico secondo il
presupposto della continuita aziendale avvalendosi della facolta di deroga prevista dall' arl. 7 del DL. 8
aprile 2020 n.23 convertito nellz legge n. 40 del 5 giugno 2020.

Ricordiama, peraltro, che, per obbligo di legge (d. Lgs 175/2016 articolo 21 comma 1), gli azionisti Enti
pubblici (la totalita del Capitale Sociale nel caso di AMT) accantonano nei propri bilanci un appaosito fondo
pari alla entita delle perdite delle proprie societa partecipate. Tale disposizione & stata ricordata in sede di
assemblea ordinariz del 29 aprile 2020 avente come ordine del giomo le comunicazioni sociali per
I'emergenza Covid-19.

8.Evoluzione prevedibile della gestione

MNell'ultima Relazione previsionale aziendale presentata al Comune di Genova (art. 15 Regolamente sui
controlli delle societa partecipate) & indicato un obietlivo di pareggio per il 2020. Sulla base di tale obiettivo,
& stato declinato il budget aziendale 2020.

Tuttavia, a causa della forte contrazione dei ricavi da traffico in consequenza delle disposizioni
normative anti COVID-19, il risultato del 2020 & fortemente penalizzato in assenza di un intervente di ristoro
di tali negativita (si veda la Nota integrativa sui "Fatti avwvenuti dopo la chiusura dell'esercizio”).

Le azioni di riequilibric economice intraprese da AMT sono |e seguenti;
» rimodulazione del servizio per risparmiare sui coslti direttl di trasporio (gasoclio, assicurazioni,
straordinario, ricambi);
» utilizzo del Fendo Bilaterale di Solidarietd & smaltimento ferie per il costo del lavaro;
» rinegoziazione con | fornitori di alcuni contratii.

Alla data cdiema, il forecast 2020, nell'ipctesi peggiore, prevede un risultate fortemente negativo (tabella).
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BUDGET 2020 FORECAST 2020
Ricavl da traffico TPL EI.BEE.UBB 33.587.000,000
Contribuzione pubblica in conto esercizio 96.234.000 96.234,000
quote contributi in cfinvestimenti B.Sﬂﬂ.-ﬂﬂtl B.184.750
Altri ricavi 9.891.000 6.341.140
Decrato Genova - Milepraroghe 6.071.000 3.343.727 |
Totale valore della produzione 182.558.000 147.690.617
Materie prime, sussidiarie e di consurno 21.673.000 20.1B2.914
Sarviz| 28.000.000 27.465.500
Gedimento beni di terzi 1,900.000 1.900.000
Personale 108.399.000 103.864.064
Ammortamenti e svalutazioni 15.000.000 14.413.500
Altri accantonamenti 4.800.000 4.800.000
Oneri divers| di gestione 2,300.000 2.300.000
Totale costi della produzione 182.072.000 174.929,978
Risultato operativa 486.000 -27,239.361
Saldo gestione ﬁr-lamlarla -430.000 -616.374
Risultato prima delle imposte 56.000 o
Imposte 55.000 0
| Utile (Perdita) di esercizio 1.000 -27.855.735

E stato emanato un primo intervento governativo di compensazione pubblica. il D.L. 19/5/2020 n. 34 (cd
Decreto Rilancio) ha previsto un fondo di 500 milioni per il trasperto pubblico locale (si stimano B-10 milioni
per AMT) per la compensazione dei danni, nonché per la copertura degli oneri derivanti dal prolungamento
degli abbonament in vigore nel periodo del lockdown.

La norma prevede inoltre che verra anticipata al 30 giugno 2020 I'erogazione dell'80% dello stanziamento
2020 del fondo regionale per il TPL seguendo i criteri di riparto tra le Regioni adottati nel 2019, cosi come
indicato nel decreto dirigenziale n.183 del 25/05/2020. Prevista anche la velocizzazione delle procedure
per l'acquisto di materiale rotabile con risorse statali, lasciando agli Enti affidanti la scelta sulla modalita di
rinnova del parco rotabile.

coprire le ulterior perdite residuali.

9.Informativa ai sensi del D.Igs. 175/2016

reizio cui si

« Stato di

riferisce il bilancio.

Anche il 2019 & stato contraddistinto dalle ripercussioni del tragico crollo autostradale del Ponte Morandi.
Le attivita dell'Azienda sono incrementate sensibilmente in ragione di un rilevante ridisegno dei percorsi dei
bus e di un'intensificazione di corse bus e metropolitana come gia fatto nel 2018.

Il Risultato Economico del Bilancio 2019 & stato, tultavia, positivo.

Gli Obiettivi Strategicl per I'Anno 2019, condivisi con I'Azionista di riferimento. hanno trovato un grado di
raggiungimento riporiato nella tebella soltostante:
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OBIETTIVI TRASVERSALI

OBIETTIVO 01 = Equilibric della gestione economico/patrimaoniale
Indicatore Previsione 2019 Risultato Motivo
scostamenta
Risultatc netto (differenza tra valore e costi | Risultato non | Raggiunto
produzions ai sensi art. 2425 c.c.) di bilancio negativo
consolidato (A-B)
Rispeita del budget previste nella Relzzione | Risultato nette  di | Raggiunto
Frevisionale Azienaale conto BConomice non
negativo .
OBIETTIVO 02 = Rispetto indirizzi azionista in materia di contenimento
dei costi di funzionamento con particolare riferimento ai
costi di personale in applicazione del D.lgs. 175/2016
Indicatore Previsione 2019 Risultato Motivo
scostamento
Rispetto del Planc del Fabbiscono di personale | Valore di A-B non Raggiunto
approvato dall'Ente superiors rigpetto a
qualla calcolato come
media del tnennio
2011-2013
Rapporio % tra il margine operativo lordo e il | MNon inferiore rispetto | Raggiunto
costo del personale al Iriennio precedente
Rapporto % tra costi di funzionamenta per | Non Slperiore | Raggiunto
"SERVIZI" (BT da conio economico) e Valore | rispetto  al  triennio
della produzione precedents
Maota: Il costo di funzionamento per SERVIZI &
calcolata  come B7  al  netto  delle
esternalizzazioni di servizio TPL

OBIETTIVO 03 - Rispetto obblighi trasparenza ed anticorruzione
[disposizioni L. 190/2012 e ss.mm.ii., del DL 90/2014 conv. In
L. 114/2014, del D.lgs. 33/2013 e ss.mm.ii e del D.Lgs.
175/2016 e ss.mm.ii,, in linea con quanto previsto dalla
Delibera ANAC 1134/2017)

Indicatore Previsione 2019 Risultato Mativo

scostamento
Adeguatezza rispetto a quanto previsto dalla | Adeguatezza al | Reggiunto

normativa in merito alla pubblicazione di dati,
informazioni & documenti sul sito web della
socista

100% ed ottenimento
certificazione
anticorruzione  entro

della

'approvazione  del
bilancio 2018
OBIETTIVI SPECIFICI
OBIETTIVO 04 - Efficientamento del servizio di trasporto offerto
Indicatore Previsiana 2018 Risultato Mativo
scostamento
Costo a km del servizio TPL offerio Riduzione delf valore | Raggiunto
rispetta all'anno
precedeants
OBIETTIVO 05 - Mantenimento/miglioramento della qualita servizio di
trasporto
Indicatore Previsione 2019 Risuitato Motivo
scostamento
Corse offerte nellanno Valore supsriors al | Raggiunto
2018
Eta media del parco bus a fine anng Valore inferiore  al | Raggiunto
2018
Km percorsi con mezzi ecologici Valore superiora al | Ragaiunto
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2018
Incremento n® passepgeri nel T.P.L, Valore supericre al | Raggiunto
2018
= Si attesta che olire I'80 per cento del fatturato & stato effettuato nelio svolgimento dei compiti affidati
dall'=nte pubblico o dagl enti pubblici soci.

« Relazione [n merito all'efficacia e all'adeguatezza del sistema di controllc interna (in Allegato).

AMT S.p.A.
L'Amministratore Unico
Ing. Marco Beltram|
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Reg. Imp. 03783930104
Rea GE-355760

AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.p.A.

Sede in VIA LEONARDO MONTALDO 2 - 16137 GENOVA (GE) Capitale sociale Euro 29.521.464,00 1V,

Nota Integrativa al bilancio al 31/12/2019

Premessa

Signori Azionisti,

come gia evidenziato nella Relazione sulla Gestione, il presente bilancio, sottoposto al Vostro esame e alla
\osfra approvazione, evidenzia un utile d'esercizio pari a Euro 96.822.

La Societa adotia per la propria amministrazione e per il controllo il sistema tradizionale di cui agli arit, dal
2380 bis al 2409 seplies del codice civile.

Attivita svolte
Il “core business" della Sacieta sl pud cosl riassumers:
- trasporto pubblico di passeggeri nel territario del Comune di Genova e attivita accessorie (pubblicita,
gestione fermate e corsie riservate bus, etc).

Azionariato
Si rinvia pill avanti (Patimonio Netto) per il dettaglio delle variazioni intervenute nella consistenza e

composizione del capitale socizle.

Esercizi precedenti
Nel ssguente prospetto vengono forniti i dati essenziali dell'ultime e penultime bilancio approvato della
Vostra Societa

Uttima esercizio Esg“"’te
31/12/2018 2;? o
= 1212017
| Data dell'ultima bilancio aporovato
| A) Crediti verso soc| per versamenti ancora dovuti
| B) Immebilizzazioni 122 6714.266 100.169.088
| C) Attivo circolante 61.661.882 | 76408454
| D) Ratel @ riscont! attivi 583.884 18.156
| Totale attive 184 B59 B32 176.596 678
| A) Patrimonio netto
Capitale sociale 29.521.4584 9.291.240
Riserve 367.840 226,288
Utile (perdita) dellesercizio 322 516 151.807
Totale patrimonio netto 30.211.820 8.668.345
B) Fondi per rischi e oner| 14.780.804 | 13.580 607
C) Trallamento di fine rapporto di lavoro subordinato 31.468.224 | 35.456.083
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D) Debiti _ — - | 64.813.449 70.758.936
E) Ratei & risconti passivi 43.585.435 47.131.70¢7
Totale passivo 184.850 832 176.506.678
. - Esercizio
Ultimo esercizio
31/12/2018 gmcﬂde"m
o 1/1212017
Data dell'ultimo bilancio approvato
A) Valere della produzione 181.105.341 181.373.125
 B) Costi dellz produzione 180.370.084 180.945 EO3
C) Proventi e oneri finanziari (387.188) (275.425)
| D] Rettifiche di valore di atlivilta inanziarie
Imposte sul reddrio dellesercizio 25573
Ulile (perdila) dell'esercizic 322 516 151.B07

Fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’esercizio

Il 30 gennaio 2020, in seguito alla segnalazione da parte della Cina (31 dicembre 2019} di un cluster di casi
di polmonite ad eziologia ignota (poi identificata come un nuovo coronavirus Sars-CoV-2) nella cittd di
Wuhan, I'Organizzazione Mondiale della Sanita (OMS) ha dichiarato emergenza di sanitd pubblica di
interesse intermazionale I'epidemia di coronavirus in Cina. Il giorno successivo | Governa ltallana, dapa |
primi provvedimenti cautelativi adottati a partire dal 22 gennaio, tenuto conto del carattere particolarmente
diffusivo dell'epidemia, ha proclamato lo stato di emergenza e messo in atto le prime misure di contenimento
del contagio sull'intero territorio nazionale.

La Vosira Societa non ha subito il blocco produtiive in guanto ha svolleo elo svolge attivita ritenute essenziali.

Allo scopo di evitare il diffondersi del COVID-19 e tenuto conto del carattere paricolarmente diffusive
dell'epidemia e dellincremento dei casi anche sul territorio nazionale, il Consiglio dei Ministri, ha introdotto a
partire dal mese di febbraio misure urgenti in materia di contenimento e gestione dell'emergenza
epidemiologica da COVID-19. Tali misure, sempre pil stringenti per la mobilita dei cittadini, hanno
determinato (soprattutio dopo il DPCM del 8 marzo 2020) la riduzione del 90% dei passeggeri trasportati &
dei ricavi da traffico (voce A1 del conto economiceo). Per i provvedimenti governativi a favore del settore e le
azioni aziendali volte & ripristinare I'equilibrio economico e garantire |a continuité aziendale si rinvia alla
Relazione sulla Gestione al presente bilancio.

La Societa, per fronteggiare I'emergenza economica e sanitaria, ha, da subito e progressivamente, adottato
le seguenti misure:

« utilizzo del lavoro impiegatizio in modalita di smart working sia totale che parziale dopo appositi
accordi aziendali con | Sindacatr;

= riorganizzazione del servizio TPL con adeguamento alla minore domanda di trasporic con riduzione
media massima del 40% delle corse tenuto anche conto delle norme sul distanziamento a bordo dei
mezzi e degli impianti

= riunioni tra funzioni aziendali e/con fornitori in audio-video conferenza;

e chiusura parziale di alcuni reparti (biglietterie &d esattoria;

= sanificazione giornaliera dei mezzi e dei locall aziendali

« attivazione parziale del Fondo Bilaterale per tutti | dipendenti a rotazicne;

= erogazione giornate di ferie d'ufficio;

= riorganizzazione contalll con i clienti sempre legati alle modalita smart working

= misure per salvaguardare distanza di sicurezza con segnaletica a bordo ed esterna ai bus, negli
impianti & negli ufficl apert! al pubblico;

e |'utilizzo di mascherine da parte dei collaboraton.
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L'importo dei maggior costi delle attivita di prevenzione impatteranno sul conto economico 2020 per
circa 1 milione di euro.

Per far fronte alle negative ricadule sconomiche causate dalla drastica riduzione dei ricavi da traffico le
azioni della Societa hanno riguardato

s |'accesso al Fondo Bilaterale di solidarieta gia citato e delle ferie nonchg, in generale, I'utilizzo di
tutte le forme di sussidio giuslavoristico a favore dei lavoratori e delle imprese messe a disposizione
per 'emergenza.

= La rinegoziazione, |addove possibile, di alcuni contratti con i fornitori e | partner commerciali fra i
quali Trenitalia.

= |l differimento, se possibile e ulile, di scadenze finanziarie (rimborso debiti bancarn) e fiscall (F24) per
preservare la liguidita aziendale.

e Le azioni di risparmio sul costi diretti legate alla riduzione del servizio durante le fasi pil acute del
lock-down (gasolio, straordinari, assicurazioni, eletiricita, ricambi, efc).

= |'aftivazione di nuove forme di finanziamento bancario a breve (factoring e scoperi di c/c).

= |aproroga dei termini per approvazione del bilancio,

* La convocazione con Citth Meatropolitana del Comitato tecnice per garantire la sostenibilita
economico € finanziaria del contratto di servizio in essere.

s |'organizzazione di un gruppo di [avoro per la puntuale tempestivita dell'incasso dei flussi finanziar
pubblici in entrata per la Societa

Dal mese di maggio 2020 le misure di contenimento si sono parzialmente allentate (cd. Fase 2), con ripresa
delle aflivita produtlive e della mobilita cittadina. Allo stato attuale, tuttavia, |a contrazione dei ricavi da
traffico & molto consistente e tale da richiedere misure pubbliche di compensazione. Quindi in conseguenza
delle disposizioni normative anti COVID-19, il risultato del 2020 & fortemente penalizzato in assenza di un
intervento di ristoro di tall negativita (si imanda al forecast 2020 inseritc nella relazione sulla gestione). Le
azioni di riequilibrio economico intraprese da AMT sano le seguenti:

= rimodulazione del servizio per risparmiare sui costi diretti di trasporto (gasclio, assicurazioni,
straordinaria, ricambi);
utilizzo del Fondo Bilaterale di Scolidarieta e smaltimenio ferie per il cosio del lavoro;

» rinegoziazione con | farnitori di alcuni contratti.

E stato emanato un primo intervento governative di compensazione pubblica. il DL, 19/5/2020 n. 34 (cd
Decreio Rilancio) ha previsto un fondo di 500 milioni per il trasporta pubblico locale (si stimana 8-10 milioni
per AMT) per la compensazione dei danni, nonché per la copertura degli oneri derivanti dal prolungamento
degli abbonamenti in vigore nel periodo del lockdown.

Lz norma prevede inoltre che vera anticipata al 30 giugno 2020 I'erogazione dell'80% dello stanziamento
2020 del fondo regionale per il TPL seguendo i criteri di riparto tra le Regioni adottati nel 2019, cosi come
indicato nel decreto dirigenziale n.183 del 25/05/2020. Prevista anche la velocizzazione delle procedure
per l'acquisto di materiale rotabile con risorse statall, lasciando agli Enti affidanti la scelta sulla modalita di
rinnovo del parco rotabile.

Queste disp
coprire le ulteriori perdite residuali.

Continuita aziendale

Con riferimento al presupposto della continuita aziendale la valutazione sull'applicabilita dello stesso alla
data di chiusura dell'esercizio, senza quindi tenere conto degli impatti della diffusione del COVID 19 nel
paragrafc precedente, non faceva emergere inceriezze significative sulla continuitéd aziendale in
considerazione del risultato conseguito nell'esercizio della disponibilita di liquidita e della prospettiva di
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mantenimento del livello di ricavl dervant sia dalla vendita di titcli che dal contratio di servizi,

Come indicato dai principi contabili di riferimento 'amministratore deve aggiornare la valutazione della
applicabilitd del presupposto della conlinuitd aziendale alla data di redazione del progetto di bilancio, Alla
data odierna le limitazioni imposte sulla mobilitd della persone & delle altre misure di contenimento del
conlagio dal mese di febbraio 2020 sino alla dala odierna hanno causato una significativa perdita di ricavi e
un conseguente deterioramento della posizione finanziaria. Gli effetti negativi sui ricavi della societa sono
previsti proseguire nel resto dell’esercizio e un ritorno ad una situazione di nommalita non & al momento
prevedibile. Come ricordato sopra 'azienda ha posto in atto diverse iniziative atte a ridurre l'incidenza dei
costi e a salvaguardare la capacita dell'azienda di rispetiare i propri impegni di pagamento.

Sulla base delle infarmazioni attuali la Relazione dell Amministratore Unico ha fomito nella relazione sulla
gestione indicazioni sulla evoluzione prevedibile della gestione evidenziando le prospettive sconomiche del
bilancio 2020 aggiornate con l'impatto derivante dal calo dei ricavi da traffico a seguito della pandemia
nonché le azioni aziendali per fronteggiare il calo di ricavi. Tali proiezioni, se confermate evidenziano per
l'esercizio 2020 una significativa perdita d'esercizio con ergsione del capitale sociale e impossibilita a
generare | flussi di cassa sufficienti per sostenere I'atlivita operativa. Pur trattandosi di previsioni in centinua
evoluzione e pur mantenendo fiducia nella possibilita di vedere introdotte misure di sostegno adeguate per
consentire alla societa di mantenare il proprio equilibrio economico e finanziario, I'Amministratore Unico, ha
guindi valutato che sussistono allo stato rilevant! incertezze che possono fare sorgere dubbi significativi sulla
capacita della societa di continuare ad operare in condizioni di funzionamento nel prossimo futura.

Alla luce di queste considerazioni e tenendo conto, coerentemente con le indicazionl contenute nel
Documento Interpretativo n. 8 dell'OIC, che non figurane condizioni di incertezza significative e preesistenti
al 31 dicembre 2019 I'Amministratore Unico ha ritenuto di predisporre il bilancic secondo il presupposto della
continuitd aziendale avvalendosi della facolta di deroga prevista dall’ art. 7 del D.L. 8 aprile 2020 n.23
convarito nella legge n. 40 del 5 giugne 2020.

Ricordiamo, peraltro, che, per obbligo di legge (d. Lgs 175/2016 articolo 21 comma 1), gli azionisti Enti
pubbiici (la fotalita del Capitale Sociale nel caso di AMT) accantanano nei propri bilanci un apposito fondo
pari alla entita delle perdite delle proprie societa partecipate. Tale disposizione & stata ricordata in sede di
assemblea ordinaria del 29 aprile 2020 avenle come cordine del giomo le comunicazioni sociall per
I'emergenza Covid-19.

Criteri di formazione

Il bilancio di esercizio al 31 dicembre 2019 & stalo redatio in conformita alla normative del codice civile,
intarpretata ed integrata dai principi e criteri contabili elaborati dall'Organismo Italiano di Contabilita (O.1.C.).

Il bilancio d'esercizic & costituito dallo stato patrimoniale, dal conto economico, dal rendiconto finanziario
{preparati in conformitd agli schemi rispettivamente di cui agli artt. 2424, 2424 bis c.c., agli artt, 2425 e 2425
bis c.c. e all'art, 2425 ter de! codice civile) e dalla presente Nota Integrativa.

La Nota Integraliva ha la funzione di fornire l'illustrazione, l'analisi ed in taluni casi un'integrazione dei dati di
bilancio e contiene le informazioni richieste dagli artt. 2427 e 2427 bis del codice civile, da altre disposizioni
del codice civile in materia di bilancio & da altre leggi precedenti. Inoltre, in esse sono fornite tutte le
informazioni complementari ritenute necessarie a dare una rappresentazione la pill trasparente e completa,
anche se non richiesle da specifiche disposizioni di legge.

Per ogni voce delio Stato Patrimoniale, del Conto Economico e del Rendiconto Finanziario sono esposti, ai
fini comparativi, i valori del bilancio al 31 dicembre 2018. Il raffronto con | dati risultanti dal Bilancio
dell'esercizio precedente & effettuato su basi di comparabilita tra poste omogenee. Qualora, per motivi di
maggiore chiarezza o precisione, si renda necessaric adottare differenti metodi di aggregazione, vengono
correlativamente riclassificati i dati dell'esercizio precedente al fine di garantire ['omogeneita di
comparazione. Gli importi sono espressi in unita di Euro, salvo diversa indicazione.

Il bilancio al 31 dicembre 2019 & stato sottoposto a revisione da parie della Societa Deloitte & Touche S.p.A.
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Criteri di valutazione

| principi contabili di seguite riportati sono stati adeguati con le modifiche, integrazioni & novita introdotte alle
norme del codice civile dal D.lgs. 138/20135, che ha recepito in ltalia la Diretliva conlabile 34/2013/UE. In
particolare, | principl contabili nazionali sono statl rifarmulati dal’'OIC nella versione emessa il 22 dicembre
2016.

| pilh significativi criteri di valulazione adottali per la redazione del bilancio d'esercizio al 31 dicembre 2019 in
osservanza dell'art. 2426 del codice civile e dei citati principi contabill sono riportati di seguito.

La valutazione delle voci & stata effettuata secondo il principio generale della prudenza e della competenza
economica e nella prospettiva della continuazione dell'attivita aziendale nonche tenendo conto della
funzione economica dell'elemento dell'attivo o del passivo considerato, oltre a quella della prevalenza della
sostanza sulla forma (obbligatoriz laddove non espressamente in contrasto con altre norme specifiche sul
bilancio - consente la rappresentazione delle operazioni secendo la realtd economica sottostante gli aspetti
formali) introdotta dal Decreto Legislativo n. 8 del 2003. L'applicazione del principio di prudenza ha
comportato la valutazione individuale degli elementi componenti le singole poste o voci delle attivita o
passivila, per evilare compensi tra perdile che dovevano essere riconosciute e profitti da non riconoscere in

quante non realizzati,

In ottemperanza al principio di competenza, l'effetto delle operazionl e degli altri eventi & stato rilevato
contabilmente ed attribuito all' esercizio al quale tali operazioni ed eventi si riferiscono, e non a quella In cui si
concretizzano i relativi movimenti di numerario (incassi e pagamenti),

Immobilizzazioni immateriali

Le immobilizzazion| immateriali scno iscritte al costo di acquisto, comprensivo degli oneri accessori di dirstta
imputazione e si riferiscono a costi aventi comprovata utilita pluriennale. |l costo delle immabilizzazioni viene
sistematicamente ammortizzato in ogni esercizio in relazione alla residua possibilita di utilizzazione.

L'immobilizzazione immateriale che, alla data di chiusura dell'esercizio, risulti durevolmente di valore
inferiore a quello determinato tramite Il processo di ammortamento viene corrispondentemente svalutata; tale
svalutazione viene eliminata negli esercizi successivi qualora vengano meno i presupposti che avevanc
condotto alla rilevazione.

| costi di impianto, solo s& presenti, sono iscritti nell'attive con il consenso del Collegio Sindacale & sono
ammortizzati in un periodo di cingue esercizi. Peraltro, non sussistono costi di impianto & ampliamento al 31
dicembre 2019,

In generale le immobilizzazioni immatenali sono ammortizzate in un pericdo massimo di cinque anni o lunge
la durata del contralio nel caso di migliorie su beni di terzi,

Immobilizzazioni materigli

Le immobilizzazioni materiali sono iscritte al costo storico di acguisizione, maggicrato dei casti accessori di
diretta imputazione, Tall benl sono espost nell'attivo di bilancio al netto del relativi fondi di ammeortamento.
Gli ammortamenti sono operatl in modo sistematico & costante in relazione alla residua possibilitd di
utilizzazione del cespite in conformitd alla disposizione contenuta nell'art. 2426 comma 1 n. 2 del Cedice
Civile, in particolare i coefficienti di ammortamento utilizzatl sono rappresentativi della vita economico —
tecnica stimata dei cespiti.

Le immebilizzazioni in corso di costruzione sono state iscritte per 'importo dei costi sostenuti al 31 dicembre
2018,

L'immobilizzazione che, alla data di chiusura dell'esercizio, risulti durevolmente di valore inferiore viene
iscrilta a tale minor valore; tale valore viene mantenulo in bilancio fino a gquando sussistano | mativi della

reitifica.
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| costi sostenutl per ampliars, ammodemare o miglicrare gli element strutturali di un'immobilizzazione
maleriale sono capitalizzabili se producono un aumento significativo e misurabile della capacita produttiva,
sicurezza o vita ullle. Se tali costi non producono questi effetti, sono trattati come manutenzione ordinaria e
addebitati al conto economico.

Le immobilizzazioni, se acquisite mediante contralti di leasing finanziario, sono iscritte adottando il crterio
patrimoniale di rilevazione, conformemente alla vigente legislazione ad al principi contabili redatti dall’ OIC. |
canoni di leasing, comprensivi della quota capitale e della quota interessi sone, qualora esistenti, imputati a
conto ecenomico quali costi della produzione per il godimento di beni di terzi e l'iscrizione del bene tra le
immobllizzazioni avviene solo all'atto del riscatto, Gli impegni nei confronti dei concedenti, per I'importo dei
canoni ancora da pagare oltre a quello costituito dal prezzo di riscatto del bene, sono indicati tra gli impegni.
Nella Nota Integrativa vengono fornite le informazioni previste dalla normativa, tra cui gli effetti che s
sarebbero avut| con |'applicazione ai contratti di leasing della metodologia finanziaria.

| contributi in conto impianti sono rilevati nel momento in cui esiste una ragionevole certezza che le
condizioni previste per |l riconoscimento del contributo siano soddisfatte e che | contributi saranno erogati.
Essi sono portati Indirettamente a riduzione del costo in quanio imputati al conto economico nella voce AS
‘altri ricavi e proventi®, e sono portati a riduzione del costo delle immobilizzazioni materiali & cui si riferiscono.

Ammortamento delle Immobilizzazioni

Le immobilizzazioni seno state ammortizzate in quote costanti. Le aligucte di ammortamento sono le stesse
applicete nell'esercizio 2018, in quanto congrue con la vita utile dei cespiti e convalidate da valutazioni degli
uffici tecnici di AMT. Tali aliquote sono ridotte alla meta nell'esercizio di entrata in funzione del bene.

In particolare le rimesse urbane, acquistate da SPIM nel corso dei precedenti esercizi, in relazione alle
particolari modalitd di acquisizione, cioé trasferimento della proprieta, progressiva con il pagamento del
debito, ma con passaggio immediato in capo ad AMT dei rischi relativi agli immobili, compresi quelli di
perimento, e della piena disponibilitd degli stessi, sono appostate tra le immobilizzazioni immateriali e
ammortizzate, per la sola parte attribuita al fabbricato industriale, per un diciannovesimo del valore (sulla
base della durata del finanziamento ipotecario accollato). La parte atiribuila al terreno & stata valorizzata in
seguito a perizia interna & non ammeortizzata.

Immobilizzazioni Finanziarie

Le partecipazioni sono iscritte al valore di conferimento, di acguisto o di sottoscrizione. Tale valore viene
proporzionalmente ridolto in presenza di perdite durevali e ripristinato qualora venissero meno | presupposti
che avevano indotto la precedente svalutazione.

Qualora la perdita di valore determini una posizione di deficit patimoniale della partecipata, la svalutazione
viene riflessa in bilancio con la costituzione di un fondo svalutazione partecipazioni iscritlo alla voce “Fondi
per rischi ed oneri’.

Il metodo del costo presuppone che il valore di iscriziene in bilancio sia determinato sulla base del prezzo di
acquisto o di sottoscrizione, compransivo dei costi accessori. | valore di carico della partecipazione, guando
venga rilevata I'esistenze di una perdita durevole di valore, viene ridotto al suo minor valore recuperabile,
che & determinato in base ai benefici futuri che si prevede affluiranno all'economia della partecipante.

Rimanenze

Le rimanenze finali, relative principalmente a ricambi della linea metropolitana e dei bus, al vestiario, ai
carburanti per trazione, sono state valutate al coslo (calcolato con il metodo del costo medio ponderato per
periodi giomalieri), risultando lo stesso inferiore al costo di acquisizione praticato sul mercato. Per
franteggiare rischi di obsolescenza viene, eventuaimenie, accantonato un apposito fondo rischi iscrito a
diretta diminuzione del valare delle rimanenze stesse.
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Sredil
| crediti sono rilevati in bilancio secondo il criterio del costo ammortizzato, tenendo conto del fattore
temporale e del valore di presumibile realizzo. Il criterio del costo ammortizzato non & applicato quando gli
gffetti sono irrilevant!, ovvero guando i costi di transazione, le commissioni pagale tra le parti e ogni alira
diffarenza ira valore iniziale & valore a scadenza sono di scarso rilievo oppure se i crediti sono a breve
termine (ossia con scadenza inferiore ai 12 mesi).

|| valore dei crediti, come sopra determinata, & rettificato, ove necessario, da un apposito fondo svalutazione,
esposto a diretta diminuzione del valore dei crediti stessi, al fine di adeguarii al loro presumibile valore di
realizzo. L'importo della svalutazione alla data di bilancio & pari alla differenza tra il valore contabile e il
valore dei fiussi finanziari futun stimati, ridotti degli impoerti che si prevede di non incassare.

L'impaorto della eventuale svalutazione & rilevato nel conto economico.

| crediti ceduli a seguito di operazioni di factoring sono aeliminati dallo stato patrimoniale solamente se ceduti
pro-soluto, e se sono trasferili sostanzialmente tutti i rischi inerenti il credito. | credili ceduti pro-solvendo, o
comungue senza che vi sia stato il trasferimento di tutti i rischi, rimangono iscritti nel bilancio ed una
passivita finanziaria di pari importo & iscritla nel passive a fronte dell'anticipazione ricevuta.

Dispenibilita liguide
Sono iscritte al valore nominale e sono rappresentate dalla liquidita esistente nelle casse sociali @ presso

istituti di credito alla data di chiusura del bilancio. Non vengono effettuate compensazioni tra | conti bancari
attivi e guelli passivi.

Cebiti
| debiti sono iscritti secondo il criterio del costo ammortizzato, tenenda conto del fattore temporale. |l criterio

del costo ammortizzato non & applicato ai debiti gualora | suoi effett] risultino irrilevanti. Gli effetti sono
considerati irrlevanti per | debiti a breve termine (ossia con scadenza inferiore ai 12 mesi).

| debiti per ferie maturate dai dipendenti e per retribuzioni differite, comprensivi di quanto dovuto agli enti
previdenziali, sono stanziali sulla base dell'ammontare che si dovrebbe corrispondere nell'ipotesi di
cessazione del rapporto di lavoro alla data del bilancio.

Ratei e dei Risconti

Sono determinati rispettando il criterio della competenza temporale e si riferiscono esclusivamente a quote di
costi e ricavi comuni a pill esercizi variabili in ragione del tempo.

Tra i ratel attivi sono iscritli | proventi di competenza dell'esercizio esigibili in esercizi successivi e tra i
risconti attivi sono iscritti | costl sostenuti entro la chiusura dell'ssercizio, ma di competenza di esercizi futuri.
La voce ratei passivi include i costi di competenza dell'esercizio esigibill in esercizi successivi & la voce
risconti passivi include i provenli percepiti entro la chiusura dell'esercizio, ma di competenza di esercizi
SUCCessIvI.

Fondi Rischi

| fond| per rischi & oneri sono destinati a fronteggiare passivita di natura determinata, di esistenza certa o
probabile, delle quali, tuttavia, I'ammontare o la data di sopravvenienza sono indeterminati alla chiusura
dellesercizio. Gli stanziament! riflettono la miglicre stima possibile sulla base degli elementi a disposizione.
Le passivita potenziall sono rilevate in bilancio ed iscritte nei fondi quando la loro manifestazione € ritenuta
probabile e quande & stimabile con ragionevolezza |'ammaontare del relativo onere.
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Nella valutazione dellorere sono rispeltati i generali postulati della prudenza e della compelenza
economica, postulati che, al contrario, non ammettono la costituzione di fondi rischi generici o privi di
giustificazione sconomica.

Gli eventuali rischi per | quall il manifestarsi di una passivita & soltanto possibile o per | quali non & possibile
alcuna oggettiva previsione dell'onere scaturente sono indicati in Nota Integrativa senza procedere allo
stanziamento di fondi per rischi ed onerl,

Gli eccantonamenti ai fondi rischi e oneri sono iscritti prioritariamente nelle voci di costo di conto economico
delle pertinenti classi (B, C o D). Tutte le volte in cui non & attuabile questa correlazione tra la natura
dell'accantonamento ed una delle voci alle suddette classi, gli accantenamenti per rischi e oneri sono iscritti
alle voel B12 & B13 del conto economicao,

Si tizsne conto dei rischi e delle perdite di competenza dell'esercizio anche se conosciuti dopo la chiusura di
questa.

Non si tiene conto dei rischi la cul probabilita di manifestazione appare remota.

Fando frattamanto di rapporio

Il TFR copre le spettanze da corrispondere in relazione agli impegni maturati alla data di chiusura
dell'esercizio a favore dei dipendenti, in applicazione delle leggi, dei contratti di lavoro e di eventuali accordi
aziendali. Tale passivitd & soggetta a rivalutazione per norma di legge. Al riguardo si segnala che in seguito
all'entrala in vigore della Legge 296 del 27 dicembre 2006 e ai decreti successivi di regolamentazions ed
esecuzione che hanno riformato la destinazione del TFR dei dipendenti, i dipendenti hanno avuto la
possibilita di scegliere la destinazione del TFR maturato a partire dal 1 gennaio 2007. Di conseguenza il TFR
maturato fino al 31 dicembre 2008 & accantonalo presso la Socletd e la quota maturata a partire dal 1
gennaio 2007 & versata periodicamente a favore del fondo tesoreria INPS o presso fondi di previdenza
complementare. Pertanto il fondo corrisponde al lotale delle singole indennita maturate a favore del
dipendenti alla data di chiusura del bilancio, al netto:

delle liquidazioni avvenute nellanno per cessazione del rapporto di lavoro;
degli anlicipi corrisposti;
del Fondo Garanzia INPS (0,50% sulle retribuzioni imponibili mensili) posto per legge a carico del
TFR dei dipendenti;
« di quanto versato al fondo tesoreria INPS o ai fondi di previdenza complementare.

Le quote maturande a partire dal 1° gennaio 2007 continuano a trovare rappresentazione economica nella
voce B9 ¢) “Trattamento di fine rapporto”. A livello patrimoniale la voce C "Trattamento di fine rapporto di
lavoro subordinato” rapprasenta il residue del fondo esistente al 31 dicembre 2006, nella voce D13 "Debiti
verso istiluti di previdenza e sicurezza sociale’ figura il debito maturato al 31 dicembre relativo alle quote di
Trattamento di fine rapporto ancora da versare ai fondi pensione e agli enti previdenziali.

Riconoscimenta del costi e dei ricavi

La determinazione del costi e dei ricavi & stata effetiuata rel rispetto della competenza, sulla base degli
oggettivi elementi di valutazione disponibili al momento della redazione del bilancio.

In particolare, per quanio riguarda i ricavi da biglisttazione si assume che la competenza sia correlata al
momento della vendita del biglietto non essendo disponibili sistemi per collegare la vendita del biglietto e
degli abbonamenti alla fruizione del servizio. | ricavi per abbonamenti annuali sono invece calcolati sui giorni
effettivi di durata dell'abbonamento stesso,

Al momento dell'iscrizione, i costi della produzione sone rilevati al valore nominale, nel rispetto del principio
della compelenza, al netto di resi, sconti, abbuoni, premi e imposte direttamente connesse con gli acquisti. |l
rispetto del principio della competenza corrisponde alla necessita di operare una stima al fine dello
stanziamento per fatlure da ncevere,

| contributi in conto esercizio sono stati iscritli @ conto economico secondo il principio della competenza.

| contributi in conto impianti della Regione Liguria in conto legge 6/82, legge 422/97 e legge 297/78 e |
contributi in conto capitale ottenut! dal Ministerc delle Infrastrutture e dei Trasporti nonche quelli del Comune
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di Genova, accreditati &l conto economico in funzione degli ammartamenti delle immobilizzazioni a cui si
riferiscono, sono stati classificati a conto economico negli "Altri Ricavi e Proventi® (AS) del Valore della
Produzione.

Sono iscritte in base alla stima del reddito imponibile in conformit2 alle disposizioni in vigore, tenendo conto
delle esenzioni applicabili e dei crediti dimposta spettanti.

Nella valutazione del carico fiscale sono stati esaminati anche gll aspetti derivanti dall'applicazione del
Principio contabile n. 25 verificande 'eventuale necessita di stanziamento di imposte differite sulle differenze
di natura temporanea tra il risultato imponibile ai fini fiscali & quello risultante dal bilancio redatto secondo le
norme di legge. Le imposte correnti (Irap e Ires) sono accantonate secondo le aliquote e le norme vigenti, in
base ad una realistica pravisione della base imponibile, tenendo conto delle eventuali esenzioni.

Altre Informazicni

Usa di stime

La redazione del bilancio richisde ['effeltuazione di stime e di assunzioni che hanno effetio sui valori delle
attivita e delle passivita di bilancio e sull'informativa relstiva ad atlivita e passivita potenziali. L'elaborazione
di tali stime implica I'utilizze di informazioni disponibili e I'adozicne di valutazioni soggettive e sono basate
sull'esperienza.

Per loro natura le stime e le assunzioni utilizzate possono variare di esercizio in esercizio e, pertanto, non &
da escludersi che negli esercizi successivi gli attuali valori di bilancio potranno differire a seguito del
mutamenta delle valutazioni soggettive utilizzate.

Le principali stime per le quall & maggiormente richiesto I'impiego di valutazioni soggettive sono state
utilizzate, tra |'altro, per:

« gli accantonamenti per fondi rischi per contenziosi;
s gli accantonamenti per fondi rischi per il innavo del CCNL (contratto nazionale autoferrotranvieri);

« ladeterminazione del fondo svalutazione crediti,
Le stime & le assunzioni sono riviste pericdicamente e gli effetti di ogni variazione sono riflessi a conta
economico nel periodo in cui |a variazione & avvenuta.

Bilancio Consolidato

La presenza di una Societa controllata a partire dall'1/1/2018 ha determinato I'obbligo della redazione del
bilancio consolidato.

Comparabilita di bilancio
Ai fini di comparare il bilancic al 31 dicembre 2019 con quello al 31 dicembre 2018 sono state effettuate, se
necessarlo, alcune riclassifiche meglio dettagliate nel prosieguo della Nota Integrativa.

Dati sull’'occupazione
(Rif. art. 2427, primo comma, n. 15, C.c.)

L'organico medic aziendale, ripartito per categoria, ha subito, rispetio al precedente esercizio, le seguenti
variazioni.

Organico 22019 31212018 Variazioni
Dirigenti ] 5] 0
Quadri 35 35 Y]
Impiegati 248 257 {(9)
Operai 338 3za 7
Altri 1.877 1.587 a0
Totals 2.302 2.214 88
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Il contratte nazionale di lavoro applicato @ quello dellindustria per il personale dirigenie e settore
autoferrotranviario per gl altri addetti.

L'organico medio aziendale nel 2019 & stato di 2264 addetti (rispstto a 2205 del 2018) di cui: 8 dirigenti,
34 quadri, 257 impiegati, 1544 personale di guida, 339 operai, 84 ausiliari.

Attivita
A) Credili verso soci per versamenti ancora dovuti

Mon presenti.

B) Immaohilizzazioni

I. Immobilizzazioni immateriali

Saldo al 31/12/2019 Saldo al 31/12/2018 “Varigzioni
24.375.451 25.719.165 (1.343.714)

Movimentazione delle Immobilizzazioni Immateriali

| [
Diritti di
Erevetto
Cosiidi | noqy | indusinaiee | CEEEOT immobilzzazioni | Alee Totale
implanio & dl i diritli di mar:.hl;: Apviamenta | immaterigliin | immobilzzazion) | Immobdizzazion
ampliamento RPO | wilizzazione | mEE Tl corso & acconti | Immatesiall immaterial
delie opera
celingegno
Valore inizio ssercizio
Coslo 11.525.931 I 41,000 46,112.792 E7B70.723
Fwalulazoni |
Ammoriamentl 11.228.131 20732427 31.950.558
{Fanda
ammort ament o) .
Svaluiazioni y
Valore di 247.800 | 41,000 25.380.365 25,719.185
Ellancio | -
‘Variarioni dell'esercizio

Increment per 178.000 | BO 256 491.579 750.835
prquisizioni
Rz |asaificha
{dal valore di
Ebllancio)
Desrementi per
dlrenazioni o
dismission (del
valore di
Eilzncia) _
Rivalutazioni
effeltiuate
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nel'ssaicizio

Ammeariemenio
del'ssercizio

118 861

1.975.588

2094 549

Svalutazioni
effetiuate
nel'esmcizio

Altra variazioni

Tolale
variazioni

60,039

80,258

i [1.484.008)
|

(1.343,714)

Valare di fine esorcizic

Caosto

11,704,930

121.256

Rivalulazioni

48.604.271

 53.430.657

Ammartament|
{Fendo
ammorfamanio)

11.347 031

| 22.700.015

34.0551068

_Svalulazioni

Valore di
bilancia

357,839

121.266

23.B56.358

24375451

| "diritti di brevetti industriall e di utilizzo di opere dell'ingegno” sono costituiti esclusivamente da software.

Le “Altre Immobilizzazioni immaterial| " sono costituite da:

- spese incrementative su beni di terzi (aliquota ammortamento 20%) con valore netto a fine esercizio
pari ad Euro 1.631,130 relative a costi capitalizzati sui beni non proprieta di AMT quali la linea
metropalitana e |a Ferrovia Genova - Casella;

- rimesse urbane, acquistate da SPIM nel corso del 2013 ¢ appostate tra le immobilizzazioni
immateriall in relazione alle particolari modalita di acquisizione (trasferimento della proprieta
progressiva con il pagamento del debito, ma con passaggio immediato in capo ad AMT dei rischi
relativi agli immobili, compresi quelli di perimento), sono ammortizzate, per la sola parte attribuita al
fabbricato industriale, per un 1/19 del loro valore sulla base della durata del finanziamento ipotecario
bancaric accollato. Per il dettaglio sul debito residuo si imanda al paragrafo “debiti verso banche’,

Rivalutazioni, ammartamenti e svalutazioni

Non si & proceduto ad effettuare né rivalutazioni né svalutazioni.

Costi di impianto e ampliamento

Non sono stati capitalizzati "Costi di impianto e di ampliamento”.

Costi di ricerca e sviluppo
Nell'esercizio non sono stali capitalizzatl "Costi di ricerca e sviluppo”.

II. Immobilizzazioni materiali

Saldo al 3171220189 Saldo al 21/12/2018 Varigzioni
122.517.451 a5 860.043 268.857 408
Movimentazioni delle Immobilizzazionl materiali
(Rif, art. 2427, prime comma, n. 2, C.c.)
. Altrezzalura Altre Immicbilizzazioni Totale
mﬂd;“af '“‘pﬁ‘“ﬁ’:‘a:n industrialie | immobilzzazioni | materiali in immebilizzazioni
: hind commerciali materiali eorso e acconti maleriali
Valore di inlzio esercizio o .
Coslo 40.258.708 11.547 6A6 216.486.600 15.207.320 1.156.132 284.656.408
Rivaiutazian|
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Ammonamenti 12603530 8,760.095
(Fonda
ammertameanta)

153485337

13.856 541

1B88.786.363

Svalutazioni

 Valore di bilancio 27.564.718 2.787.561

£3.001.263

1.350.378

1.156.132 95,860,043

Varlazion! nell'esercizio
Incrementi per
_ acquisizioni
Riclassiliche (de|
valore di bilanciz)

104.668 1.592.551

31.588 421

721.5490

3.210.487

Ir.237.677

Decrementi par
allenazion e
dismissioni (del
valore di bilanoio}

Rivalutazion|
effetluale
nellesercizio

Ammonaments | 1.002 602 517
dellesercizio

£.482.260

485622

10.560.269

Swalutazioni
effetluale
nell esercizio

Altre variazion

Tolake variazion (B9B.207) 891.040

23.109.161

235927

3.219.487

26.667.408

Valore di fine esercizio

Coslo 40.363.378 13.141.187

226428410

15.813.768

4.375.618

300.222.402

Rivalutazon

Ammoramenti 9.362.606
{Fenda

ammortamenta)

13.696.867

140,317 885

14.327 492

177,704,951

Svalutazioni

Walore di bilancio 26.666.511 3.778.581

66.110.424

1.586.306

4.375.618

122.617.451

Terreni e fabbricati

Il valore dei terreni & stato scorporato dal valore del relalivo fabbricato sulla base di apposita perizia

effefluata negli esercizi precedenti.

dettaglio:

descrizione valore aliguota di ammortamento
TERRENI E FABBRICATI CIVILI 15321914 0% - 4,00%
FABBRICAT! INDUSTRIAL! 24.404 540 4.00%
COSTRUZION| LEGGERE 536.924 5.00%
FONDO AMMORTAMENTO FABBRICATI INDUSTRIALI -13.292.170

FONDO AMMORTAMENTO COSTRUZION| LEGGERE -320.247

FONDO AMMORTAMENTO FABBRICATI GIVIL| -83.449

totale 26.666.511

Impianti @ macchinaric

dettaglio:

descrizione valora aligquota di ammortamento
BINARI 42 452 5,00%
PALI METALLICI 174.760 2,50%
ALTRE OPERE D'ARTE SOTTOSTAZICNI 2.546.808 5,75%
ALTRE OPERE D'ARTE RETE AEREA 3.386.819 5,75%
CPERE D'ARTE FISSE 1.238 2,00%
IMPIANTI FISSI 6.979.120 10,00%
FONDO AMMORTAMENTO BINARI -16.102

FONDO AMMORTAMENTO PALI METALLICI -65.121

FONDO AMMORTAMENTO OPERE D'ARTE SOTTOSTAZIONI -1.990.445

FONDO AMMORTAMENTC OPERE D'ARTE FISSE -1.238
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FONDO AMMORTAMENTO IMPIANTI FISS! 4,880,465

FONDO AMMORTAMENTO RETE AEREA -2.410.235

totale 3.778.591

Attrezzature industriali e commerciali

detlaglio:

descrizione valore  aliquota di ammortamento
MATERIALE MOBILE IMPIANTI A CAVOD 4.745.497 7.50%
OFFICINA MECCANICA 3.002.880 10,00%
MATERIALE ROTABILE TRANY, FERRQV, 301,023 3,75%
MOTRICI IN GENERE 37.513.348 A%:-6%-~10%
AUTOBUS LINEA 182.304.380 8,33%
MATERIALE MOBILE FILOVIARIO 12.387.253 71.50%
FONTI RADIO CIRC. A.F. AMPLIFICATORI 1.8998.717 15,00%
EMETTITRICI E QBLITERATRICI 1.652.698 10,00%
APPARATI TELESORVEGLIANZA 1.954 991 20,00%
BENI E ATTREZZATURA VARIA 557615 100,00%
FONDOC AMMORTAMENTO MATER. MOBILE IMPIANTI & CAVO -1.881.485

FONDO AMMORTAMENTO OFFICINA MECCANICA -2.063.842

FONDO AMMORTAMENTO MATER. ROTAB. TRAMY. E FERROV. -175.837

FONDO AMMORTAMENTO MOTRICI -8.396.197

FOMDO AMMORTAMENTO AUTOBUS LINEA -110.370.9687

FONDO AMMORTAMENTC MATERIALE FILOVIARIO -10.745.883

FONDO AMMORTAMENTO PONTI RADIO CIRC. AF. AMP. -1.991 465

FONDO AMMORTAMENTO EMETTITRICI E OELITERATRICI -1.460.6872

FONDO AMMORTAMENTO APPARATI TELESORVEGLIANZA -1.873.724

FONDO AMMORTAMENTO BENI E ATTREZZ VARIA -557 815

totale B6.110.424

Altri beni

dettaglio:

descriziong valore aliguota di ammortamento
AUTOVEICOL! DA TRASPORTO 852.704 20.00%
AUTOVETTURE MOTOVEICOLI E SIMILI 100.863 25,00%
MOBIL| E MACCHINE ORDINARIE D'UFFICIO 2.483.033 12,00%
MACCHINE UFFICIO ELETTRONICHE, CALCOLATORI 12.477.187 20,00%
FONDO AMMORTAMENTO AUTOVEICOLI DA TRASPORTO -569.488

FONDO AMMORTAMENTO AUTOVETTURE, MOTOVEICOLI -02.074

FONDO AMMORTAMENTD MACCHINE ORDINARIE UFFICIC -2.348,708

FONDO AMMORTAMENTC MACCHINE ELETTRONICHE -11.317.213

totale 1.586.306

Immehilizzazioni in corso e acconti

Nota Integrativa &/ bilancio al 31/12/2019 Pagina 13
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descrizione 31122019
AUTOBUS URBANI DA 12 MT IBRIDI NON ANCORA IN SERVIZIO 1.683.560
AUTOBUS URBANIELETTRICI DA 7,8 MT NON ANCORA IN SERVIZIO 919.080
REVISIONI STRAORDINARIE FERROVIA GENOVA CASELLA T12.228
APPARECCH| BT PCO E CDS METRO BRIN 217 458
REVISIONE CARRELLI VEICOLI METROD 117.920
RISTRUTTURAZIONE ASCENSORE CASTELLETTO LEVANTE 118,350
MANUT, STRAORDINARIA STAZIONE SUPERIORE GRANAROLO 112,029
DIVERSE 404 904
totale 4.375.618

Svalutazioni e ripristino di valore effettuate nel corso dell'anno
Non sono state effettuate svalutazioni né ripristini di valore,

Totale rivalutazioni delle immaobilizzazioni materiali alla fine dell'esercizio
MNon sono state effettuate rivelutazioni.

Nell'esercizio non sono stati imputati oneri finanziari ai conti iscritti all'attivo.

Contributi in conto impianti

Iscritti nel passivo tra i risconti (o tra i debiti se il cesplte non fosse ancora entrato in funzione],
rappresentano la guota finanziata, al netlo delle risorse proprie aziendali, degli investimenti. La quota di
ammortamento afferente tali contributi viene imputata a conto economico (AS) sulla base del periodo di
ammortamento del cespite di riferimento. || totale imputato a conto economico & pari a Euro 8.950.819.

Dettaglio leggl Reglone Liguria 6/82, &2/2009 e successive

legge reglonale 682 @ loggy | terrende rata | implantl berepiarii ponti | hardwere
02001 & successhve | fabbricatl tostazion| aerea flssi | softwsre | acavo nutobus ilobus radio | e aredl Totale
costo storoo ol 31/ 1EA0 L B4 207 jao.5 | 2730558 | svadz| 33muED | YEa sS4 | GT.7E1803 | 4088196 | 97073 | J0RG 02 | 108 204 500
ammocta mento 341272018 5814 4,199 | 144073 a 0| 22890| LS5I0061| 276476 o 0| 2084278
ammoet, clmulato al 31712/2018 42104 109500 | 1702488 | 91412 | 336160 | 336563 | BAI4D260 | 3274847 | ST OTA | 2065024 | G1.FFE2TE
walore netto al 31/13/2018 42,904 ZrEn 38,075 ] 0| 357072 | 14441335 | T340 L] D) 18828229
| incrementi 31/12) 3013
| decramert 31/12/2019 11,504,865
rilassifiche costo storico
| riclagsificha fondo ammortamento
| svaigsiont
rivalutarion
storml ¢ fondl ammaramenta 14.396.712
costo starien ol 31/12/3013 Ba.207 125501 | 2730550 | gr.412 | assqe0 | 723654 | 8G,180.037 | 4056186 | SOT.0VS | 2OG5024 | 65812.934
ammort 133018 5.514 4988 144 310 0 0| 23G90 2376341 275 476 2,729,558
ammet. cumulste & 3171 2/2019 ar.i7 113490 | 1638m04 | 91.412| 335060 | 349272 | 7119017 | 3551323 | 397.073 | 065.03d | 80.109.21
L valgrs netto af 3171272019 39,490 23083 |  ToATEE [ 0| 374383 | 14.070130 | S88.8T3 a 4] 1e704.793
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Dettaglio contributi Regione Liguria legge 297/78 e 422/37 (Ferrovia Genova — Casella e autobus)

Contributi regionali su Ferrovia attrezzatura di
Genova Casella migliorie su beni d| terz| | Impianti fissi officina |  autobus Totala
costo storicn al 31/12/2018 8471079 27.4%0 15.200 3.032 387 11 546.866
Emmortsmanto 31/1272018 1.800.576 5.498 1.660 252 BOG 1.860.363
gmmort. cumulato al 31/12/2018 6.872.537 24.741 3.975 379.048 7.280.301
valore netto al 31 /1272018 1.598.542 2,748 11.825 2 653,339 4.266.655
incramenti 31/12/2019 327.7E80

decrementi J1/12/2019

riclassifiche coste Storico

riciassifiche fondo ammortamento

| sualutaziont
| tivalutazion|
stomi d| fond| ammortamento 5 Gad
costa storico al 31/12/2018 8.798 BB 27.490 15800 | 3032387 |  11.B74.835
ammartamento 31/12/201% §27.832 2.T48 1.690 262 69¢ 1.184.870
[ ammort, cumulsto al 31/12/201% 7.805.013 27 490 5565 B31.747 BATO.E1S
valore netto al 31/12/2049 G92.845 0 10,335 2.400.640 3.403.820

Dettaglio contributi del Comune di Genava

Contributi Comunali software fabbricall | Impianti fissi aitabus hardwara Totale
| costo storico al 31/12/2018 325.000 259.876 120,000 o 981 224 1.696.006
ammoramento 31/12/2018 17.325 12.000 28,3125
| ammiost, cumulate ol 317132018 325,000 100985 43.m7 o 951,21 1.469.222
valore netto al 31/12/2018 ] 148,881 75.863 ] a 226,674
morementi 3L/12/2019 404,600 3,676,320
decrementi 31/12/201%
| riclassifiche coste storico
riciassifiche fondo ammolamenta
svalulazionl
fivalutazion|
starnl di fand! ammortamento
costo storico al 31/12/2019 325.000 259.875 524 600 3 676,320 pai.321 5.777.016
ammortameanto 31/12/2019 ] 17.325 Jz.230 153,180 o 202,735
ammort. cumulato gl 31/13/2019 325,000 127.310 75.247 1631840 et a2 1.671.867
| valors netto al 31 /132019 ] 132 568 449,353 3.523,140 i 4.105.059
Dettaglio contribuli del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti
Centributi ministariall su filobus Migliorie su beni di
18 metri filobus autebus tarzl Totale
costo storico al 31/12/2019 5.530.885 12,488 770 6.549.410 24.548.873
ammortamento 31/12/2018 414.801 1.038.084 0 1 453 86E
amimort, cumulato al 31/13/2018 4366414 8.093.393 §,549.418 16.990 276
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wolore netto al 31/12/ 2018 1475271 AI75.377 ] 5.550.647
Increment 31/12/2019 2,625,340
decrement 31/13/2019
rictassinche costo slorice
riclassifiche Mondo amimortam et
swalutzion
rivelutazioni
srami di fondl ammortamento
costs storico al 31/12/2019 5.530.685 14.994.110 £.540 418 27.074.213 |
gmmoramento 3141273019 414801 1.144.287 ] 1.559.088
ammort, cumulato al 31/13/2019 4,770.218 9.237 680 E.542 418 20.557.314
valore netto al 31,/12/23019 TEO. 468 5.756.430 0 5.516.888
Dettaglio Delibera 774/2017 Giunta Regione Liguna
program
mi
[mformat | migliorie su officing telasorven Totale
ici| tbeniditerzi| fabbricali | lmpianti fissi megcoanica autobus | hardwaras liamza AMT
costo storico al
31/12/2018 a1 518 363,808 146,047 144.522 105,840 4.794.108 346,624 174,705 | 37B.6T2
ammariamento
31/12/2018 18.304 T4.982 5.642 14492 10.584 149.926 50,325 34,847 377.108
ammart. cumulato
al 31/12/2018 35608 110,082 8753 21.738 15.878 224.882 103967 52,212 574.154
valore netto al
3171272018 54911 259.825 137.284 123.184 89 964 1.674.220 242.636 127 404 | 2.604.518
increment
311272018
decrementi
31f12/2019
Helagsifiche costo
storico
ricl assifiche fondo
ammortarmento
syalutazion!
rivalutazion
shorm | di Fandi
ammoramento
coste storico al
31/12/2019 91.519 389,903 146047 144.922 105.840 1.788.108 346.624 174 705 | 1478672
ammortamantd
31fE2/2019 16,304 T3.982 5.842 14,482 10,584 145.826 B89.325 34941 377.385
ammert, cumutate
al 31/12/2019 54.911 184.084 14,805 36230 26450 374814 173.212 B7.153 861,540
valore netto al
31/12/2019 36.208 185 844 131.442 108,691 TO.380 1,424.294 TTaE B7.5563 | 2227423
Dettaglio contributi della Citta Metropolitana
autobus Totale
costo storico al 31/122019 2.000.000 2.000.000
ammorlamenlo 311272019 83.333 83.333
ammorl. cumidato al 31/12/2019 83,332 B3.333
valore netto al 31/12/2019 1.916.687 1.818.667
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Dettaglio contributi Decreta Ministeriale 345/2016

autobus Totale
costo storico al 31122018 3.910.580 3.910.580
ammaramento 31/12/2019 162.941 162 841
ammort. cumulato al 31/12/201¢ 162.941 162.941
valore netto al 31/12i2013 3.747.848 3.747.648
Deltaglio contributi FSC
autobus Totale
coste storico al 31/1272019 1.005.758 1.008.758
ammortamenrts 31122019 41.907 41.907
ammort. cumulato a! 31/12/2019 41.907 41,907
valore netto al 31/12/2019 963.851 963.851
Dettaglio contributi POR/FESR
autohus Totale
costo slorico al 31/12/2019 11.G67.600 11,661,600
ammaoramente 31/12/2019 485.900 485.900
ammort. cumulato al 31/12/2019 485.800 485.900
valore natto al 31/12/2018 11.475.700 11.175.700
Dettaglio contributi treni Metro
Maotrici Totale
coslo storico al 31/12/2019 4.744.368 4,744,369
ammoriamento 31/12/2018 122.891 122,861
ammar, cumulato al 31/12/2019 245.884 245.884
valore netto al 31/12/2019 4.458.386 4.493.386

lll. Immobilizzazioni finanziarie

Ne! bilancic non sono iscritte immobilizzazioni finanziarie per valore superioni al loro “fair valug”.

Saldo al 31/12/2019 Saldo al 31/12/2018 Variazioni
3.034.908 1.035.058 1.888.850
Movimenti di partecipazioni, altri titoli e strumentl finanziari derivati attivi immobilizzati
Partecipazioni [ Strument
Partecipazion| | Partecipazioni | Parlecipazioni | in imprese | Parecipazioni Totale At | nanaar
in impreze in imprese inimprese sotloposte al in allra Partecipazion! | tioll | derivati
controllate collegate controllantl | controllo delle Imprase atiivl
controllanti
Valore di inlzio esercizio |
Cosfo 852 493 s 182.415 1.024.908
| Rivalutazioni El
| Swalutazioni
Valore di 852 483 182.415 1.034.908
bilancio
| Variazioni nel'esercizio
Incrementi 1.803.900 [ 1.803.800
per
acquisiziont
|__Riclassifiche
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(del valore

Deecrementi
per
alienazion|
(del valore
di bilaneio)
Rivalulazioni
elfeliuate

Totale 1.803.500 ? 1.803.900
variazioni
Valore di fine esercizio
_Costo | 2656383 182.415 2.838.808
Rivalutazioni
Svalutazion|
Walore di 2.656.303 182.415 2.835.808

__bilancio

Partecipazioni
Si forniscono le seguenti informazioni relative alle partecipazioni possedute direttamente o indirettamente
per le imprese controllate, collegate (articolo 2427, prime comma, n.5, C.c.).

Imprese controlfate

Le Partecipazioni in “imprese controllate” al 31 dicembre 2019 sono costituite dal 51,54% nella sccieta ATP
Esercizio S.rl. con sede in Carasco, con capitale sociale pari ad Euro 4.943.142, che gestisce il servizio di
trasporto pubblico nel bacino extraurbano. Nel carso del 2019 & stalo soltoscrifto I'aumento di capitale
sociale a pagamento per complessivi Euro 3.500.000, di cui AMT ha versato |a propria parte, rinunciando ad
un credito verso la controllata iscritta in precedenza per Euro 2.000.000.

Imprese coilegate
Mon presenti.
Altre imprese
Descrizione quota % valore a bilancio 31/12/2019
SMC soc. consortile ar. | 21.00% 21.000
APAM Esercizio S.p.A 0,10% 972
ATC esercizip S.p.A. 10,16% 158.882
STL Terre di Portofino soc. consortile a 1. |, in liguidazione 0,24% 50
Valli Entroterra Senovese Ambiente soc. consordilear. | 5,00% 500
totale 182.415

Le partecipazioni iscritte nelle immobilizzazioni rappresentano un investimento duraturo e strategico da parte
della societa.

Le partecipazioni in imprese controllate o ccllegate sono valutate, nel rispetto del principio della continuita
dei criteri di valutazione.

Nessuna parlecipazione immobilizzata ha subito cambiamento di destinazione.

Su nessuna partecipazione immobilizzata esistono restrizioni alla disponibllitd da parte della societa
partecipante, né esistono diritli d'opzione o altri privilegi.

Ad eccezione della sopra ricordata fusione per incorporazione della ATP S.p.A. nessuna operazione
significativa & stata posta in essere con scciela partecipate.
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Crediti

Variaziani e scadsnza dei credili immobilizzali

Craditi
Crediti Crediti Crediti immaobilizzati
immaobliizzati | immaobilizzat | Immobilizzati VETS0 Crediti ;
VErsg VErso VErsQ imprese immokbilizzati :I;:J: Li;r;daﬂ
imprese imprese imprase softoposte al verso altri
sontrollate collegate controllanti | controllo dalla
controllanti
Valore di inizio 160 150
gsercizio
Variazion| 196.100 [150) 185.950
nell'esercizio
Valore di fine esercizio | 195.100 195100
Cuota scadente entro
Fasercizio
Quota scadente altre 196.100 [ 198.100
[esercizio |
Di cul di durata residua
superiorg & 5 annj |

L'imporio si riferisce al credilo verso ATP Eserczio S.r.L. per versamento in conto futuro aumento di capitale
effettuato nel corso dell'esercizio.

La immobilizzazioni finanziarie hanno le caratteristiche di cui al 1° comma dell'art. 2424 bis del codice civile.

Alri titoli

Mon presenti,

Strumenti finanziari derivati
MNon presenti.

C) Attivo circolante

l. Rimanenze

Saldo al 31/12/2018 Saldo al 31/1272018 Varlazioni
3.714.554 3.754.658 (40, 104)
Descrizione MM22019 IMM272018 Variazione
RICAMEI 4,754 482 4,949 372 -194.830
ALTRI MATERIALI 1.060.072 905.286 -154.786
FONDD OBSCOLESCENZA SCORTE -2.100.000 -2.100.000 0
totale 3.714.554 3.754.858 -40.104

| criteri di valutazione adottati sono invariati rispetto all'esercizio precedents e motivati nella prima parte della
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presente Nota Integrativa.

Le rimanenze di magazzino sono diminuite di _
stesse & al netto del Fondo svalutazione per obsolescenza par un ammontante di

Eure 40.104 rispetto al 31 dicembre 2018. La valutazione delle
Euro 2.100.000 il quale si

riferisce al deprezzamento che hanno subito alcune tipologie di materiali di consumo per autobus, filobus e
altri veicoli, Tale |l fondo obsolescenza scorte & ritenuto congruo

Il. Crediti

Saldo al 311202018

Saldo al 31/12/2018

Variazioni

68.695.950

46,844.095

21.751.855

Il saldo & cosi suddiviso secondo le scadenze (articolo 2427, primo comma, n. 6, C.c.).

Valore di inizio
esercizio

Wariazione
nell'esearcizio

Valore di fine
esercizio

Cluota
scadente entro
l'esercizio

Cuota
scadente oltre
l'esercizio

Di eui di durata
rasidua
superiore 8 5
anni

Credibl verso
clienti iseritti
nell'attive
circolante

26.337.828

2.867.881

Crediti verso
imprese
controllate
iscritt
nell'attive
circolanta

362 685

779.783

29.005.688

29.005.689

1.132.478

1132478

Crediti verso
imprese
collegate
izt
nell'attivo
circolantz

Credili verso
imprese
controlianti
iscritti
nell'attiva
circolante

5.372.987

363.747

5.728.734

5726734

Crediti varsa
impress
soltoposte al
controllo
delle
contrellant|
iscritli
nell'attivo
circolante

Creditl
tributari
Iscritti
nell'attivo
circolante

4.51B8.975

(320.834)

4,198.041

572880

3.625.081

Attivita per
imposte
anlicipate
iscritte
nell'attiva
circolente

Credit versao
altri iscritti
nell'attivo

10.361 610

18.271.388

28.633.008

28.593.950

36.058
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circolarte |}

Totale creditl 46,844 095 21.751.855 68 535 4950 85.031.831 3.864.119
iscrithi

nell'attivo
circolante

L'adeguamento del valore nominale dei crediti al valore di presunto realizzo & stato oftenuto mediante
apposito fondo svalutazione credili che ha subito, nel corso dell'esercizio, le seguenti movimentazioni:

Densitidons F.do 5valutuzione:: ;:; ;r::;:ﬁg
Saldo al 311212018 1.525.446
Uiizzo nell'esercizio 0
Accantonamento esercizio 0
Saldo al 31/12/2019 3.525.446
Totale crediti lordi a bilancia 68.913.274

Non seno presenti crediti derivanti da operazioni che prevedono |'obbligo per 'acquirente di retrocessione a
termine ai sensi dell’art. 2427 punto & ter del c.c.

Ai sensi dell'articolo 2427, primo comma, n. 6, c.c. si segnala che tutti i crediti sono vantati nei confronti di
soggettl residenti in ltalia.

Craditi verso controllant! {Comune di Genova - rrelata

Descrizione 3112/2019 | 31M2/2018| variazioni
saldo corrispettivo gestione corsie riservate e fermate bus 2018 - 3.441.787 | - 3.441.787
saldo corrispeltive gestione corsie fservate e fermate bus 2019 3.888.525 - 3.68B.525
Finanziamento autobus elefirici Rampini 1.807 897 -| 1.807.887
Ponts Morandi Proteziona Civile - 1.818.182 | -1.818.182
contributo per progetto di preferenziamento semaforico 68.075 68.075 -
Sarvizio Call Center Mobility Bus 32787 - 32.787
Altre partite minori (titoli viaggio, ate.} 29 450 44944 | - 15494
totale 5.726.734| 5.372.988|  353.746
Crediti tributari

| grediti tributari entro | 12 mesi parl a Euro 572.980 si riferisconc alla posizione verso 'Eraric per Iva e per il
credito d'imposta accisa sul gasalio.

| erediti tributar oltre | 12 mesi pari a Euro 3.625.061 si riferiscono all'lres, derivante dalle ritenute alla fonte a
titolo di acconto sui contribuli in conto esercizio nonché, in misura minore, dalle ritenute sui provent
finanziar ed all'lrap a credito di anni precedenti,

Crediti diversi
Descrizione 311212019 31M2/2018 Variazioni
Crediti verso Reg. Liguria per ristrutturaziona Ferrovia Principe Granarclo 1.188.393  1.198.393 0
Crediti verso Reg,. Liguria in conto investimenti Ferrovia Genova Casella 3.109.845 1.785.198 1324647
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Crediti versc Reg. Liguria in conto investimenti legge 6/82 e altre
Crediti verso Citta Metropalitana in conto finanziamento bus

Crediti vs Reg. Liguria =ATPL (L. R. Liguria 33/2013 art. 28 bis) "ex fendino”

Credito verso Citta Metropolitana per CONL leggi di copertura CONL

Diversi

Fondo svalutazions crediti art. 28 bis legge r. 33/2013

totale

13.185.148
2.000.000

9.5856.654
1.120.800
-1.570.132
28.633.000

0

o
2,498,307
5.302.631
1.147.215
-1.570.132
10.361.610

13.185.148
2.000.000
-2.488.307
4.286.222
-28.315

4]
18.271.398

Al sensi dellarlicola 2427, primo comma, n. B, C.c. si segnala che tutti i crediti sono vantati nei confronti di

soggetti residenti in lialia.

IV. Disponibilita liquide

Saldo &l 31/12/2019 Saldo al 31122018 Variazioni
11.060.319 10.963.1249 g7.180
Descrizione 31122019 311122018 Variazioni
Depositi bancar! e postali 10.538.667 10.287.339 252 328
Denaro & altri valori in cassa 520652 B875.790 -155.138
Totale 11.060.319  10.963.129 97.190

Il saldo rappresenta le disponibilita liquide e I'esistenza di numerario e di valori alla data di chiusura
dellesercizio. Per |e informazioni relative alla variazione intervenuta nell'esercizio si imanda al rendiconto
finanziario fornito in allegato alla Nota Integrativa.

D) Ratei e risconti

Saldo al 31/12/2019

Saldo al 31/1272018

Varigzion

185287

583.684

(388.38T)

Misurano provent e oneri la cul competenza & anticipata o posticipata rispette alla manifestazione numeraria
elo documentale; essi prescindono dalla data di pagamento o riscossione dei relativi proventi e onen,
comuni a due o pili esercizi e ripartibili in ragione del tempo.

Non sussistoro, al 31 dicembre 2019, ratei e risconti attivi con scadenza superiore all'esercizio e aventi

durata superiore a cingue anni.

Passivita

A) Patrimonio netto

(Rif. art. 2427, primo comma, nn. 4, 7 & 7-bis, C.c.)
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Saldo al 31/12/2018

Saldo al 311272018

Variazioni

30.308.642

30.211.820

96.822

Walore di
inzio
esencizio

Destinazione del risultato
dellesercizio precedenie

Allre variazion

Attribuzione
di dividendi

Altre
destinazio

ol Incrementl

Decremanti

Riclassifiche

Risultato
d'esercizio

Valore di fine
BSECizio

Capitale

20.521.4654

20 521 484

Riserva da
soprapprezzo
delle azioni

Riserve di
rlvalutazions

Risarva
lEgale

254 698

322 517

~ ETT2iE

Riserve
slatularie

Rizerva
slraordinaria

Riserva da
deroghe 2x
articole 2423
codice civile

Riserva
azioni 0
quote della
societa
controllante

Rizerva da
rivalutazione
delle
partecipazioni

Wersamenti in
canto
aumeanto di
capiake

Versamant in
conto futuro
aumento di
caprale

Versamentl in

confo capilale
Versamenti a
coperlura
perdite
Rigarva da
riduziona
capitale
sociale

Riserva
evanzo di
fusipne
Riserva per
ulili su cambi
non realizzatl

Riserva da

conguaglio
utili in corso

Warie altre
riserve

123 432

m

123.431

| Totale altre
riserve

4l

123431

Riserva per
operazioni di
coperturs dei
fiussi
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finanziari
ates!

Uil {perdile}
portati a
nuovo

Ullle (perdiia) 322 516

dell'esarcizio (225.694)

96.822

06.822

Perdita
ripianata
nell'esercizio

Riserva
negativa per
azioni proprie
in portafoglio

{10.290)

(10.290)

Totale
patrimonio
netio

30.211.820 86.622

95.822

30.308.842

Nella tabella che segue si dettagliano | movimenti nel patrimonio netlo

Descrizione 31122016

Incrementi

Decrementi

311212019

26.521.464

254.698
Perdita ripianala nall ezercizio 2017 123.431
UJtili (peedite) portali a nuovo 1]
Riserva negativa per acquislo azion| proprie 10,290
Riserva gl arrotondamenta 1
Utilk {perdite) dallesercizio J22.516
30.211.820

Capitale Soclale
Risarva legale

Totale

o
az2.617
[}

1}

0

0
96.822
419.339

322 517
322517

29.5217 464
SIT.215
123.431

0

-10.290

:

96,821
30.308.042

o B2 g a O

Nel corso del 2019 non sono state effettuate dagli Azionisti operazioni sul capitale
composizione azionaria al 31 dicembre 2019 risulta essere |a seguente:

sociale pertanto la

soci totale azioni totale valore Yo
Comune di Chiavar 867 28.014,00 0,00%
Comune di Lavagna 301 12.642,00 0,04% |
Comune di Rapallo 529 22.218,00 0,08%
Comune di Santa Margherita Ligure 262 11.004,00 0,04%
Comune di Seskri Levante 510 21.420.00 0,07%
Comune di Genova 667 344 28.028.448.00 94,94%
Citta Metropolitans di Genova 33.034 1.387.428.00 4, 70%
AMT {azioni proprig) 245 10,280,00 0,03%
totale 702.882 29.521.484 .00 100,00%

Il capitale sociale al 31/12/2019 é pertanto cosi composto (articolo 2427, primo comma, nn. 17 e 18, C.c.).

AzionilQuote Numero Valore nominale in Euro
Azioni Ordinarie 702.882 42,00
Totale 702.882
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Le poste del patrimonio netto sono cosi distinte secondo l'origine, la possibilita di utilizzazione, la
distribuibilitd e I'avwwenuta utilizzazione nei tre esercizi precedenti (articolo 2427, primo comma, n. 7-bis, C.c.)

Importa

Origine /
natura

Possibilita di
utilizzaziona

Quota
disponibile

Capitale

24.521.484

per copertura

perdite

Riepiloge delle utilizzazioni
effettuate nei tre precedenti
__esercizi

per alire ragioni

Riserva [egale

S77.215

AB

Altre riserve

Varie altre
riserne

123431

Totale allre
riserve

123.437

AB

Riserva

negativa per
azioni proprie
in portafoglic

(10.290)

ABCD

Totale

30.211.820

Quota non
distribuibile

Residus quota
distribuibile

A per aumento di capitale; B per copertura perdite, € per distribuzione ai soci, D per altd vincoli statutari

B) Fondi per rischi e oneri

(RIf. art. 2427, primo comma, n. 4, C.c)

Saldo al 311 2/2019 Saldo al 31/12/2018 Variazioni
16 136 974 14.720.904 1.356.070
dettaglic:

Descrizione 31/12/2018 Incrementi Decrementi 31/12/2019
Fondo imposte differite 327156 0 0 327.158
Fondo rinnovo CCNL periodo 2018-2020 1.800.000 1.800.000 0 3.800.000
Fondo rischi contenzioso irap 4,153.885 2.000.000 3.033.418 3.120.467
Fondo rischio ex dpcm 11/3/2013 ed lsgae regionale 24/2015 2.000.000 500,000 2.000.000 500,000
Fondo rischi svalutazione partecipazion 1.509.438 1.700.000 0 3209438
Franchigle Assicurative R.C. 3.890424 1,500.000 623,165 4,767.259
Fondi rigchi responsabilitd contrattuale 1.000.000 0 587.346 412,654
totale 14.760.903 7.600.000 6.243.929 16.136.974

» |l Fondo per imposte differite & invariato rispetto al 2018 ed & stato cosfituito nell'anno 2000 a
sequito di differenze temporanee derivanti da ammortamenti anticipati.

» |l "Fondo rinnovo CCNL periodo 2018-2020" & determinato dalla stima dei maggiori costi per il nuovo
rinnave CCNL nazionale autoferrctranvieri, scaduto a fine 2017. |l fondo in questione copre gli
incrementi del costo del lavoro conseguentl al rinnovo fino a tutto il 2020 ed il rilascio dello stesso
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awiene in base alla consuntivazione e fino a capienza, anno per anno, dei maggiori oneri & carico
del conto economico di AMT.

¢ |l “Fondo rischi contenzioso Irep” riguarda, con riferimente ai periodi 2007/2009, I rschio di
potenzizle soccombenza in via definitiva nel contenzioso con I'Agenzia delle Entrale in merito
all'interpretazione data dalla Societa circa la spetianza dell'agevolazione del "cunec fiscale" alle
aziende di TPL. E diminuitc delle somme pagate per iscrizione a ruclo secondo la normativa sul
contenzioso tributario in essere.

Primo Grado di giudizio
Lz sentenza n. 110/2013 della CTP di Genova Sezione 1 aveva rigettato il ricorso e
condannato la societa alla corresponsione anche delle sanzioni per I'annualita 2007.
Lz sentenza della CTP di Genova Sezione 4 n 243/2014 del 7/5/2014 per l'annualita 2008, &
stata ancora sfavorevole ad AMT ma ha parzialmenle riformato il precedente orientamento
statuendo, la non applicabilitd delle sanzioni tenuto conto delloggettive difficolta
interpretativa della materia
Lz decisione, sempre sfavorevole nella sostanza, & stata confermata dalle sentenze 2215-
2219-2220 della CTP di Genava Sezione 10 del 17/08/2015 che hanno rigettato il ricorso di
AMT avverso il diniego dell'istanza di rimborso per gli anni 2010-2011-2012.
Lz sentenza 618/2018 della stessa CTP di Genova Sezione 4 ha accolio "in tote” |l ricorso di

AMT per I'anno 2009,

Secondo grado di giudizio
La sentenza di secondo grado relative al 2007 (CTR 1695/4/16 del 20/12/2018) ha sancito,

in ultimo la debenza delle imposie a carico di AMT & |s non debenza delle sanzioni. La
Societa ha pertanto presentalo riscorso in Cassazione.

Lz sentenza di secondo grado relativa al 2008 (CTR 31 del 27/110/2017) ha sancito la
debenza delle imposte a carico di AMT e |a non debenza delle sanzioni. La Societd ha
presentato ricorso in Gassazione.

La sentenza di secondo grado relativa al 2009 (CTR 459 del 22/22019) ha ribaltato la
decisione di primo gradoe sancendo la debenza a carico di AMT sia delle imposte che delle

sanzioni.

Alla_luce di guesta giurisprudenza, |a Sociela resta convinta dellz bontd della propra
posizione in meritn alla questione sostanziale ed & decisa a proseguire il contenzioso per
tulie le anpualitd interessate (per il 2007 - - li amenti  dell
controparte; per il 2010-2011-2012-2013-2014 contro | dinieghi dei rimborsi.

Ceerentemenle con guesto approccio ha presentato ricorso in Cassazione per le annualiia
in in sa della decisione della rema Corle.

Tuttavia. alla luce della giurisprudenza di_merito di primo e secon rado che vede
prevalere, per la nostra Societd, un orientamento negativo, AMT ha incrementato il fonde in

congruenzs a guanto stimato per frontegaiare il rischio residuo complessivo.

& |l "Fondo rischi ex DPCM 11/3/2013 e legge regionale 25/2015" & relativo alla possibilita che dal
combinate disposto del decreto governativo (emanato ex dl. 85 del 06/07/2012) e dalla nuova
formulazione dell'articolo 4 della legge regionale 33/2013 (modificata dalla legge regionale 25/2015
possa derivare una decurlazione dei contributi in conto esercizio in ragione del mancato
soddisfacimento del requisito di cui all'articolo 16 bis del d.. 95 cilato letiera a) (incremento dei
passaggeri nella misura del 2,5%).

A seguilo di comunicazione della Regione Liguria in merito al rischio potenziale, si & ritenuto di
ridurre significativamente (-75%) fondo smobilizzandolo per euro 1.500.000.

s || Fondo rischi partecipazioni, appostato nel 2016 per fronteggiare il rischio inerente la situazione
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finanziaria di ATP Srl. E incrementato per Euro 1.700.000 a seguito dellincremento del valore
assoluto della partecipazione in seguito all'aumento di capitale softoscritto nell’'esercizio.

s Le franchigie assicurative coprono 1l rischio previsto contrattualmente per |2 parte di rimborso danni
che Aimane a carico di AMT.

= |l Fondo rischi per responzabilitd contrattuale deriva dallinsorgere della pretesa risarcitoria degli
eredi di un ex dipendente della Societa. E' stato decremantato per 587k Euro a seguito della
sentenza di risarcimento.
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C) Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato

Saldo al 31122019 Saldo al 31122018 \anazioni
28.410.238 31.458.224 [3.057.888)
Trattamento di
fine rapperto di
lavaro
subordinato
Valore di inizio esercizio 31.468.224
Variazioni nell'esercizio _
Accantonamento nell'esercizio 5.319.576
Utilizzo nell'esercizia B.377.584
Altre variazion|
Totale variaziani [3.057.968)
Valore di fine esercizic — = 28.410.236
D) Debiti
(Rif art. 2427, primo comma, n. 4, C.c.}
Saldo al 311122019 Saldo al 311122018 \ariazioni
£3.168 6584 64.813.449 28.355.235

Variazioni e scadenza dei debiti

La scadenza dei debiti & cosi suddivisa (arlicolo 2427, primo comma, n. 6, C.c.).

| Di cui di durata
— . . Quota Quota ;
Valore di inizio Variazione Valore di fina residua
g " scadente entre | scadents altre :

esercizio nell'esercizio esercizio tmsercieio lesarcizio supa;::? ah
Chbbligazioni |
Cbbligazion| conwvertibili - = W
Debii verso socl par 520432 8.952 520.3B4 529,364
finanziamenti
Debili verso banche 26.863.462 16,156.528 43.018980 | 20.799.701 22.220.280 13.834,634
Debili verso altri
finanziatari
Acconti
Debiti verso fornitor 12,835 583 T.B12.472 | 20.848085 20.848.055
Debiti rappresentati da
tiloli di credito |
Debiti verso imprese 85.000 13.078 108.078 108.078 |
controliate
Debiti verso imprese
collegate
Debiti verso conlrallant! 1.012.650 2227 1.0M4.877 1.014.877

| Debiti verso imprese

soltoposte al controllo
delle controllanti
Denitl tributarl 2 280,771 382420 2.623.191 262319
Diebiti verso Istituti di 4 127156 252 506 4.379.861 4.378.661
previdenza e di sicurezza
saciale
Altrl debiti 17.0D8.385 3.747.063 20.845.448 20845448
Tolale debill 54.813.448 28.355.235 93,188.684 70.894B.395 22.220.289 13.034.534
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Debiti assistiti da garanzie reali su beni sociali

| seguenti debiti sono assistiti da garanzia reale su beni sociali (articolo 2427, prime camma, n. 6, C.c.)

Dehltl assistiti da garanzie reali Deblll rion
S = assistitida Tolale
Debil) assistili | Debiti assistyy | DEDA assistii | TOWBLEON | garanzie real
da ipoteche da pagni a privilegi assistitida
speciali garanzie reall _
Obbligazioni [
_Obbligazioni convertibil
Debiti verso saci per 529,384 529384
finanziament|
Debili versa banche 2.697.402 21,840,000 24 537 492 18.482.498 43.019:900
Debiti verso altrl finanziatori
Acconti
Debiti verso fornitori 20.648.055  20,648.055
Debiti rappresemat! da titoll oi
| credilo
Debiti verso Imprese 108.078 108.078
controliate
Debiti verso imprese
| collegats
Debitl verso controliani I 1.014.877 1.014 877
Debiti verso imprese
sottoposte al conlrollo dedie
controflant]
Debiti tributar 2.823.10 2.623.191
Debiti verso Islitutl di 4.379.661 4.370.661
previdenza e di sicurezza
sociale
Alir] debiti = 20.645.448 20 BA5.448
| Totale debili 2.697.482 21 840.000 24.537.482 | BBB3162 93 168.684

|| debito verso soci per finanziamenti & stato accollate in sede di incorporazione della ATP 5.p.A. |l debito

fruttifero di interessi & cosi suddiviso:

Descrizione IMM202019
Comune di Chiavari 178.459
Comune di Lavagna 0,00
Comune di Rapallo 142.288
Comune di Santa Margherita Ligure 70.545
Comune di Sestr Levante 137.082
totale 529.384

Il debito verso banche, & dovuto:
« all'accollo da parte della Societa de! finanziamento gia contratto da SPIM nell'ambito dell'acquisto

delle rimesse urbane & configurabile come sovvenzione ipotecaria sul suddetti beni, ed & estinguibile
dalla Sccieta in ognl momento senza penalita. Il piano di ammortamento prevede 19 quecte capitale
costanti pari a 1,680,000 Euro da corrispondere entro il 30 giugno di ogni anno. |l debito totale &
garantito da ipoteca sugli immebili acquistati e, in caso di mancato adempimento da parte di AMT,
dalla stessa parte venditrice SPIM (debilore originario):

Totale finanziako | Entro anno

[

Oltre anno

Dltre i 5 anni

21.840.000,00

1.880.000,00

20.160.000.00

13.440.000,00

« allaccollo dei mutui ipotecari con garanzia sugli immobili stessi gia contratti da ATP S.p.A
incorporata da AMT nel corso dell'esercizio;
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« allanticipo su fatture a mezzo factoring con le banche;
» ad utilizzo di scoperto di conto corrente.

i i rollan I
Descrizione 31M2/2019 31M12/2018 Variazione
Canona matro 1.000.000 1.000.000 0
Diversi 14.877 12.850 2227
Totale 1.014.877 1.012.850 2.227

Dehiti tributari @ Debiti verso Enti previdenziali e di sicurezza sociale

Le voci "Dehiti tributar" & “Debiti verso Enfi previdenziali e di sicurezza sociale” accolgono solo le passivita
per imposte cerie e determinate al netto degli acconti versati nel corso dell'esercizio. Tall debiti sono
costituiti interamente dalle ritenute Irpef, addizionali, Inps sulle retribuzioni dei lavoratori dipendenti, dalle

ritenute sui compensi di lavoro autenomo versate a mezzo F24 nel mese successivo,

dall'esposizione netta

verso I'lnail nonché verse i Fondi per la previdenza complementare del personale, nonche i debiti per

imposte dirette e lva.

Deltaglio "Altri debiti®

Descrizione 3212018 311212018 Variazioni
fonda ferie personsle 4670834 5027588 -356.654
tir da liquidare a breve 1.138.520 1.095.433 40087
Regione Liguria investimenti Ferrovia Genova Casella da approvare 5.958.984 2770604 3,189.380

Costi de| personale compelenza 2019 da regolanizzare 2020, trattenute e diversi  9.078.010

totale 20.845.448

8203770 874240

17.098.395 3.747.053

- |l Fondo ferie del personale rappresenia il debito per ferie valorizzalo al termine dell'esercizie. Sulla

base degli Accardi aziendali del 07/05/2013 e del 20/01/2014.

- |l Tfr da liquidare a breve termine rappresenta la quota da versare a breve per liquidazioni e

anticipazioni,

- | Debili verso la Regione Liguria per investimenti da approvare sulla ferrovia Genova-Casella
rappresentano gquole di finanziamenti deliberati per cespiti il cui ammortamento non & ancora

iniziato.

- | Costi del personale di competenza 2012 da regolarizzare nel 2020 rappresentano le quote di

competenza dell’'esercizio 2019 liguidate ai dipendenti nei primi mesi del 2020.

Distribuzione dei debiti per area geoarafica

Non significativa.

E) Ratei e risconti
Saldo al 31/12/2019 Saldo al 31/12/2018 \ariazioni
B5_569 394 43.585.435 21.983.959
Ratei passivi Risconti passivi | 'o%@le ;“;:"si";l“s"“""
Valore di inizio esercizio 5.748 43,572,689 ~43.585.435
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[ Variazione nellesercizio 103.933 21.880.026 | 21.683.858
| Valore di fine esercizio ~ 108.67% B5.453.715 'B65.569.394
La composizione della voce & cosi dettagliata.
Descriziong Importo
Legge regionale 86/82 e 62/09 16.704.713
Regione Liguria Decreto Ministeriale 345/2017 3.747.648
Regionge Liguria FSC 2014-2020 063.851
Regione Liguna POR/FESR 11.175.700
Citta metropolitana finanziamento bus 1.916.667
Finanziamento ministeriale filobus 18m T80.469
Finanziamento mezzi EEV 5.756.430
Conseqne fiduciane rivendile titali di viaggia 1.033.391
Fac 1.297/78 . 42257 e | 296/06 3.403.820
Comune di Genova investimanti diversi 4.105.059
Abbonamenti annuali competanza 2020 9.083.050
Treni metropolitana finanziati 4.498.386
Delibera 774 G. R. Liguria 2227123
Altri di ammontare non apprezzabile 193.087
Totale 65.569.394

Sono determinati rispettando il criterio della competenza temporale e si riferiscono esclusivamente a quote di
costl @ ricavi comuni @ pill esercizi variabili in ragione del tempo. In particolare la parte principale &
rappresentata dalla quota di contributi in conto impianti ricevuti a fronte degli investimenti svolti e accreditati
al conto economico in proporzione agli ammartamenti dei beni oggetto dei contributi.

La voce ratei passivi include i costi di competenza dell'esercizio esigibili in esercizi successivi e la voce
risconti passivi include i proventi percepiti entro la chiusura dell'esercizio, ma di competenza di esercizi
BLUCCESSIVI.

Al 31/12/2019, i ralei e risconti avenli durata superiore a cinque anni sono pari ad Euro 26.231.745 e si
riferisconn  esclusivamente alla quola di conbibuti in conto investimenti che sard ammortizzata
successivamente al 31/12/2024.

Impegni, garanzie e passivita potenziali non risultanti dallo stato patrimoniale

Si riporta di seguito il detlaglic degli impegni, delle garanzie e delle passivita potenziali non risultanti dallo
stato patrimoniale al 31 dicembre 2018.

Descrizione 31/12/12019 31272018 Variazioni
Impegni assunti da AMT 3.385 565,025 -581.640
Ben: di terzi presso limpresa 4 447 586 4,447 SEB 0
Garanzie g favore di AMT 17.492.801 14.385.983 3.096.818
Altri impegni e garanzie 21.840.000 23.584 576 -1.744.576
totale 43.783.772 42.993.170 790.602

@Gli impegni assunti da AMT sono le garanzie prestate direttamente da AMT e sono costituite da fideiussioni
rilasciate da banche e assicurazioni a favore di terzi.

| beni di terzi presso I'impresa sono costituiti dai beni mobili e immobili della Ferrovia Genova - Casella di
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proprieta della Regione Liguria.

Le garanzie prestate da terzi a favore di AMT sono costituite da fideiussioni rilasciate da fornitori e clienti di
AMT a garanzia dell'adempimento a loro carico previsto contrattualmente.

Negll altri impegni e garanzie & inclusa la garanzia di Spim verso BNL/BNP Paribas e si riferisce alla
sussidiarieta, in carico a Spim, nellebbligazione di rimborso della sovvenzione ipotecaria per 'acquisto delle
rimesse urbane a garanzia dell'eventuale insolvenza di AMT come nuovo obbligate principale.

Conto economico

A) Valore della produzione

Saldo al 31/12/2019 Saldo al 3111272018 Variazioni
184,732.326 181.105.341 3.626.985
Descrizione 31/12/2019 311212018 Varlazioni

Ricavi vendite e prestazioni £8.828.180 59.318.562 (490.382)
Varazioni rimanenza prodotti

Variazioni lavori in corso su ordinazione

Increment! immobilizzazion per lavori interni

Altri ricavi & proventi 125.804.146 121.786.778 4.117.367
Totale 184.732.326 181.105.341 3.626.985
Dettaglio A1 e A5,

Descrizione 3MM1212019 31M2/2018  Variazioni
Ricavi da biglistti ed abbonamenti B4.773.6824 65.350.597 -576.973
Incasso da sanzicni a passeggeri 1.625.308 1.538.806 B86.592
Totale lorde 66.399.021 66.889.403 -490.382
Quata Trenitalia -7.570.841 -7.570.841 4]
Totale A1 del conto economico 58.828.180 59.318.562 -490.382
corrispettivi TPL 81.741.837 82 227.498 -485.661
copertura oneri rinnovi ccnl 14.760.556 14.760.556 0
quote contributi c/impianti riscontate 6.950.812 6.836.214 114.600
articolo 28 bis Ir 33/2013 20.144 2.498.307 -2.478.163
Totale contributi in conto esercizio 103.473.356 106.322.579 -2.849.223
affitli & canoni attivi 952.014 951.354 5510
proventi vari 1.728.205 974.997 751.208
corvenzione fernate e corsie bus 3888525 3.441 787 246.738
pubblicita 592 364 714.053 -21.689
prestazioni a lerz| 43618 188.538 -152.920
plusvalenze stracrdinarie alienazione immobllizz. 67.114 33.850 33.284
rimbaorsi per danni subiti 204 148 198.458 95,880
rimbaorsi per interruzions al senvizio 2B.555 750 25.805
rimbarsi vari e credito di imposta accisa gasolic 13.278.335 5792 827  7.483.508
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rimborse spese d'accesso documenti aziendali 14,48 54,03 -39,55
sopravvenienze ative 492.515 3.051.057 -2.553.442
penall da forniori per inadempimenti contrattuali 1.126.906 73.316  1.053.670
vendita materiali 44,208 35.158 8139
Totale altri ricavi 22.430.7M 15.464.200  £.966.591
Totale AS del conlo economico 125.904.146 121,786,779  4.117.368

I "provent! varl® comprendono lo smebilizzo del fondo DPCM 11/3/2013 per 1,5M€ e i contributi legati
all'utilizzo degli spazi aziendal per circa 0,2ME,

| rimborsi vari e credito di imposta accisa gasolio comprendono:
+ il credito di imposta correlato ai consumi di gasollo (agenzia delle Dogane) per 2. 2M€,
+ |a coperiura dei costi per | servizl aggiuntivi prestati per la gestione dell'emergenza a seguito della
sciagura del Ponte Morandi per 9,3ME,
s il rimborso statale degli oneri di malattia per 1.3ME,
= || contributo relative al controllo dell'evasione tariffaria per 0, 3ME,

Le penali da fomitori per inadempimenti contrattuali comprendono 1ME per una penale per rilardata

consegna.

Le sopravvenienze attive comprendono:

= regolazions inail relativa all'anne 2018 per 0,18ME,

= restituzione degli incentivi relativi all'esodo per 78kE.

Ricavi per area geografica

La ripartizione dei ricavi per area geografica non € significativa essendo il valore della produzione

interamente sviluppato in ltalia.

B) Costi della produzione

Saldo al 31/12/2019 Saldo al 31/12/2018 Variazioni
183 943.870 180.370.064 3.573.806
Descrizione 311212019 311212018 Variazioni

Materie prime, sussidiarie e merci 21.733.626 21.741.488 (7.860)
Servizi 28.565.727 27.519.727 1.046.000
Gaodimento di beni di terz: 2.056.941 1.936.680 120.291
Salari e stipendi B2.741.453 B1.576.368 1.165.087
Cneri sociall 21.819.795 21.698 458 121.337
Trattamento di fine rapporio 5.319.576 5.462.433 (142.857)
Trattamento quiescenza e simili

Altri costi del personale (170.683) 630.271 {B00.954)
Ammortamento immobilizzazion! immateriali 2.084.548 2.722.938 {628.387)
Ammortamento immobilizzazioni materiali 10.580.260 9,708.348 871.921
Alire svalutazioni delle immabilizzazioni

Svalutazioni crediti attivo circolants 845.132 {845.132)
\ariazione nimanenze materle prime 40.104 480.627 {420.523)
Accantonamento per rischi 7.099.292 3.385.248 3.710.046
Altri accantonamenti

Oneri diversi di gesfione 2 063 321 2 578.384 {615.063)
Totale 183.943.970 180.370.064 3.573.906
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Dettaglio materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci

Dascriziana

IMM22019 311212018 Variazioni

Materiall dl manutenzione
Carburanti & lubrificant]
Altrl acquisti

totale

6.845.976 6.642 953 204,023
14603978 14737814 -133.696
282732 380.719 =77 987
21.733.626 21.741.486 -7.860

Dettaglio per sarvizi

Descrizione 31M2/2019  31112/2018  Variazioni
Trasporti 113.572 167.065 -53.493
Lavorazion| eslems 4725845 4263334 482 611
Energia elattrica 2.736.568  2.787.060 -50.601
Gas 238232 176.060 52172
Acqua 214,760 180.058 34.702
Compensi agli amministratar 56.000 56.000 0
Compensi ai sindaci 82.160 82.160 0

Ricerca, addestramento e formazione
Pullzia estarna

Servizl saltimento rifiutl speciali
Servizi commarcial

Provvigioni a intermedian

Spese di confenzioso e recuperi credili
Mense geslite da terzi e buoni pasto
Spese lagali e consulenze

Spese lelefoniche

Spese postali @ di affrancatura
Spese servizi bancari

Assicurazion|

Vigilanza esterna

Trasportl TPL appaltati a terzi
Manovra Bus

Altre

totale

383.043 117.851 285.182

2144115  2.021.785 122.350
146.314 94.134 52.180
62.735 73.714 -10.879
2180304  Z.146.033 14.271
102.143 208,113 -1056.970
708170 671.826 34.344
234,585 282.994 -48.439
524,770 503.210 21.680
287711 9.877 19.894
278,422 246.933 32,4859
4.753.298 5.120.972 -376.673
685.799 726.213 -40.414
5.528.067 48441 583.966
1.496.904  1.445284 51.620
1.161.088 1.185.871 -24.883

28.566.727 27.519.728  1.045.889

Dettaglic per godimento beni di terzi

Dascrizione

IMNM212018 31122018 Variazioni

Affitti & locazioni
Canone melra
Allri canoni
Totale

317 348 336.004 -18.656
1.000.Co0 1.000 000 0
739 593 600 846 138.047
2.056.941 1.936.650 120.2M
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Casti per il persanale
La voce comprende lintera spesa per il personale dipendente ivi compresi i miglioramenti di merito,

passaggi di categoria, scatli di contingenza, costo delle ferie non godute e accantonamenti di legge e
contratti collettivi,

Ammortamenti e svalutazioni

Per quanto concerne gli ammortamenti si specifica che gli stessi sono stali calcolati sulla base della durata
utile del cespite e del suo sfruttamentc nella fase produttiva.

Descrizione MM212019  31/12/12018  Variazioni
AMMORTAMENTO SCFTWARE 118.980 97.015 21.945
Totale diritti i brevetta industriale & di utilizzo opere dell'ingegno 118.960 97.015 21.945
AMMORTAMENTO RIMESSE EX 5PIM CON CONDIZIONE SOSPENSIVA 697,135 697.135 0
AMMORTAMENTO SPESE INCREMENTATIVE 5U BENI DI TERZ 1.184117 1.834.451 -650.334
AMMORTAMENTO CQOSTI PLURIENNALI 94,336 94,336 a
Totale Altre 1.9756588 2825922 -B50.334
Totale ammortameanto immobiizzezion! immaleriali 2084 548 27220937 -628.388
AMMORTAMENTI FABERICATI CivILI 7.922 7.922 0
AMMORTAMENTI FABERICATI INDUSTRIALI 966 456 968.672 2218
AMMORTAMENTO COSTRUZION| LEGGERE 28.489 26.852 1.647
Totale terreni e fabbricall 1.002.876  1.003.446 -570
AMMORTAMENTO BINARI 1.700 1.700 0
AMMORTAMENTO PALI METALLICI 5751 5.751 (0]
AMMORTAMENTOD SOTTOSTAZIONI 91.264 59.913 1351
AMMORTAMENTO IMPIANTI FISSI 343778 353,879 -10.103
AMMORTAMENTO RETE AEREA 160.020 154.732 5.288
Talale impianti e macchinar 602.577 605,975 -3.464
AMMORTAMENTOD APPARATI TELESORVEGLIANZA 81.463 68.538 12925
AMMORTAMENTO MATERIALE ROTABILE 12.123 12.123 0]
AMMCRTAMENTO MOTRICI METRO 1.128.112 1.128.112 o]
AMMORTAMENTO AUTOBUS £.885.935 5.102.761 TB3.174
AMMORTAMENTO FILOBUS 801.904 801.904 0
AMMORTAMENTO IMPIANTO A CAVO 229.730 210.603 19.127
AMMORTAMENTO OFFICINA MECCANICA 207.323 254.502 -47.258
AMMORTAMENTO PONTI RADIO CIRCUITI E AMPLIF 3.323 3.323 ¥}
AMMORTAMENTO EMETTITRIC] E OBLITERATRICI 39339 37339 2.000
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Tolale alfrezzature industriall @ commercial 8.489.261 7.719.285 769 966
AMMORTAMENTO AUTOCARRI! / RIMORCHI TRASPORTO COSE 55.403 27 825 27.778
AMMORTAMENTO AUTOVETTURE 4. 679 5.751 -1071,83
AMMORTAMENTO MACCHINE QRD. UFFICIO E MOBILI 24.230 21.207 2923
AMMORTAMENTO MACCHINE ELETTRONICHE CALCOLATCRI 401.309 324.850 76.359
Totale allii benii 485621 379.633 105.988
Tolale ammortarnento immobiizzazioni malerisl 10.580.268  9.708.348 871.920
ACCANTONAMENTO AL FONDO SVALUTAZIONE CREDITI 0 945.132 045132
Totale ammortamenti @ accantonamenti 12,674.818 13.376.416 -701.598
Dettaglio Accantonamento per rischi

Descrizione MH2r2018 3MM212018  Variazioni
Franchigie assicurative 1.489 292 1.289.246 210.046
Adeguamento rischic ATP 1.700.000 0 1.700.000
Al accanlonament: 3.800.000 2.100.000  1.E800.000
totale 7.099.292 3.389.248  3.710.048

Gli altri accantonamenti si riferiscono per Euro 1.900.000 al nuovo triennio economico del CCNL
autoferrotranvieri scaduto il 31/12/2017 e per Euro 2.000.000 all'adeguamento del fondo rischi per il
contenzioso Irap. Si rimanda a quanto commentato nella sezione relativa ai fondi rischi per maggiori dettagli.

Dettaglio Oneri diversi di gestione

Dascriziona 31/12/2019 31/12/2018 Variazioni
Tassa circolazione veicoli 349,549 347.405 2144
MU 418177 420.140 -1.983
Tassa sui rifiuti 450.483 449.335 1.148
Altre imposte e tasse 148.798 521.563 -372.765
Contributi & associazioni sindacali e di categoria 1656.072 140,188 25.884
Abbonamenti riviste, giornali ed ediloria 9.622 10.842 -1.220
Minusvalenze ordinarie 48.313 31.903 16.410
sopravvenienze passive 348.799 511.480 -162.681
Altre spese 123,508 145,528 -22.020
totale 2.063.322 2.578,384  -515.062

All'internc delle sopravvenienze passive & stata contabilizzata la differanza negativa che il contribute MIUR
aveva stanziato in origine ad AMT per il trasporto gratuito degll studenti residenti nella zona del ponte
Marandi sottoposta a decreto di emergenza della Protezione Civile relativo all'anno 2018 per Euro 127kE e il

contributo per l'autorita di regolazione dei trasporti per 70kE.

Nota Integrafiva al bilancio al 31/12/2018
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C) Proventi e oneri finanziari

Saldo al 311 2/2019 Saldo al 31/12f2018 Variazionl
) (327.389) (387.188) 50,700
Descrizione 32208 3111242018 Variazioni

Da pariecipazione
Da crediti iscriti nelle immobilizzazioni
Da titall iscritti nelle immabilizzazioni
 Da titali Iscritli nell'attivo circolante —
Proventi diversi dal precedent] 2 515 B85.174 [B82.659)
[Interessi e altri oned finanziar) (329.904) {472.362) 142.458
ULl {perdite) su cambi
Totale (327.388) (387.188) 59.799

Ripartizione degli interessi e altri oneri finanziari per tipologia di debiti

(Rif. art. 2427, primo comma, n. 12, C.c))

Interessi 2 altn
oneri finanzian
Prestit abbligazionan
Debiti verso banche 315.842
Altri 14.062
Totale 329.904
Imprese
sotioposie
Descrizione Controllate Collegate Controllanti | al controlle Altre Totale
delle
controllanti
Interessi su obbligazioni
Interassi bancari 315.842 315.842
Interessi fornitor]
Interessi medio credile
Sconti o oneri ingnziari
Interessi sU 14.062 14.082
finanziamenti
Ammoramento disaggio
di
emissicneg obbligazioni
Altri oneri su oparazioni
finanziarie
Accantonameanto al
fondo
rischi sU cambi
Arrotondamento
Totale 329.904 329.904
Altri proventi finanziari
Imprese
. | sottoposte al
Descrizione Controllate | Collegate | Controllanti cantrollc delle Altre Totale
controllanti
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Interessi su obbligazioni

Intaressi su titoli

Interess| bancari e postall

1.462

Interessi su finanziamenti

Imeressi su credit
commerciall

Altn provent

1.053 1.053

Arrotondamento

Totale

2.515 2,615

Utile e perdite su cambi
MNan presenti,

D) Rettifiche di valore di attivita finanziarie

MNen presenti.

Imposte sul reddito d'esercizio

Imposte sul reddito d'esercizio, correnti, differite e anticipate

Saldo al 31/12/2019

Saldo al 31/12/2018

Variazioni

384.145

25513 338572

| Imposte

Saldo al 31/12/2019 | Saldo al 31/12/2018 Varlazioni

(mposte correnti:

364145 25573 338.572

184.555 3.083 181.472

FRES
IRAS

179.950 22,489 167.101

limposte sostitutive

‘Imposte relative a esercizi precedenti

Imposte differite {anticipate)

IRES

IRAP

Proventi (oneri) da adesione al
consolidato fiscale / trasparenza fiscale

ragime i

otale

364.145 25,573 J38.572

Riconciliazione tra cnere fiscale da bilancio e onere fiscale teorico (IRES)

Descrizions

Valore Imposte

Risullato prma delle impecste

Onere fiscale tearico

Variazioni in aumento i fini ires
Variazioni in diminuzione ai fini lres
Totale varazioni del reddito

Impanikile fiscale ante perdite fiscali
Perdite pregresse (B0%)

Imponibile fiscale

IRES corrente sul reddito dell'esercizio

460.867
110.632
7.718.083
-4.335.157
3.382.826
3.844.8B3
3075814
768.979
184.555

Riconciliazione tra onere fiscale da bilancio e onere fiscale teorico (IRAP)

MNata Integrativa al bilancio al 31/12/2019
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Descrizione Valore Imposte
Risultato economico A-B 788.356
Onere fecale weorico 331N
Variazionl in aumento ai fini lrap 7.822.763
Variazioni in diminuzione al fini Irap -4,335.157
Totale variazioni del reddito 3.487.8086
Impaonibile fiacale 4,275.962
IRAP corrente sul reddito dell'esercizio 179.590

Rilevazione delle imposte differite e anticipate ed effetti conseguenti:

a) Non sono state rilevate imposte differite sulle differenze di natura temporanea tra il risultato
imponibile ai fini fiscali e quello risultante dal bilancio redatto secondo le norme di legge. Pertanto le
passivita per imposte differite non vengono contabilizzate qualora esistano scarse probabilita che il debito
Insorga.

b) Non sono slate scritte imposte anticipate in bilancio attinenti alle perdite di esercizi precedenti. Infatt,
pur esistendo perdite fiscali. riportabili ai fini IRES e tenuto conto che allo stato attuale non risulta possibile
determinare il momento (coincidente con la certezza riguardo al conseguimento di utili futuri) in cui tali
perdite saranno utilizzate a compensazione di redditi fiscalmente imponibili, in base al generale principic di
prudenza, non sano state accertate le relative imposte anticipate.

Operazioni di locazione finanziaria (leasing)
Non presenti,

Informaziani relative alle operazioni realizzate con parti correlate (parte economica)

Di seguito sono indicati I'importo, la natura dellimporo e le eventuali ulterion informaziom ritenute
necessarie per la comprensione del bilancio relative a tali operazioni, in quanto rilevanti concluse con il
Comune di Genova. Le informazioni relative alle singole operazieni sono state aggregate secondo la loro
natura.

RICAVI 2019
Ricavi titoli di viaggio 583.800
Corsie riservate e fermate bus 3.688.525
Altri ricavi £3.358
Totale ricavi 4,345,782
COSTI 2019
Canone metropolitana 2019 1.000.000
Varie 8.569
Totale costi 1.009.568
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Di sequito sono indicati invece limporto, la natura dellimporte e le eventuali ulteriori informaziani ritenute
necessarie per la comprensione del bilancio relative a tali operazioni, in quanto rilevanti concluse con |a
contrallata ATP Esercizio s.r . Le informazioni relative alle singole operazioni sono state aggregate secondo
Iz loro natura.

RICAVI 2019
Ricawi titoli di viaggio 258.017
Canoni rimasse 883.602
Totale ricavi 1.142.613
COSTI 2615
Manutenzione deposito di Carasco 24 210
Abbonamenti integrati 2019 203.727
Totale costi 227.937

Altre informazioni

Ai sensi di legge si evidenziano i compensi complessivi spettanti agli amministratori e all'organo di controllo
(articolo 2427, prima camma, n. 16, C.c.).

Qualifica Compenseo
Amrministraton £6.000
Collegio sindacale 82,160

Compensi al revisore legale o societa di revisione
(Rif. art. 2427, primo comma, n. 18-bis, C.c.)

Ai sensi di legge si evidenziano i corrispettivi di competenza dell'esercizio per i servizi resi dal revisore legale
o dalla societa di revisione legale e da entita appartenenti alla sua rete.

: " Valare
Revisione lenale dei conti annuali 50.790
Altrl servizl di verifica svolli 28.713
Servizi di consulenza fiscale e

Altri senvizi diversi dalla revisione conlabile

Totale corrispettivi spettanti al revisore legale o alla societa di revisione 79.503
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Rendiconto finanziario

A. Flussi finanziari derivanti dalla gestione reddituale

utile (perdita) dell'esercizio 96.822 322.516
Impaste sul reddito 364.145 25,573
Interessi passivi/{interassi attivi) 327.389 -
(Flusvalenze)/minusvalenze derivanti dalla cessione di attivita - 18.801 1.947
Utile [perdita) dell'esercizio prima d'imposte sul reddito, interessi,

dividendi e plus/minusvalenze da cessione 769.555 324.464
Rattifiche per elementi | non monetari che non hanno avuto contropart(ta nel capit

circolante netfo:

Accantonament] ai fondi - 3.283.520 2,389.246
Ammortamenti delle immobilizzaziani 12,674.818 12.431.284
Syalutazion! per perdite durevoli di valare - 28,918
gltre rettifiche per elementi non monatari

Flusso finanziario prima delle variazioni del cen 10.160.853 16.173.912
Variazioni defl capitale circolanie netho.

Decremento/{incremento) delle rimanenze 40,104 460.627
Decremento/ (incremento) dei creditl vs client - 2,800,184 - 18,4B1.091
Incremento/(decremento) dei debili verso farniton B.034.795 - 7.887.770
Decremento/(incrementa) ratel e riscanti attivi 388.387 565.528
Incremento/{decremento) ratei e riscant passivi 21.983.959 - 3.546.272
Altre variazioni del capitale circolante netto - 15,070.856 26.679.812
Elusso finanziario dopo le variazioni del ccn 22.647.057 12.833.690
Altre rettifiche

Interessi incassati/(pagati) = 327.389

(Imposte sul reddito pagate)

Dividendi incassati -
Utilizzo dei fandi 1,581.602 - 1.484 866
Altri incassi/(Pagamenti) - 447.856
Flusso finanziario dopo le altre rettifiche 23.901.270 10.500.968
Flusso finanziario della gestione reddituale (A) 23.901.270 10.900.968
B. Flussi finanziari derivanti dall’attivita dinvestimento

Immabilizzazioni materiali - 37.218.876 - 11.084.840
{Investimenti] - 37.237.677 - 11.084.B40
Prezzo di realizzo disinvestimenti 18.801 -
Immobilizzazionl immateriall - 750,835 - 2.310.31B
{Investiment) - 750.835 -  2.333.560
Prerza di realizzo disinvestimenti 23.242
Immobilizzazioni finanziarie - 1.999.B50 - 884.E08
(Investimenti) - 2,000.000 884,958
Breizzo di realizzo disinvestimenti 150 150
Attivita Finanziarie non immeobilizzata - +
(Investimentl} - -
Prezzo di realizzo disinvastimenti - =
Flusso finanziario dellattivith di investimenta (B) - 39,9690.561 - 14.279.,966
C. Flussi finanziari derivanti dall‘attivita di finanziamento

Mezzi di terzi:

Incremento {decrements) debiti a breve verso banche 16.156.528 -  1.680.000
pccensione finanziament -
Rimborso finanziament = 1.680.000
Aumento di capitale a pagamento E.952 -
Cessione (acquista) di azloni proprie - = 10,290
Dividendi (e acconti su dividendi) pagati -
Flusso finanziario dall’attivita di finanziamento (C) 16.165.480 = 1.620.290
Ineremento (decramento) delle disponibilita liquide (A £ B x c) 97,190 - 5.069.288
Disponibilita liquide al 1 gennaio 10.963.129 16,032,417
Disponibllita liguide al 31 dicembre 11.060.319 10.863.129
Dalta disponibilita liguide 97,180 - 5.069.28B9
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Adempimento Legge 124/2017. Sovvenzioni, contributi, incarichi retribuiti, vantaggi
economici da parte di Enti, societa partecipate e a partecipazione pubblica.

ente ricavi al netto iva (€) | causale
Agenzia delle Dogane 2.211.982 | Credito mposta acclsa sul carburanti per trazione
Atp Esercizio Sl {controllats) 1.142 619 | Ricavi per locazioni & titoli di viaggio
Ciltéa metropolitana df Genova 79.773.311 | Contratto di servizio urbano Genova
Citta mefropolitana di Ganova 10,650,556 | Rimborso oneri CCMNL  autofermotranvieri
Citta mefropolitana di Genova 5,185,102 | Decreto "Genova" Maorandi
Citta metropolitana di Ganova 2B0.000 | Progetto controlieria
Citta metropolitana di Genova 83.333 | Quote di contribut! in clinvestimenti
Comune di Genova 4.300.000 | Rimborso oneri CCHL autoferrotranvieri
Comune di Genova 3,689,525 | Convenziona per la gestiona delle corsie riservate e fermate bus
Comune di Genova 325727 | Quote di contribull in c/investimenti
Comune di Genova 583,900 | Vendila tioli di viaggio e diverai
Comune di Genova 53.358 | Ricavi vari
Filsa 5.p.A./ Regione Liguria 20.144 | Artlcolo 28 bis legge 33/2013
Inps 1.275.864 | Rimborso oneri di malailia 2012 (compensazione a mezzo F24/DM)
Ministero Infrastrutiure 1.658.088 | Quote di contribufi in clinvestimant]
MIURY Citta Metropolitana di Genova 142 737 | Gestions Emergenza Paonte Marandi
Regione Liguria 1.823.334 | Contratlo di servizio Ferovia Genova Casella
Regiore Liguria 4,982 671 | Quote di contribull In ofinvestiment|
totale a conto economico 121.813.260

Gli importi di cui sopra sono rilevati dalla contabilitd e nel Bilancio 2019 di AMT in base al criterio di
competenza e sono al netto IVA, se presente, in quanto l'imposta sul valore aggiunto, qualora incassata, non
viene trattenute dall'Azienda ma versata allo Stato in base alla normativa di riferimento.

Nel corso dell'ssercizio la Societa ha effettuato un versamento in conto futurc aumento di capitale alla

controllata ATP Eserclzio S.R.L, di Euro 2.000.000 convertito successivamente in aumento di capitale
sociale per euro 1.803.900.

Destinazione del risultato d'esercizio

Si propone all'Assembles di cos] destinare il risultato d'esercizio.

Risultato d'esercizio al 31/12/2019 Euro 96.822
100% & riserva legale Euro 06.822
Conclusioni

Il presente bilancio, composto da Stato Patrimoniale, Conto economico, Rendiconto Finanziano 2 Nota
Integrativa, rappresenta in modo veritiero e corretto |a situazione patrimaoniale e finanziaria nonche il nisultato
economico dell'esercizio e corrisponde alle risultanze delle scritture contabili.

AMT S.p.A.
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L'Amministratore Unico
Ing. Marco Beltrami
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AZIENDA MOBILITA' E TRASPORTI S.p.A.

RELAZIONE DEL COLLEGIO SINDACALE
AL BILANCIO D'ESECIZIO CHIUSO AL 31 DICEMBRE 2019

(Art. 2429 secondo comma del Codice Civile)

Agli Azionisti della Azienda Mobilita e Trasporti S.p.A.

La presente relazione & stata approvata collegialmente ed il Collegio sindacale ha rinunciato

ai termini di cui all'art. 2429 c.c.

Attivita di vigilanza

La nostra attivita si & sviluppata ispirandosi alle disposizioni di legge e alle norme di
comportamento del Collegio Sindacale raccomandate dal Consiglio Nazionale dei Dottori
Commercialisti e degll Esperti Contabili.

o Abbiamo vigilato sull'ocsservanza della legge e dello statuto e sul rispetio dei principi
di corretta amministrazione.

o Abbiamo partecipato alle assemblee degli Azionisti ed alle riunioni con I'Organo
Amministrativo, in relazione alle quali, sulla base delle informazioni disponibili, non abbiamo
rilevato violazioni della legge e dello statuto, né operazioni manifestamente imprudenti,
azzardate, in potenziale conflitto di interesse o tali da compromettere lintegrita del
patrimonio sociale.

e Abbiamo acquisito dall'Amministratore Unico, durante le riunioni periodiche e gli
incontri infermali, informazioni in merito al’andamento della gestione ed alla sua prevedibile

evoluzione, nonché sulle operazioni di maggior rilievo, per dimensioni o caratteristiche,

\ "



effettuate dalla Societa e, in base alle informazioni acquisite, non abbiamo csservazioni
particolari da riferire.

o Abbiamao approfondito la conoscenza e vigilato, per quanto di nostra competenza,
sull'adeguatezza e sul funzionamento dell'assetto organizzativo della Societa, anche tramite
la raccolta di informazioni dai responsabili delle funzioni e a tale riguardo non abbiamo
osservazioni particolari da riferire.

o Abbiamo approfondito la concscenza e vigilato, per quanto di nostra competenza,
sul'adeguatezza e sul funzionamento del sistema amministrativo-contabile della Societa,
nonché sull'affidabilita di quest'ultimo a rappresentare correttamente i fatti di gestione,
mediante I'ottenimento di informazioni dai responsabili delle rispettive funzioni e mediante
I'esame diretto di documenti aziendali, e a tale riguardo non abbiamo osservazioni particolari
da riferire.

. Abbiamo incontrato periodicamente il soggetto incaricato della revisione legale dei
conti mantenendo un costante scambio di informazioni e non sono emersi dati ed
informazioni rilevanti che debbano essere evidenziati nella presente relazione.

. Abbiamo incontrato I'Organismo di vigilanza mantenendo un costante scambio di
informazioni & non sono emersi dati ed informazioni rilevanti che debbano essere evidenziati
nella presente relazione.

® Abbiamo visionato la relazione sul governo societario, redatta dall'Organo
Amministrativo in ottemperanza a quanto stabilito dal Testo Unico delle Societa a
partecipazione pubblica (di cui al DLgs. 175/2016), che risulta conforme al disposto
normativo.

® Nel corso dell'esercizio non sono pervenute al Collegio denunzie ex art. 2408 c.c., né
risultano presentate al Tribunale denunzie ex art 2409 primo e settimo comma c.c.

a Nel corso dell'attivita di vigilanza, come sopra descritta, non sono emersi altri fatti

significativi tali da richiederne la menzione nella presente relazione.
M
|



Bilancio d’esercizio

Relativamente al bilancio d'esercizio chiuso al 31 dicembre 2019, in aggiunta a quanto
precede Vi attestiamo che:

] Non essendo a noi demandato il conirollo analitico di merito sul contenuto del
bilancio, abbiamo vigilato sullimpostazione generale data allo stesso, sulla sua generale
conformita alla legge per quel che riguarda la sua formazione e struttura e a tale riguardo
non abbiamo csservazioni particolari da riferire.

. Per quanto a nostra conoscenza, I'Amministratore Unico, nella redazicne del bilancio,
non ha derogato alle norme di legge ai sensi dell'art. 2423, comma quattro, c.c.

@ Abbiamo verificato la rispondenza del bilancio aij fatti ed alle informazioni di cui
abbiamo avuto concscenza a seguito dell'espletamento dei nostri doveri e non abbiamo
osservazioni a riguardo.

. Abbiamo verificato I'osservanza delle norme di legge inerenti alla predisposizione
della relazione sulla gestione & la sua coerenza con Il bilancio in esame, a tale riguardo non
abbiamo osservazioni particolari da riferire.

° La sacieta informa nella relazione sulla gestione e nella nota integrativa in merito ai
fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell'esercizio ed alla evoluzione prevedibile della
gestione e cio anche con riferimento alla recente emergenza "Covid-19", in relazione alla
quale il Callegio ha verificatc le misure contenitive e le azioni prese in correlazione alla
continuita delle attivita aziendali e tenuto conto della tutela dei dipendenti e della privacy.
Allo stato attuale, fatte le dovute valutazioni, non & possibile pravedere I'evoluzione che
potra avere tale fenomeno, anche in ltalia, e, di conseguenza, gli impatti che potrebbe avere
sull'economia, in funzione dell'esito delle misure di contenimento previste dai governi e dalle

banche centrali dei paesi colpiti dalla diffusicne del Virus.



Rilievi e richiami di informativa contenuti nella relazione della Societa dj revisione.
Lincarico di revisione legale dei conti ¢ affidato alla societa Deloitte & Touche S.p.A sino
all'approvazione del bilancio al 31/12/2010.

ll Collegio Sindacale ha vigilato, per quanto di competenza, sulla revisione legale dei conti
annuali.

Il Revisore ha quindi provveduto, in relazione al progetto di bilancio d'esercizio riferito al
31 dicembre 2019, all'accertamento della corrispondenza dello stesso alle risultanze dei libri
e delle scritture contabili, e della conformita del medesimo alle norme che ne disciplinano
criteri di redazione, concludendo in merito il proprio lavoro con l'evidenziazione del giudizio
professionale espresso nella relazione datata 17 giugno 2020 ai sensi degli artt. 14 e 19 bis
del D. Lgs. 39/2010.

La relazione del Revisore presenta il seguente giudizio professionale senza rilievi:

“A nastro giudizio, il bilancio d'esercizio fornisce una rappresentazione veritiera e
correfta della situazione patrimoniaie e finanziaria della Azienda Mobilita e Trasporti S.p.a.
al 31 dicembre 2019, del risuliato economico e dei flussi di cassa per 'esercizio chiuso a
tale data in conformita alle norme italiane che ne disciplinano i criteri di redazione, incluse
le disposizioni previste dall’art. 7 del D.1.. 8 aprile 2020, n.23 convertito nella L. 5 giugno
2020 n. 40"

€ richiama I'attenzione suj paragrafi “Continuita Aziendale” e "Evoluzione prevedibile
della gestione" della relazione sulla gestione in cui 'Amministratore Unico informa di non
aver tenute conto degli eventi occorsi in data successiva al 31 dicembre 2019, avvalendosi
della facolta di deroga prevista dall'art. 7 del Dl 8 aprile 2020 n.23 convertito nella | 5
giugno 2020 n.40 indicando peraltro i fattori di rischio, le assunzioni effettuate e le incertezze
significative identificate nonché i piani aziendali futuri per far fronte a tali rischi e incertezze.
Al riguardo il Collegio condivide i richiami di informativa sopra esposti e ritiene di non

formulare proposte in merito.



Si richiama altresi quanto esposto in nota integrativa circa i fondi rischi esposti a bilancio e
specificatamente:

1) Il fondo rinnovo CCNL periodo 2018-2020 & stato incrementato di Eurc 1.900.000 in
conformita a quanto fatto nel passato esercizio e cio a seguito della quantificazione dei
magagiori costi per il nuovo contratto CCNL nazionale ferrotranvieri, scaduto a fine 2017.

2) Il fondo rischi partecipazioni appostato nel 2016 per fronteggiare il rischio inerente
alla situazione finanziaria di ATP SpA. e stato mantenuto anche a seguito
dellincorporazione della stessa societa in AMT per tenere conto dei rischi inerenti alla nuova
controllata ATP Scr.l. (gia controliata da ATP S.p.A.) ed é stato incrementato per Euro
1.700.000 per l'incremento del valore assoluto della partecipazione in seguito all'aumento
di capitale sottoscritto nell’esercizio.

3) Il fondo rischi ex DPCM 11/3/2013 e legge regionale 25/2015, costituito nel 2016 per
coprire i rischi che possono derivare da un'eventuale decurtazione dei contributi in conto
esercizio e stato decurtato di Euro 1.500.000 a seguito comunicazione della Regione Liguria
avente ad oggetto il rischio potenziale.

4) I fondo rischi franchigie assicurative é stato incrementato per la quantificazione della
copertura della quota di rischio a carico dell'Azienda contrattualmente prevista in caso di
rimborso danni.

5) Il fondo rischi per responsabilita contrattuale & stato decrementato a seguito della
relativa sentenza di risarcimento.

In conformita con le relazioni dei passati esercizi, il Callegio Sindacale evidenzia altresi che
€ In essere un contenzioso con I'Amministrazione finanziaria avente per oggetto la fruibilita
della deducibilita dalla base imponibile IRAP del cosiddetto “cuneo fiscale" di cui all'art. 11

comma 1 lett. a) num.2 e 4 del d.Igs. 446/1997.



Le sentenze di secondo grado relative alle annualita 2007 e 2008 hanno sancito la debenza
delle imposte a carico di AMT e la non debenza delle sanzioni. La societa ha presentato
ricorso in Cassazione.

Con riferimento al 2009 la sentenza di secondo grado ribaltando totaimente quella di primo
grado che aveva riconosciuto le ragioni dell azienda, ha sancito la debenza delle imposte e
delle sanzioni a carico di AMT. La societa ha presentato ricorso in Cassazione.

Infine le richieste di rimborso per gli anni 2010-2011,2012,2013 e 2014 sono state respinte
in primo grado ed é stato presentato il relativo ricorso.

Il fondo rischi appostato in bilancio & stato incrementato alla luce della sentenza di secondo
grado per il 2009 ed & stato ritenute congruo dai legali che assistono la Societa.

Conclusioni

In base alle verifiche effettuate direttamente ed in considerazione di quanto in precedenza
evidenziato, nonché tenuto conto delle risultanze dellattivita svolta dal soggetto incaricato
della revisione legale dei conti contenute nella relazione di revisione del bilancio Il Collegio
propone all'Assemblea di approvare il bilancio d'esercizio chiuso il 31.12.2019 portante un
risultato positivo pari ad Euro 96.822, cosi come redatto dall’ Amministratore Unico e Vi

invita a deliberare in merito alla destinazione del risultato d'esercizio.

Vi segnala infine, che, con 'approvazione del presente bilancio, lo scrivente Organo di
Controllo viene a scadenza per compiuto triennio e, nel ringraziare per la fiducia accordata,

Viinvita a deliberare in merito.
Genova, 18,06.2020
Per il Collegio Sindacale

Il Presidente

Dett. Vittorio Rocchetti
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RELAZIONE DELLA SOCIETA DI REVISIONE LNDIPENDENTE
AI SENSI DELL'ART. 14 DEL D.LGS. 27 GENNAIO 2010, N. 39

Agli Azionisti della
Azienda Mobilitd e Trasporti S.p.A.

RELAZIONE SULLA REVISIONE CONTABILE DEL BILANCIO D'ESERCIZIO

Giudizia

Abbiamo svolta (3 revisione contabile del bilancio d'esercizio della Azienda Mahilita e Trasportl 5.p.A. (la
Societd), costituito dallo stato patrimoniale al 31 dicembre 2019, dal conto economico e dal rendiconto
finanziario per 'esercizio chiuso a tale date = dalla nota integrativa.

A nostro gludizio, il bilancio d'eserclzio fornisce una rappresentazione veritiera e carretta della situazione
patrimeniale e finanziaria della Azienda Maobilita e Trasporti S.p.A. al 31 dicembre 2019, del risultato
economico & dei flussi di cassa per I'esercizio chiusa a tale data in canformita alle norme (taliane che ne
disciplinano | criter| di redaz|one, incluse le disposizioni previste dall’art. 7 del D,L. 8 aprile 2020, n. 23
convertito nella L. 5 giugno 2029 n. 40,

Elementi alla base del giudizio

Abblamo svalto la revisiane contabile In conformita al principl di revisione internazionali (ISA ltalia). Le
nastre responsakbilita ai sens! di tali principi sono ulteriormente descritte nel paragrafo “Respansabilitd defla
Socielsd di Revisiome per la revisione contabife del bilancio d'esercizio” della presente relazione. Siama
indipandenti rispatte alla Secieta n cenformita alle norme e al principl in materia di etica e di indipendenza
applicabill nell‘ordinamento italiano alla revisione contabile dal bilancio. Riteniame di aver acquisito elamenti
probativi sufficienti ¢ appropriati su cul basare il nostro giudizio.

Applicazione dell’art. 7 del D.L. B aprile 2020, n. 23 convertito nella L. 5 giugno 2020 n. 40 e
incertezze significative relative alla continuita aziendale

Richiamiamo |'attenzione sul paragrafi "Continuita Aziendale” e "Evoluzione prevedibile della gestione” della
relazionz sulla gesticne, in cul FAmministratore Unico Indica che, a causa degli effetti connessi all'epidemia
da Covid-19, il bilanclo d'esercizlo & stato redatto nel presupposto della continuita aziendale avvalendosi
della facolta di deroga prevista dall’art. 7.

Al finl dell'eserclzio di tale deroga, e coerentemente con le indicazioni contenute nel Decuments
Interpretative n. 6 delFOIC, I'&mministratore Unica Indica di aver valutato, sulla base delle Informazion|
disponibili alla data del 31 dicembre 2019, sussistente il presupposto della continuitd aziendale a rale data
in applicazione del paragrafo 21[22] dell'0IC 11. A tale riguardo, I"Amministratore Unico informa di non
aver tenuto conto, nelllambito di tale valutazions, degll event! occorsi In data successlva al 31 dicembre
2019,



Deloitte.

MNel medesiml paragrall della relazione sulla gestione, "Amministratore Unico fornisce informazioni
agolornate alla data dl preparazionz del bilancio circa |a propria valutazione in merito alla sussistenza del
presupposto della continuita aziendale, indicando inoltre i fattor| di rischio, le assunzicnl effettuate e le
incertezze significative identificate, nonché i piani aziendall futur| per far fronte a tall rischi e Incertezze.

Tl nostro giudizic non & aspresse con rilievi con riferimento agll aspetti sopra riportatl,
Altri aspetti - applicazione del principio di revisiona 1SA Italia 570

Came indicato nel precedente paragrafa, 'Amministratore Unico, nel valutare 'applicablitd della deroga

prevista dal citato art. 7, riporta nella relazione sulla gesticne di aver valutato sussistente || presupposto
della continulta azlendale al 21 dicembre 2019, senza tener conto degli eventi occorsi successivamente a
tale dats, coerentemente con le indlcazionl eontenute nel Documenta Interpretative n, & dell’OIC.

Conseguentementa, non i & tenuto conto di tali eventi nell’applicazione del principio di revisione 1SA Italia
570 "Cantinuitd aziendale” con riferimento alla valutazione del presupposto della continuita aziendale
effettuata dall’Amministratore Unico al 31 dicembre 2012 sulla base delle Informazian! dispanibill a tale
data.

Responsabilitd dell’Amministratore Unico e del Collegio Sindacale per il bilancio d'esercizio

L'Amministratore Unico 2 responsabile per |a redazione del bilancio d'esercizio che fomisca una
rappresentazione veritiera e corretta in conformita slle norme italiane che ne disciplinanao i criteri di
redazione &, nei termini previsti dalla legoe, per quella parte del eantrallo interno dalla stesse ritanuta
necessaria per consentire |a redazione di un bilancie che non contenga errori significativi dovuti & fradi o a
comportamenti o averti non intenzicnall.

L'Amministratore Unico & responsabile per |a valutazione della capacith della Societa di continuare a operare
come un'entita In funzionamento e, nella redazione del bilancio d'esercizio, per 'appropriatezza dell'utilizzo
del presuppasta della continuith aziendale, nonché per una adeguata Infermativa In materia.
L'Amministratere Unico utilizza | presupposto della continuitd aziendale nella redazione del bllancie
d'eserclzic @ meno che abbia valutato che sussistona le condizioni per la liguidazione della Socletd o per
'interruzione dell'attivitd o ren abbla alternative realistiche a tali scelte,

1| Collegio Sindacale ha la respansabilita della vigilanza, nel termin| previsti dalla legge, sul processo di
predisposizione dell’informativa finanziaria della Societa.

Responsabilita della societa di revisione per la revisione contahile del bilancio d’esercizio

| nostri ohiettivi sona "acquisizione dl una raglonevole slcurezza che || bilancio d'eserclzio nel suo complesso
non contenga errorl significativi, dovuti a frodi o a comportamenti o eventi non intenzionall, e I'emissione di
una relazlone di revisione che Includa il nostro giudizio, Per ragionevole sicurezza si intende un livello
elevato di sicurezza che, tuttavia, non formnisce la garanzia che una revisione contablle svolta In conformita
al principi di revisione internazionali (ISA Italia) individui sempre un errare significative, qualora esistente,
Gli errori possono derivare da fredi o da compertamenti o eventl non Intenzionall & sono conslderati
significativi qualora ¢l si passa ragionevelmente attendere che essl, singolarmente o nel loro insleme, siano
In grado di influenzare le decisioni ecanomiche deqll utilizzatori prese sulla base del bilanclo d'esercizio.
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Nell'ambita della revisione contabile svelta in conformitd al principl di revisione internazionall (ISA Italia),
abblamo esercitato il giudizio professionale e abhlamo mantenuto lo scetticismo professionale per tutta la
durata della revisions contabile. Inoltre:

» abblame identificato e valutato | rischi di errori significativi nel bilancio d'esercizio, dovuti a frod| o a
comportamenti o eventi non intenzionali; abblamo definito & svolto procedure di revislone in risposta a
tall rischi; abblamo acquisito elementi probativi sufficienti e appropriatl su cul basare il nostro gludizio. 1l
rischio di non individuare un errore significative dovutae a frodl & pll elevato rispetto al rischio di non
individuare un errare significative derivante da compartamenti o eventi non Intenzionali, paiche |a frode
pud implicare ‘esistenza di collusioni, falsificazion, omissioni intenzionall, rappresentazioni fuorviant! o
forzature del controlla interno;

= ahblamo acquisite una comprensione del contrallo interna rilevante al fini della revisione contabile allo
scopo di definire procedure di revisions appropriate nelle circostanze e non per esprimere un gludizio
sull'efficacia del controllo interna della Societa;

» abblameo valutato Pappropriatezza del principl contabill ulilizzati nonché la ragionevolezza dalle stime
contabill effettuate dall’Amministratore Lnico, inclusa la relativa Informativa;

« siamo gluntl a una conclusione sull‘appropriatezza dell'utilizze da parte dell’Amministratore Unico del
presupposto della continuitd aziendale e, in base agli element] probativi acquisiti, sull'eventuale
esistenza di un‘incertezza sionificativa riguardo a event| o circostanze che possono far sorgere dubbi
significativi sulla capacitd della Societia di continuare a operare come un'entitd in funzionamenta. In
presenza di un'incertezza significativa, siamo tenuti a richiamare |attenziene nella relazione di revisione
sulla relativa informativa di bilanclo ovvero, qualora tale informativa sia Inadeguata, a rifletters tale
circostanza nella formulazione del nostro giudizio, Le nostre conclusioni sono basate sugli element
probativi acquisiti fino alla data della presente relazione. Tuttavia, eventi o circostanze successivl
possgno compartare che 1a Socleta cessi di operare come un'entita in funzionamento;

« abblamo valutato le presentazione, la struttura e il contenuto del bilancie deserdizio nel suo complesse,
Inclusa lYinfarmativa, e se il bllancio d'esercizio rappresenti le operazioni @ gli event! sottestant] in modo
da fornire una corretta rappresentazione.

Abbiamo comunicate ai responsablll delle attivith di governance, identificati a un livello appropriato come
richiesto dagli ISA Italia, tra gll altri aspettl, [a portata e la tempistica pianificate per la revisione contabile e
i risultati significativl emersi, incluse e aventuall carenze significative nel contrallo interno |dentificate nel
corso della revisione contabile,

RELAZIONE SU ALTRE DISPOSIZIONI DI LEGGE E REGOLAMENTARI
Giudizio ai sensi dell’art, 14, comma 2, lettera e), del D.Lgs. 39/10

L'amministratore Unica della Azlenda Mobilita e Trasporti S.p.A. & responsabile per |3 predisposiziones della
relazione sulla gesticne della Societa al 31 dicembre 2019, incluse la sua cosrenza con il relativo bilancio
d'esercizio e la sua conformita alle norme di legga.

Abbizmo svolto le procedure indicate nal principio di revisione (SA Italla) 7208 al fine di esprimere un
giudizio sulla coerenza della relazione sulla gestione con il bilancio d'esercizio della Azienda Maobilita e
Trasport! 5.p.4. a8l 21 dicembre 2019 e sulla conformits della stessa alle norme di legge, nonche di rilasciare
una dichiarazione su eventuali errori significativi,
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A nostro giudizio, la relazione sulla gastione & cosrente con il bilancio d'esercizio della Azienda Mabilitd &
Trasporti S.p.A. al 31 dicembre 2019 ed & redatta in conformita alle norme di legae.

Con riferimento alla dichiarazione di cui all’art. 14, comma 2, lettera e), del D.lgs. 39/10, rilasciata sulla
base delle conoscenze e della comprensione dellimpresa e del relativo contesto acguisite nel corso
dell'attivitd di revisione, non abbiame nulla da riportare.

DELOITTE B TOUCHE 5.p.A.

Genova, 17 glugno 2020
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PREMESSA

La presente relazione ottempera alle incombenze previste dall'art. 6 cc. 2, 3, 4 e 5 del
D.Lgs 175/2016 essendo AMT S.p.A. una sccieta per azioni a controllo pubblico il cui
capitale & detenuto al 100% da Enti pubblici.

1. PROFILO DELLA SOCIETA

L'Azienda Mobilita e Trasporti S.p.A. (di seguito "AMT" o “la Societa”) si occupa della
gestione del trasporto pubblico a Genova. In particolare prowede a progettare,
organizzazione & gestire la mobilitd pubblica nelle aree urbane sia direttamente sia
indirettamente mediante sub affidamento a terzi.

La struttura di governo societario prevede un Amministratore Unico al quale & rimessa
Ia gestione operativa ordinaria della Societa.

L'Amministratore Unico & 'organo cui competono | poteri per la gestione ordinaria della
societad, ad esclusione degll atti riservati dalla legge o dallo Statuto agli Azionisti.

L'Amministratore unico dura in carica tre esercizi ed & rieleggibile. L'Amministratore
Unico deve possedere i requisiti di onorabilitd, professionalita ed autonomia previsti
dalla normativa vigente in materia,

Fatte salve le attivitda di rendicontazione previste nel contratto di servizio,
I'Amministratore Unico riferisce agli Azionisti, secondo le Indicazioni contenute nei
regolamenti, mediante relazione scritta. In particolare, presenta;

- entroil 15 ottebre di ciascun anno, la Relazione Previsicnale Aziendale;

- entro il 31 luglio la relazione sullo stato di attuazione degli indirizzi ed obiettivi
strategici @ sul mantenimento degli equilibri finanziari e gestionali previsti dal
D.UP.;

- entro il 20 febbraio la relazione finale sullo stato di attuazione degli obblighi
strategici e sulle risultanze di preconsuntivo sulla gestione.

L'Assemblea dei soci & l'organo competente a delberare sulle materie ad essa
riservate dalla legge e dallo Statuto. In particolare, ai sensi degli artt. 25-31 delle
Statuto sociale, gli Enti soci esercitanc sulla Societd un centrollo, sia attraverse
I'esercizio delle attribuzioni demandate dallo Statute allAssemblea, sia atiraverso
l'esercizio di poterl ispettivi, richiesta di documentl efo chiarimenti, ovvero altri
strumenti idonei a garantire un controllo puntuale ed immediato delle scelte gestionali
della Societa.

Allo scopo di facilitare I'esercizio delle funzioni di indirizzo, vigilanza e controllo
economico — finanziario da parte degli azionisti, la Societda adotta procedure di
pianificazione pluriennale, previsione annuale, consuntivazione secondo tempi coerent]
con le esigenze degli strumenti di programmazione finanziaria nel rispetto degli
obblighi di cui al Regolamento sui Controlli delle Societd Partecipate del Comune di
Genova.

Le funzioni di indirizzo, vigilenza, programmazione e controllo dell'cperato della



Societa, nell'espletamentao delle attivita ed esercizio dei servizi affidati, assicurano che i
livelli e le condizioni di erogazione del servizio, anche con riferimento a standard quali-
quantitativi, siano conformi al contratto di servizio, alla carta dei servizi @ comunque
adeguati alle esigenze del cittadini e degli altri utenti.

[l bilancio di esercizio della societa, approvato dall’Assemblea entro | termini di legge,
corredato dalla relazione del Cellegio Sindacale nonché degli altri documenti illustrativi
deve esserse trasmesso agli Azionisti.

Il Collegio Sindacale si compone di tre Sindaci effettivi & due supplenti, che devono
essere scelti nel rispetto del criteri stabiliti dalla legge 12/07/2011 n. 120 e dal
regolamento attuativo DPR 30/11/2012 n. 251 o successive modifiche. Nominato
dall'Assemblea per un periodo di tre anni, & I'organo che ha il compito di vigilare
sul'osservanza della legge e dello Statuto, sul rispetto dei principi di corretta
amministrazione ed in paricolare sull'adeguatezza dell'assetto organizzativo
amministrativo e contabile adottato dalla societa, e sul suo concreto funzionamento.

Ad esso non sono demandate le funzion| relative al controlle contabile, le quali
spettano invece ad una Societa di Revisione iscritta nell’apposito registro. Quest'ultima
costituisce |'organo di controllo esterno.

La Societa di Revisione & obbligata ad accertare, nsl corso dell'ssercizio, la regolare
tenuta della contabilitd sociale e la corretta rilevazione dei fatti di gestione nelle
scritture contabili. Verifica altresi 'effettiva corrispondenza dei dati esposti nel bilancio
d'esercizio e consolidato alle risultanze delle scritiure contabili e degli accertamenti
eseguiti, nonche |a conformita dei documenti contabili alle norme che li disciplinano.

Le attribuzioni e le modalita di funzionamento degli organi sociali sono disciplinate dalla
legge, dallo Statuto e dalle deliberazioni assunte dagli organi competenti.

2. INFORMAZIONI SUGLI ASSETTI PROPRIETARI ALLA DATA DEL 31
DICEMBRE 2018

Struttura del capitale sociale: L'ammontare del capitale sociale sottoscritio & versalo della
societa &, alla data di approvazione della Relazione, cosl suddiviso:

soci tatale azioni totale valore %
Comune di Chiavari 667 28.014,00 0,09%
Comune di Lavagna 301 12.842,00 0,04%
Comune di Rapallo 529 22.218,00 0,08%
Comune di Santa Margherita Ligure 262 11.004,00 0,04%
Comune di Sesfri Levante 510 21.420,00 0,07%
Comune di Genova B67.344 2B.028.448.00 94.84%
Cittd Metropelitana di Genova 33.034 1.387 428,00 4,70%
AMT (azioni proprie) 245 10.290,00 0,03%
totale 702.892 29,521.464,00 100,00%

- Restrizioni all'esercizio dell'attivita d'impresa: Ai sensi dellart 4 dello Statuto
sociale, la Socletd & vincolata ad effettuare olire 'ottanta percento del proprio fatturato
nellc svolgimento dei compiti ad essa affidati dagli entl pubblici soci,



Restrizioni al imsferfmento di fitofi: Al sens| dell'art. 6 dello Statuto socizle, non &
permessa la partecipazione di capitali privatl e la maggioranza assoluta del capitale
sociale dovra essere detenuta dal Comune di Genova.

Partecipazioni rilevanti nel capitale: Ai sensi dell'art. 6 dello Statuto sociale, la
maggioranza assoluta del capitale sociale dovra essere detenuta dal Comune di
Genova,

Titoli che conferiscono diritti speciali: Non sono previsti dello Statuto fitoli che
conferiscono diritti speciali di controllo né esistono soggett titolari di poteri speciali ai
sensi delle disposizieni normative e statutarie vigenti.

Partecipazione azionaria def dipendenti: Non prevista.

Restrizioni al diritto di voto: Lo Statuto non prevede restrizioni al diritto di voto. Ogni
azione da diritto ad un veto.

Accordi tra azionisti; In data 8 maggio 2018 gli Enti Soci di AMT hanno stipulato tra
lorc patti parasociali che sonc conservati agli atti della Societa. Non ne sono stafi
stipulzatl nel corso del 2012,

Ciausole di change of control: Non sussistono.

Deleghe ad aumentare il capitale sociale e autorizzazioni all'acquisto di azioni
proprie: non presenti nel corso del 2019,

Attivitd di direzione e coordinamento (ex art. 2497 e ss. c.c.): AMT é soggelia ad
attivita di direzione e coordinamento.

3. SISTEMA DI CONTROLLO INTERNO E GESTIONE RISCHI

[l sistema di controllo intemo & di gestione dei rischi € costituito dallinsieme delle regole,
delle procedure e delle strutture organizzative volte a consentire lidentificazione, la
misurazione, la gestione e il monitoraggio dei principali rischi. '

L'Amministratore Unico definisce le linee di indirizzo del sistema di controllo inteme, in
modo che i principali rischi risultino identificati @ misurati sul piano quali-guantitativo,
nonché adeguatamente gesiiti @ monitorati, determinando inoltre criteri di compatibilita di
tali rischi con una sana e corretta gestione dell'impresa. All'intemo di questo processo
operano:

Il Direttore Generale, incaricato del mantenimento di un efficace sistema di
controllo interno e di gestione dei rischi e di dare esecuzione alle linee di indirizzo
definite dall'AU In tema di controllo interno e gestione dei nschi.

il Dirgente Preposto al controllo di gestione e alla redazione dei documenti
contabili;

il Collegio Sindacale, che vigila sull'efficacia de! sistema di controllo interno e di
gestione dei rischi.

La Societa di Revisione.



- L'Organismo di Vigilanza' ex Digs 231/01 e la relativa funzione audit:

4. CODICE ETICO

AMT ha istituitc con delicera del’Assemblea del 2 Agosto 2013 il Codice Etico. Il
Codice Etico enuncia I'nsieme dei diritti, dei doveri e delle responsabilita della Societa
rispetto a tutli i soggetti con i quali entra in relazione per il conseguimento del proprio
oggetto sociale (client], fornitori, dipendenti, azionisti, organi di vigilanza, istituzioni); &
pertanto un insieme di regole di condotta che devono essere tenute present nella
quotidianita del lavoro e nel rispetto di leggi e regolamenti vigenti.

Il Codice, aggiomnato nel corso del 2018 e da ultimo in data 3 febbraio 2020, si propone
di fissare standard di riferimentc e norme comportamentali mirate a rinforzare i
processi decisionali aziendali e ad orientare la condotta della Societa e rappresenta,
quindi, uno strumento di portata generale finalizzato alla promozione di una
“deontologia aziendale® orientata verso un elgvato standard etico.

5. VALUTAZICNE DEL RISCHIO DI CRISI AZIENDALE

Per “crisi sziendale” si intende un avvenimento straordinaric che pregiudichi
la continuita aziendale dellimpresa. Questo rischio genera la necsssita di attivare con
urgenza procedure di salvaguardia e prevenzione.

Individuazione dei rischi
| rischi particolari cui é sottoposta AMT riguardano:
1. rischi derivanti da contenziosi legali con terze parti;

2, rischi derivanti dal rispetto della normativa sulla sicurezza ambientale e del
lavoro;

3. rischi legatl alle risorse pubbliche destinate alla societad e rischi economico-
finanziari in genere;
rischi legati alla normativa nazionale e regicnale di settore in materia di TPL:

5. rischi relativi alla responsabilitd amministrativa delle persone giuridiche e di
prevenzione della corruzione e illegalita nella p.a.;

6. altririschi non rientranti nelle categerie precedenti.

In tutti i casi, l'accadimento sfavorevole di un rischio ha o potrebbe avere riflessi sulla
llquidita aziendale e sul patrimonio nefto. Pertanto, la Societa fronteggia il rischio di
crisl aziendale in un'ottica globale, cioé sia dal punto di vista delle singole componenti
di rischio di cui al punti da 1 a & sia sui riflessi che qualunque fatto internc ed esterno

1 L'Organismo di Vigllanza (I"0d\"), erganismo collagiale coslituito ad hoc, istitulto ai sanel dell'art. & del citate Decretg,
& composte da; Dotl. Antonio Sema (membra inteme); Awv. Gianluca Ballers Dalla Dea {Presidente), Ing, Bruno

Soracco.



possa impattare sulia solvibilita complessiva (insolvenza) e sul livello del patrimonio
netto (perdita del capitale sociale ex art 2447 del codice civile).

Azioni per fronteqagiare | rischi specifici

AMT adolta procedure formalizzate (voite anche alloftenimento di specifiche
certificazioni) per fronteggiare i rischi specffici di cui al punto precedente. Si rinvia alla
Relazione sulla Gestione del Bilancio e alla Nota [ntegrativa al 31/12/2019 per la
descrizione di tali azioni,

icatori e azioni

Il livello della liquidita aziendale & guotidianamente monitorato dagli organi sociali con
valutazione prospettica di breve e medio periodo sulla base delle scadenze. Le linee di
affidamento presenti atiuaimente coprono un'eventuale “blocco” efo ritardo degli
incassi delle compensazioni pubbliche mensili per un tempo massimo di 3 mesi.

Il livello del patrimonio netto aziendale & monitorate mensilmente mediante “chiusure”
del conto economico operativo e straordinario volte a misurare il risultato economico
netto infrannuale.

Margini ed indicl

2019 2018 2017 2016 2015
Valore Aggiunto {Euro) 130.272.607 | 126.868.468 | 129.718.330 | 125.319.168 | 124.394.755
Margine Operativo Lordo (Eurn) 20.582.4685| 17.50C.839| 14.503.717| 13.884.600 15,828,295
Risultato Operativo {Eu'ru} 7BA.355 F35.277 427232 424,479 593.441
ROE NETTO 0,003 0,01 0,03 0,02 0,01
RO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ROS 0,01 oom 0,01 0,01 0,0
Margine primario di struttura (Eura) -119.618.168 | -92.402 297 | -80.470.654 | -56.483.104 | -101.147,470
Quoziente primario di struttura (Eure) 0.2 0,25 0,1 0,09 0,08
Marigine secondario di struttura (Euro) -52.851.668 | -21.637.839| -17.943.033 | -13.731.606| -12.062.438
Cuoziemnte secondario di struttura (Euro) 0,65 0,62 o,82 0,87 0,88
Liguidita primaria 0,56 0,66 0,72 0.8 0,82
Liguidita secondariza 0,52 0,7 077 0,84 0,88
Indebitamento 402 3,1e 10,98 11,38 13,28
Tasso coperiura immobilizzi 0,53 0,68 0,66 0,71 0,71




6. ATTESTAZIONI EX ART. 6 COMMA 5 DLGS 175/2016

Al sensi dell'art, 6 comma 3 del D.Lgs. 175/2016, per quanto riguarda la possibilitd di
integrare le funzioni degli organi di controllo gia attribuite dalle norme di legge efo dallo
statulo, si indicano di seguito le risultanze della valutazione effetiuata;

Oggetto della valutazione Risultanza della valutazione

a) | "Regolament! interni volti a garantire | AM1 _Non ha ritenuio di fare tale
2 Vs e integrazione in quanto la  Citta
conformita dell'attivita della M : . ;

Societd alla norme dl tutela della atrqqultana di Genova, con Delibera del

e lasgy. Consiglic Metropolitano  44/2018  del

30/11/2018, ha affidato “in-house” ad AMT

il servizio di trasporto pubblico urbanc per

il periodo 2020-2029 con opzione finc al
2034,

B) | Un ufficio di controllo interno, che | Poiché I'attivita societaria & soggetta al
collabora con lorgano di controllo | monitoraggio da parte dell'Ente affidante
statutario,....” teso a verificare periodicamente il rispetto
dei parametri di qualitd, efficacia ed
efficienza del servizio, ['Azienda ha deciso
di ripartire I'attivita di controllo interno tra
diverse funzioni;

Aspetti economico/finanziari e contrallo di
gestione: Direzione Finanziaria

Efficienza e Qualita del servizio: Direzione
Generale

Normativa anticorruzione 231/180;
Amministratore Unico

c) | Codici di condotta propri, aventi ad | AMT ha adottato una Carta della Mobllita in
oggetio la disciplina dei | cui definisce quali siano gli standard di
comportamenti  imprenditoriali nei | servizio offerti, le modalita per presentare
confronti di consumatori, uienti, reclamo e laddove ne esistanc i presupposti
dipendenti, ....) lentita dell'indennizzo/rimborso.

Peraltro, I'Azienda ha adettato un Codice
Etico implementande un modello di
organizzazione, gestione e controllo ex d.Igs
n. 231/2001 atto a prevenire efo ridurre il
rischio che wengano poste in essere
condotte illecite 2.

L'Azienda & inoltre soggetta alla disciplina ex
d. Igs 33/2013 in materia di obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione di
informazioni favorendo in questo modo un

i L'Assemblea dei Sooi del 2 Ageste 2013 ha apprevale il modelle di organizzazicne gestions & controllo al sensi
dell'articolo 6, comma 1, lett. s) del D Lgs. 2312001 (il "Modella™), disponibile anche sul sito internet della Societa
(www.aml genova.il) nella sezlone Amministrazicne Trasparente. Tale modello @ stato agglornato nel corso del 2019,




controllo sociale da parte di tutti | portatori di
interesse nella Societa.

d) | Programmi di responsabilita sociale di | L'Azienda al momento non ha attivato
impresa, In  conformitd  elle | programmi di responsabilitd sociale. Per
raccomandazion deila Commissione | contro, a seguito del rinnovo del CCNL si
dell'Unione Europea prevede vengano adottati Piani di Welfare
aziendali al fine di migliorare la qualita della
vita lavorativa ed extra lavorativa dei propri
dipendenti & loro familiari.

Nel corso dellEsercizio 'Amministratore Unico ha rifertto in Assemblea sull'attivita svolta e
programmata e si & adoperato per assicurare agli azionist| un'adeguata informativa circa gli
elementi necessari perché esso potessero assumere, con cognizione di causa, le decisioni
di competenza assembleare.

La societa ritiene che le disposizioni di cui agli artt. 2391 e 2391-bis del c.c. nonché quelle
dello Statuto sociale contenganc una disciplina sufficiente a tutelare gli interessi degli
azionisti e del creditori.

Non vi sono pratiche di governo societario ulteriori rispelio a quelle gia indicate nel
precedenti punti,

AMT SPA
L'Amministratorg Unico
Ma ftramif |




